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AUDITORIA OPERATIVA EN EL CENTRO DE PRODUCCION ARTISTICO Y
CULTURAL (CPAC), ESPECIFICAMENTE SOBRE LOS PROYECTOS FERIA DEL
LIBRO Y PREMIOS NACIONALES, DESARROLLADOS EN EL PERIODO 2018 Y

LA FERIA HECHO AQUI 2017 Y 2018

RESUMEN EJECUTIVO
¢ Qué examinamos?

En el presente estudio se verificd la eficiencia de las acciones realizadas por el
Centro de Produccion Artistico y Cultural (CPAC) para la ejecucion de los proyectos
de la Feria del Libro, Premios Nacionales y la Feria Hecho Aqui.

¢Por qué es importante?

El Centro de Produccion Artistica y Cultural es el encargado de la produccion y
ejecucion de festivales y eventos artisticos-culturales de alta calidad y proyeccién
nacional e internacional, tales como: Festival de las Artes, en su versiéon nacional e
internacional, la Feria Internacional del Libro en colaboracion con la Camara
Costarricense del Libro, Feria Hecho Aqui, Sesteo y Desfile Nacional de Boyeros y la
Ceremonia de entrega de Premios Nacionales.

Para la ejecucion de esos proyectos se requiere parte del presupuesto de este
Ministerio de Cultura y Juventud y para los que se tramitan contrataciones
administrativas y convenios, por lo que resulta de importancia para esta Auditoria
verificar que las acciones ejecutadas se realicen en apego al ordenamiento juridico.

¢ Qué encontramos?

Segun la verificacién efectuada por esta Auditoria Interna de los expedientes de la
Feria Internacional del Libro 2018 y los Premios Nacionales entregados en el afio
2018, no se evidencia que se haya efectuado el proceso de planificacion, que al
menos deberia contener: la definicion de los objetivos del proyecto, el cronograma y
el presupuesto que costara alcanzarlo.

Respecto a otros aspectos de la planificacion, se detecto que lo que se indic en el
cartel de quien realizaria la preproduccién es distinto a lo que se evidencia en el
Informe de preproducciéon. Ademas, segun la contrataciéon ejecutada para tal efecto y
en el Convenio No. 22-2018, se determiné que se incluyeron actividades que en
apariencia coinciden en ambos documentos, pero en un documento se indica que las
asume el Ministerio y en otro que las asume la Asociacion Camara del Libro.

Asimismo, de la informacién facilitada por el CPAC en relacion con el presupuesto de
la Feria del Libro, se muestra un monto total del proyecto, no asi un desglose por
partida presupuestaria de ese monto. No se logré determinar el costo real de la Feria
Internacional del Libro de Costa Rica 2018, es decir, no hay un detalle que
especifique cual es el monto que se desembolsa del presupuesto ordinario del CPAC
(contratacién para la ejecucién del proyecto y contratacién de estructuras) y cual es
el aporte del Ministerio en especie (por ejemplo, aspectos que se mencionan en el
Convenio No. 22-2018).
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Respecto a Premios Nacionales, de igual forma el Centro de Produccion Artistico y
Cultural facilit6 un monto total del proyecto, no asi un desglose por partida
presupuestaria de ese monto.

En relacién con la organizacion del Centro de Produccion Artistico y Cultural para el
desarrollo de las distintas actividades a su cargo, se conoci® que depende
organizacionalmente del jerarca del Ministerio de Cultura y Juventud. Ademas, segun
sefalo la Directora de dicho Centro, funcionalmente depende principalmente del
Viceministro de Cultura y del Viceministro Administrativo, quienes ejercen supervision
y lideran un grupo interdepartamental encargado de facilitar las compras, no
obstante, esa dependencia administrativa y funcional no estd trasladada
formalmente, ni se logré obtener evidencia documental de la supervisiéon que ejercen
dichos Viceministerios sobre las actividades que realiza la Directora del CPAC.

Asimismo, esta Auditoria comprobé que el Centro de Produccion Artistico y Cultura
tramitd una contratacion, entre otras cosas, para el estudio técnico de la estructura
organizacional del CPAC, sin embargo, segun sefial6 la Jefa de la Secretaria de
Planificacion Institucional y Sectorial (SEPLA), las diferentes versiones que ha
presentado el Instituto Centroamericano de Administracién Publica, carecen de los
elementos basicos para constituirse en un estudio de reorganizacién y ademas
sefiald que, contraviene a los lineamientos técnicos metodolégicos que establece el
Ministerio de Planificacion (MIDEPLAN), es decir, actualmente se carece del estudio
técnico de la estructura organizacional del CPAC.

Aunado a lo anterior, esta Auditoria comprob6 que existen contrataciones de
outsourcing para el apoyo en el desarrollo de los proyectos que ejecuta el Centro de
Produccion Artistico y Cultural, sin embargo, en la contratacion que se realiza para la
Feria Internacional del Libro Costa Rica 2018 y para los Premios Nacionales
entregados en el afio 2018, también se requiere contratacién de personal.

La revision efectuada sobre outsourcing, se enfoca en la materialidad y cantidad de
los servicios que se requirieron para la realizacién de los festivales y eventos
artisticos culturales de dicho Centro, a través de ese mecanismo, en comparacién
con el equipo de planta con el que cuenta el CPAC; es importante indicar que en el
presente analisis no se profundizé en el procedimiento de contratacién efectuado.

Cabe sefialar que, las contrataciones de outsourcing se gestionan desde el afio
2016, situacion que llama la atencién de esta Auditoria, debido al recurso econémico
que eso esta representando para el Ministerio de Cultura y Juventud, considerando la
situacion econdémica que enfrenta el pais y la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Pablicas. -

Es menester sefialar que, no es procedente procurar la satisfaccion de necesidades
continuas y permanentes a través de la contrataciéon administrativa de servicios
profesionales, en caso de hacerlo se podria estar ante la posible figura de fraude de
ley al encubrir una relacion de empleo al querer contratar mediante un procedimiento
de contratacion administrativa, la contratacion de servicios permanentes que
impliquen relacién de subordinacién juridica, en ese sentido, si las funciones que
realiza una determinada persona contindan siendo indispensables para el
funcionamiento en el puesto, se encuentra en presencia de un régimen de indole
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laboral. De lo anterior, la Contraloria General de la Republica se refirié por medio del
oficio No. 06366 (DCA-2034) del 22 de junio del 2007.

Aunado a lo sefialado, esta Auditoria observé en el Sistema Integrado de Compras
Puablicas (SICOP), que en las siguientes contrataciones de outsourcing: 2017LA-
000034-000800001, 2018LA-000013-0008000001 y 2018LN-000002-0008-000001,
en las especificaciones técnicas se detalla que requieren de 38 personas, 37
personas y 61 personas, respectivamente.

Asimismo, la Sra. Ada Acuna, Directora del CPAC, sefiald que dicho Centro cuenta
con 14 funcionarios en total, es decir que, el CPAC requiere, en los dos primero
casos, mas del doble del personal con el que cuenta, y respecto a la ultima
contratacidon mencionada, en la que se requiere 61 personas, se estaria contratando
aproximadamente cuatro veces mas del personal actual.

En razon de lo anterior, si bien, esta Oficina es consciente que no todo el personal
requerido es contratado por el plazo completo de cada una de las contrataciones, es
decir, es temporal, eventualmente seria importante hacer un analisis de la estructura
organizativa del Centro de Produccién Artistico y Cultural, con el propoésito de valorar
la capacidad del recurso humano que tiene dicho Centro para ejecutar los proyectos
que tiene a su cargo, en relacion con el costo que las contrataciones por outsourcing
estan significando, ademas que tampoco se estan viendo reflejados los costos
correspondientes a cada uno de los distintos proyectos.

Asimismo, independientemente de las razones que originen las contrataciones
outsourcing, el CPAC se encuentra en presencia de una escasez de recurso humano
a efectos de solventar las necesidades de atencién de cada uno de los proyectos a
su cargo, sin embargo, como también se evidencia, algunos de los puestos
contratados tratan sobre puestos de naturaleza o indole laboral, propios de
necesidades continuas o permanentes.

De acuerdo a lo indicado antes y lo examinado por esta Auditoria Interna, se podria
estar ante una eventual necesidad permanente dado que es y ha sido notorio las
contrataciones efectuadas por outsourcing cada afio.

Por otra parte, en relaciéon con las contrataciones efectuadas para los eventos de la
Feria Internacional del Libro 2018 y Premios Nacionales entregados en el afio 2018,
se determind que en el apartado de la forma de pago, no se detallan las fechas en
que la empresa contratada debera presentar los avances o0 informes
correspondientes.

En los informes presentados por la empresa contratada para la Feria Internacional
del Libro 2018, se indica que el Ministerio de Cultura y Juventud realizé solicitudes
adicionales a lo establecido en el cartel, que ascienden a la suma ¢4.175.600,72
(cuatro millones ciento setenta y cinco mil seiscientos colones con 72/100) y no se
evidencia en la documentacion facilitada por el CPAC la forma en que se cubriran
esos gastos.
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No obstante a lo anterior, en el Informe Final entregado por Tecnologia Express
S.A., se evidencia un documento suscrito por la Administradora de esa empresa,
que entre otras cosas, indicé que se les solicité algunas modificaciones al cartel,
realizando cambios a algunas lineas cotizadas, por lo que el monto presupuestado
para la contratacion disminuy6, asi mismo indicé que se realizaron solicitudes
adicionales a este cartel, montos y lineas que fueron previamente aprobados por la
Sra. Directora del CPAC; por un monto de ¢4.175.600.72, por lo que el informe
financiero registra ingresos por la suma de ¢39.671.031,60.

Aunado a lo anterior, se determiné que el Contador Publico Autorizado en el Informe
que realizo, sefala egresos por la suma de ¢35.046.080,32 (Treinta y cinco millones
cuarenta y seis mil ochenta colones con 32/100), y la empresa Tecnhologia Express
S.A., en su Informe Final, sefiala un total ejecutado por la suma de ¢35.495.431,00
(Treinta y cinco millones cuatrocientos noventa y cinco mil cuatrocientos treinta y un
colones con 00/100) y detalla un monto total a pagar de ¢39.671.031,72 (Treinta y
nueve millones seiscientos setenta y un mil treinta y un colones con 72/100). Dado lo
anterior, aparentemente no hay informacion confiable que demuestre el dato real del
monto ejecutado para la realizacion de la Feria Internacional del Libro Costa Rica
2018.

El Convenio No. 22-2018, denominado “Convenio Especifico de Cooperacién para el
desarrollo de la XIX Feria Internacional del Libro en Costa Rica 2018 (FILCR18)
suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la Asociacion Camara
Costarricense del Libro”, se refiere a un reglamento de participacion, que mas que un
Reglamento, parece ser un instructivo, debido a que no se encuentra formalizado con
los requerimientos que eso conlleva y no se muestra de qué forma se defini¢ el
canon de participacion.

En relacion con el mismo Convenio, se determind que la Asociacién Camara
Costarricense del Libro no ha presentado al Ministerio la Liquidacion Final de los
resultados financieros del evento, esto por cuanto el mismo no ha sido remitido a
esta Auditoria Interna a pesar de las diferentes solicitudes, ademas tanto el Ministerio
como la Camara no han presentado los Informes de Gestién ante el Organo
Fiscalizador, por lo que a la fecha no se evidencia con exactitud el monto gastado en
dicha Feria, los posibles remanentes y el procedimiento a seguir con dichos
remanentes, siendo dichos recursos fondos publicos.

Para efectos de la Feria Hecho Aqui 2017, de igual forma el Centro de Produccion
Artistico y Cultural cobrd una cuota de participacion a los artesanos, en los puestos
gastronémicos y en los de agroindustria, segiin sefalé la Sra. Ada Acuina, ese dinero
fue depositado en una cuenta a nombre de la Coordinacidon Educativa y Cultural
Centroamericana (CECC-SICA).

Para la Feria hecho Aqui 2018, las cuotas de participacién fueron depositadas en la
Caja Unica del Estado, algunos de dichos depdsitos son ilegibles, en apariencia el
monto recaudado asciende a ¢5.800.000,00 (cinco millones ochocientos mil colones
con 00/100), al respeto el Centro de Produccién Artistico y Cultural le solicito al
Departamento Financiero Contable, gestionar ante Contabilidad Nacional una
certificacion de los fondos recibidos, producto de dicha Feria.
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Cabe senalar que para efectos del Ministerio de Cultura y Juventud no existe texto
legal expreso que permita realizar algun cobro de canon por uso de espacio o cuotas
de participacion para los diferentes proyectos que ejecuta, ademas en el presupuesto
del Ministerio de Cultura y Juventud no se reflejan ingresos por concepto de dichos
cobros, asi como tampoco un rubro por concepto de ingresos propios, sobre lo
anterior se refiere la Contraloria General de la Republica, con el oficio N° 4364
(DFOE-PG-0147) del 25 de marzo del 2017, que sefala:

“(...) Por su parte en el punto 2 de la consulta refiere a la posibilidad de que (...) cobre un
monto determinado por concepto de canon por uso de espacio de participantes o
expositores a determinados eventos sin que tampoco exista norma legal habilitante y con
la intervencién de un sujeto privado que participa en su recepcion, administracién y
reinversion en el propio evento que se esta organizando.

Debe indicarse, en primer término, que el articulo 11.1 de la Ley General de la
Administracion Pablica (LGAP), Nro. 6227, y el articulo 107 de la Ley de Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Puablicos, Ley Nro. 8131, respecto al
principio de legalidad prescriben que todo acto o comportamiento de la
Administraciéon debe estar sometido a una autorizacién previa del ordenamiento:
Articulo 11.1. La Administracion Ptblica actuara sometida al ordenamiento juridico y sdlo
podra realizar aquellos actos o prestar aquellos servicios publicos que autorice dicho
ordenamiento, segun la escala jerarquica de sus fuentes (...).

Articulo 107.- Principio de legalidad. Los acltos y contratos administrativos dictados en
materia de administracion financiera, deberan conformarse sustancialmente con el
ordenamiento jurfdico, segtn la escala jerarquica de sus fuentes. Se presume la
legalidad de los actos y las operaciones de drganos y entes publicos sujetos a la
presente Ley, pero se admitira prueba en contrario.

Si una institucién publica no cuenta con norma autorizante para realizar eventuales
cobros por el uso de stands o cuotas de participacion para distintos eventos, seria
improcedente tales actuaciones Yy violatorias del principio de legalidad
administrativo.

En tesis de principio, un acto no autorizado por el ordenamiento juridico es
prohibitivo para el ente publico concernido. El principio de legalidad impone el
sometimiento de toda actuacion publica al ordenamiento juridico. Esto significa
gue las instituciones piiblicas solo pueden actuar si se encuenfran apoderadas
para hacerlo por texto legal expreso, de forma que sélo les es permitido lo que esta
constitucionalmente y legalmente autorizado y tnicamente en la forma en que les
esta autorizado hacerlo.

Por ofra parte, en una dptica de sistema de control interno, el cumplimiento del
ordenamiento juridico y técnico es una accion que toda administracion publica debe
tener como objetivo (articulo 8 inciso d) y 10 de la Ley General de Control Internc (LGCI),
Nro. 8292). El ordenamiento juridico impone a los entes publicos una prohibicién
legal de hacer en ausencia de norma habilitante. (...) la omision de presupuestar
ingresos derivados de la funcién ordinaria de los entes publicos regidos por la Ley 8131,
constituye una infraccion tales principios presupuestarios, reflejando ademas una
inadecuada técnica de formulacion presupuestaria y violacion del principio de caja tnica
del Estado”. (Lo resaltado no corresponde al original).

En la revision que esta Auditoria realizd, se determind que para la Feria Internacional
del Libro Costa Rica 2018, se cobrd un canon por uso de espacio y para la Feria
Hecho Aqui 2017 y 2018, se cobré una cuota de participacion, por lo que en
apariencia la Comisién de Uso de las Instalaciones del Ministerio de Cultura y
Juventud no ejercié la debida supervision de los eventos.

En la verificacion efectuada por esta Auditoria se determind que se ejercié una
fiscalizacién inadecuada por parte de las personas designadas como fiscalizadoras
de los convenios, sobre los controles establecidos por la administracion para los
fondos custodiados y administrados por sujetos privados, especificamente a la
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Asociacion Camara Costarricense del Libro y a la Corporacion Educativa y Cultural
Centroamericana (CECC/SICA).

En relacién con la supervision y fiscalizacion de las contrataciones efectuadas para
ejecutar la Feria del Libro 2018 y para la entrega de Premios Nacionales en el afio
2018, el Centro de Produccién Artistico y Cultural facilitd algunas minutas de reunién,
sin embargo, no son evidencia suficiente para que demuestren esa supervision. De
igual forma, en las minutas facilitadas se menciona la participacién del sefior Max
Valverde, Viceministro de Cultura en ese momento, del sefior Dennis Portuguez,
Viceministro Administrativo y de la sefiora Sylvie Duran, Ministra, entre otros
funcionarios del Ministerio.

Ademas, cabe sefalar que los informes presentados por cada una de las empresas
adjudicadas tanto para la Feria del Libro como para Premios Nacionales, cuentan en
la portada con un visto bueno firmado por la sefiora Ada Acunfia, Directora del CPAC,
pero no se evidencia la fecha en que fue recibido, ni la verificaciéon del contenido de
cada uno de los informes, por lo que se desprende, que aparentemente no existe un
documento uniforme de recibido conforme y que eventualmente se estarian
realizando los respectivos tramites para el pago, con solo el visto bueno que consta
en el documento, aunado a que los informes presentados por las empresas
adjudicadas, aparentemente no cumplen con los aspectos sefialados en las
condiciones cartelarias.

Cabe senalar que en los expedientes fisicos facilitados a esta Auditoria de cada una
de las contrataciones y en el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), no se
evidencia ningun documento de |la supervisién ejercida por cada una de las personas
designadas como fiscalizadoras.

Por ultimo, en cuanto al Sistema de Control Interno del Centro de Produccion
Artistico y Cultural, carece de un manual de procesos y procedimientos, asi como de
directrices y circulares emitidas por la Direccion de dicho Centro, en relacién con el
funcionamiento de los proyectos que ejecuta.

Segun lo sefialado por la Sra. Ada Acufia, para la supervision del personal a su
cargo, existen controles a nivel de la oficina, se realizan reuniones semanales y
queda constancia de ello en las minutas y bitdcoras respectivas, no obstante, no
estan firmadas por las partes involucradas y en las minutas de cada semana no se
evidencia el seguimiento de las actividades asignadas a cada funcionario la semana
anterior o semanas anteriores. Asimismo, en relacién con la supervisién que deberia
ejercer la Sefiora Ministra sobre las actividades que realiza la Directora del Centro de
Produccion Artistica y Cultural (CPAC), no se logré obtener evidencia al respecto.

El Centro de Produccion Artistico y Cultural ha elaborado varios informes sobre el
Sistema Especifico de Valoracion de Riesgos (SEVRI), sin embargo, no han sido
aprobados por la Secretaria de Planificacion Institucional y Sectorial (SEPLA).

¢ Qué sigue?
Con el propo¢sito de concretar oportunidades de mejora se emitieron

recomendaciones a la Seflora Ministra, al Viceministro Administrativo y a la Directora
del Centro de Produccidén Artistica y Cultural, asimismo de conformidad con las
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competencias asignadas en el articulo N° 22 de la Ley General de Control Interno y
sin perjuicio de otras eventuales acciones de fiscalizacion que pudieren efectuarse
posteriormente, dichas recomendaciones, deberan ser cumplidas dentro del plazo
conferido para ello, tal y como se indica en los numerales 36 y 37 de la Ley General
de Control Interno, por lo que su incumplimiento no justificado constituye causal de
responsabilidad como se establece en el articulo N° 39 de la citada Ley.

Esta Oficina de Fiscalizacion, se reserva la posibilidad de verificar, por los medios
que considere pertinentes, la efectiva implementacion de las recomendaciones
emitidas, asi como de valorar el establecimiento de las responsabilidades que
correspondan, en caso de incumplimiento injustificado de tales recomendaciones.
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AUDITORIA OPERATIVA EN EL CENTRO DE PRODUCCION
ARTISTICO Y CULTURAL (CPAC), ESPECIFICAMENTE SOBRE LOS
PROYECTOS FERIA DEL LIBRO Y PREMIOS NACIONALES,
DESARROLLADOS EN EL PERIODO 2018 Y LA FERIA HECHO AQUI
2017 Y 2018

1. Introduccién
1.1 Origen y justificacion del estudio

El presente estudio se realizé en atencion al Plan Anual de Trabajo de esta Auditoria,
para el afio 2018, el cual estuvo a cargo de la Licda: Hannia L. Rodriguez Argiiello,
bajo la supervision del Auditor Interno, Lic. William Kelly Picado.

1.2  Objetivos del estudio

Como objetivo general se establecio:

o Verificar la eficiencia de las acciones realizadas por el Centro de Produccion
Artistico y Cultural (CPAC), para la ejecucion de los proyectos: Feria del Libro,
Premios Nacionales y la Feria Hecho Aqui.

Los objetivos especificos son:

» Constatar las acciones ejecutadas para la planificacion de los Proyectos “Feria del
Libro” y “Premios Nacionales”, en el periodo 2018.

e Verificar la organizacion del CPAC para el desarrollo de las distintas actividades
ejecutadas en el CPAC.

e Determinar la eficiencia y eficacia del CPAC para el desarrollo de los proyectos
“Feria del Libro” y “Premios Nacionales”, en el periodo 2018, y la Feria Hecho
Aqui 2017 y 2018, especificamente lo relacionado con el cobro a los artesanos
para participar en dicha Feria, asi como el manejo de esos recursos.

¢ Verificar los mecanismos de supervision y fiscalizacion existentes en el CPAC
para el cumplimiento de los proyectos “Feria del Libro” y “Premios Nacionales”,
en el periodo 2018.

¢ Evaluar el sistema de control interno existente en el CPAC para el cumplimiento
de las actividades ejecutadas.

"La Cultura la hacemos todos"
Telfax: (506) 2222-2534
Apdo. 10.227-1000 - Av. 3y 7, calles 11 y 15
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1.3 Alcance del estudio

El periodo de estudio corresponde al periodo 2018, de los Proyectos: Feria del Libro y
Premios Nacionales, amplidndose en los casos que se considere necesario, como es el
caso de la incorporacion de la Feria Hecho Aqui 2017 y 2018, especificamente lo
relacionado con el cobro a los artesanos para participar en dicha Feria, asi como el
manejo de esos recursos.

Para este informe se aplicaron las Normas Generales de Auditoria del Sector Publico,
las Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, asi como las
directrices, lineamientos y regulaciones atinentes.

1.4 Generalidades

El Centro de Produccion Artistico y Cultural (CPAC) fue creado por el Decreto No.
38002 “Creacion del Centro de Produccion Artistico y Cultural (CPAC)”, publicado en el
Diario Oficial La Gaceta No. 220 del 14 de noviembre del 2013, como un Programa del
Ministerio de Cultura y Juventud.

El Centro de Produccion Artistica y Cultural es el encargado de la produccion y
ejecucion de festivales y eventos artisticos-culturales de alta calidad y proyeccion
nacional e internacional, que propician el reconocimiento de la diversidad y el didlogo
cultural, la salvaguarda del patrimonio nacional, el estimulo a la creatividad, el fomento
a las expresiones artisticas y culturales, el acceso y participacion democratica de todos
los habitantes a la creacion y consumo cultural y que contribuye al desarrollo
econémico y social, creando espacios y oportunidades que promuevan relaciones
sociales mas fraternales, seguras y responsables entre las personas, contribuyendo al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacion.

El trabajo del CPAC se centra en la produccion de: Festival de las Artes, en su version
nacional e internacional, la Feria Internacional del Libro en colaboracién con la Camara
Costarricense del Libro, Feria Hecho Aqui, Sesteo y Desfile Nacional de Boyeros vy la
Ceremonia de entrega de Premios Nacionales.

La Feria Internacional del Libro es un proyecto que ha impulsado la Asociaciéon Camara
Costarricense del Libro y el Ministerio de Cultura y Juventud ha desarrollado una parte
de su politica de apoyo al sector literario costarricense mediante el respaldo a las

acciones y proyectos que promueve e impulsa la Camara Costarricense del Libro,
especialmente en la produccion y realizacion de dicha Feria.

La Feria Internacional del Libro, a través de los afos se ha impulsado como un evento
anual, celebrado en San José, en la que se fomenta la lectura, se promueve la
expresion de identidad y diversidad cultural, se fortalece la red nacional de edicion y
distribucion del libro, y se incentiva el intercambio editorial desde y hacia Costa Rica,
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con prioridad en la region Centroamericana y especial interés en América y Europa,
con lo cual se fortalece el sector literario costarricense.

La ceremonia de entrega de los Premios Nacionales, es una actividad que se realiza
anualmente como parte del Programa de Premios Nacionales. En esta ceremonia se
entregan los Premios Nacionales de la Cultura de las distintas areas del quehacer
artistico y cultural. Estos premios, otorgados por el Estado constituyen un incentivo a la
excelencia, al desarrollo y los aportes al quehacer cultural costarricense. Actualmente,
los premios estan reglados por la Ley No. 9211 y su reglamento, que establecen las
distintas categorias y unidades administradoras responsables de su premiacion.

1.5 Metodologia

La metodologia aplicada con el propésito de obtener informacién necesaria y cumplir
con los objetivos propuestos, consistié en la utilizacién de técnicas y practicas usuales
de auditoria, tales como: indagacién, analisis y revision de documentos.

Se procedié a solicitar informaciéon mediante oficios, tanto al Centro de Produccion
Artistico y Cultural, asi como a otras dependencias del Ministerio de Cultura y
Juventud. Ademas en los casos que se requirio complementar la informacién facilitada,
se procedio por medio de correos electronicos internos.

1.6. Normativa aplicable

El presente estudio se realiz6 de conformidad con lo dispuesto en la siguiente
normativa: '
e Constitucion Politica
e Ley General de la Administracion Publica.
e Ley General de Control Interno.
e Ley General de Contratacién Administrativa.
e Ley de Administracién Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos
e Ley contra la Corrupcién y el Enriquecimiento llicito en la Funcion Publica.
e Normas de Control Interno para el Sector Publico (NO-2-2009-CO-DFOE).
e Normas Generales de Auditoria del Sector Publico.
» Normas para el Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico.
e Reglamento a la Ley General de Contratacién Administrativa.

 Reglamento Auténomo de Servicios del Ministerio de Cultura y Juventud.
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e Decreto No. 38002 “Creacion del Centro de Produccion Artistico y Cultural
(CPAC)".
1.7. Limitaciones

Durante el desarrollo del estudio se presenté una limitacion en cuanto al acceso de la
documentacion suficiente por parte del Centro de Produccion Artistico y Cultural, por lo
que en reiteradas ocasiones esta Auditoria debi6 pedir aclaraciones de la informacion
facilitada.

Ademas, se solicitaron varios criterios a la Asesoria Juridica de este Ministerio, quien
dio respuesta posterior al tiempo establecido por esta Auditoria, afectando el plazo para
el desarrollo de la etapa de ejecucion, aunado a que en sus oficios indicé que los
criterios emitidos son de caracter interpretativo y no vinculante, razén por lo que esta
Auditoria por medio del oficio MCJ-AI-026-2019 del 1 de febrero del 2019, solicitd
criterio a la Contraloria General de la Replblica sobre varios aspectos contemplados en
el presente estudio, dicho Ente Contralor, respondio por medio del oficio No. 4364
(DFOE-PG-0147) del 25 de marzo del 2019, es decir, aproximadamente dos meses
después se obtuvo respuesta a la solicitud de esta Oficina Fiscalizadora.

1.8. Disposiciones de la Ley General de Control Interno

De acuerdo con instrucciones de la Contraloria General de la Republica y con el fin de
prevenir al jerarca o a los titulares subordinados, segun corresponda, de sus deberes
en el tramite de informes y en especial de los plazos que deben observarse, asi como
advertir sobre posibles responsabilidades en que pueden incurrir por incumplir
injustificadamente los deberes de la Ley General de Control Interno, se incorporan en
el informe de Auditoria la trascripcion de los articulos de dicha ley que se detallan a
continuacion:

[}

ARTICULO 36. Informes dirigidos a los titulares subordinados.

Cuando los informes de Auditoria contengan recomendaciones

dirigidas a los titulares subordinados, se procedera de la siguiente
manera: ' '

a) El titular subordinado, en un plazo improrrogable de diez dias habiles
contados a partir de la fecha de recibido el informe, ordenara la
implantacion de las recomendaciones. Si discrepa de ellas, en el
transcurso de dicho plazo elevara el informe de Auditoria al jerarca,
con copia a la Auditoria Interna, expondra por escrito las razones por
las cuales objeta las recomendaciones del informe y propondra
soluciones alternas para los hallazgos detectados.
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b)

Con vista de lo anterior, el jerarca debera resolver, en el plazo de
veinte dias habiles contados a partir de la fecha de recibo de la
documentacion remitida por el titular subordinado; ademas, debera
ordenar la implantacién de recomendaciones de la Auditoria Interna,
las soluciones alternas propuestas por el titular subordinado o las de
su propia iniciativa, debidamente fundamentadas. Dentro de los
primeros diez dias de ese lapso, el auditor interno podra apersonarse,
de oficio, ante el jerarca, para pronunciarse sobre las objeciones o
soluciones alternas propuestas. Las soluciones que el jerarca ordene
implantar y que sean distintas de las propuestas por la Auditoria
interna, estaran sujetas, en lo conducente, a lo dispuesto en los
articulos siguientes.

El acto en firme sera dado a conocer a la Auditoria Interna y al titular
subordinado correspondiente, para el tramite que proceda.

ARTICULO 37. Informes dirigidos al jerarca

Cuando el informe de Auditoria esté dirigido al jerarca, este debera
ordenar al titular subordinado que corresponda, en un plazo
improrrogable de treinta dias habiles contados a partir de la fecha de
recibido el informe, la implantacion de las recomendaciones. Si
discrepa de tales recomendaciones, dentro del plazo indicado debera
ordenar las soluciones alternas que motivadamente disponga; todo
ello tendra que comunicarlo debidamente a la Auditoria Interna y al
titular subordinado correspondiente.

ARTICULO 38. Planteamiento de conflictos ante la Contraloria General
de la Republica

Firme la resolucion del jerarca que ordene soluciones distintas de las
recomendadas por la Auditoria interna, esta tendra un plazo de quince
dias habiles, contados a partir de su comunicacion, para exponerle por
escrito los motivos de su inconformidad con lo resuelto y para
indicarle que el asunto en conflicto debe remitirse a la Contraloria
General de la Republica, dentro de los ocho dias habiles siguientes,
salvo que el jerarca se allane a las razones de inconformidad
indicadas.

La Contraloria General de la Republica dirimira el conflicto en altima
instancia, a solicitud del jerarca, de la Auditoria Interna o de ambos, en
un plazo de treinta dias habiles, una vez completado el expediente que
se formara al efecto. EIl hecho de no ejecutar injustificadamente lo
resuelto en firme por el 6rgano contralor, dara lugar a la aplicacion de
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las sanciones previstas en el capitulo V de la Ley Organica de la
Contraloria General de la Repliblica, N° 7428, de 7 de setiembre de
1994.

ARTICULO 39. Causales de responsabilidad administrativa

El jerarca y los titulares subordinados incurriran en responsabilidad
administrativa y civil, cuando corresponda, si incumplen
injustificadamente los deberes asignados en esta Ley, sin perjuicio de
otras causales previstas en el régimen aplicable a la respectiva
relacién de servicios.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios
publicos incurriran en responsabilidad administrativa, cuando debiliten
con sus acciones el sistema de control interno u omitan las
actuaciones necesarias para establecerlo, mantenerlo, perfeccionarlo y
evaluarlo, segtin la normativa técnica aplicable.

Asimismo, cabra responsabilidad administrativa contra el jerarca que
injustificadamente no asigne los recursos a la Auditoria Interna en los
términos del articulo 27 de esta Ley.

Igualmente, cabra responsabilidad administrativa contra los
funcionarios publicos que injustificadamente incumplan los deberes y
las funciones que en materia de control interno les asigne el jerarca o
el titular subordinado, incluso las acciones para a instaurar las
recomendaciones emitidas por la Auditoria Interna, sin perjuicio de las
responsabilidades que les puedan ser imputadas civil y penalmente.

El jerarca, los titulares subordinados y los demas funcionarios
publicos también incurrirdn en responsabilidad administrativa y civil,
cuando corresponda, por obstaculizar o retrasar el cumplimiento de
las potestades del auditor, el Subauditor y los demas funcionarios de
la Auditoria Interna, establecidas en esta Ley.

Cuando se trate de actos u omisiones de érganos colegiados, la
responsabilidad sera atribuida a todos sus integrantes, salvo que
conste, de manera expresa, el voto negativo...”.

1.9. Comunicacion de resultados.

Los resultados del presente informe fueron comunicados el dia 11 de junio del 2019 en
la Sala de Reuniones de la Auditoria Interna, a la Sefiora Sylvie Duran Salvatierra,
Ministra del Ministerio de Cultura y Juventud, al Sefior Dennis Portuguez Cascante,
Viceministro Administrativo, a la Sefiora Alejandra Hernandez Sanchez, Viceministra de
Cultura, a la Sefiora Elizabeth Guerrero Barrantes, Asesora Legal del Despacho
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Ministerial y a la Sefiora Ada Acufia Castro, Directora del Centro de Produccion
Artistico y Cultural.

Cabe sefalar, que mediante los oficios MCJ-AI-139-2019, MCJ-Al-140-2019 y MCJ-Al-
141-2019, todos del 12 de junio de 2019, se hizo entrega del Informe Borrador a la
Sefiora Sylvie Duran Salvatierra, Ministra de Cultura y Juventud, al Sefior Dennis
Portugués Cascante, Viceministro Administrativo y a la Sefiora Ada Acufia Castro,
Directora del Centro de Produccion Artistico y Cultural, respectivamente, para que a
mas tardar el dia lunes 17 de junio del 2019, remitan a esta Auditoria las observaciones
que consideren pertinentes sobre su contenido.

Mediante oficio DVMA-624-2019 del 17 de junio del 2019 y recibido por esta Auditoria
la misma fecha por correo electrénico, el Viceministro Administrativo en respuesta al
oficio MCJ-AI-140-2019 de esta Auditoria Interna, indicé que no se presentaran
observaciones al Borrador del Informe. En relacién con los oficios remitidos a la Sefiora
Ministra y a la sefiora Directora del Centro de Produccion Artistico Cultural, para que
realizaran observaciones al Borrador del Informe, no se obtuvo respuesta en el plazo
establecido.

Cabe senalar, que mediante oficios MCJ-AI-146-2019, MCJ-AI-147-2019 y MCJ-AI-148-
2019, todos del 18 de junio del 2019, se remite el Informe Final a la Sefiora Sylvie
Duran Salvatierra, Ministra de Cultura y Juventud, a la Sefora Ada Acufa Castro,
Directora del Centro de Produccion Artistico y Cultural y al Sefior Dennis Portuguez
Cascante; Viceministro Administrativo, respectivamente.
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2. RESULTADOS

21. Evaluacion de las acciones ejecutadas para la planificaciéon de la Feria
Internacional del Libro de Costa Rica 2018 y Premios Nacionales
entregados en el afio 2018

Es importante indicar, que la planificacion es un proceso continuo que establece los
objetivos, las estrategias, las actividades y los recursos necesarios para el logro de los
objetivos previstos por la institucion. La adecuada planificacion de un proyecto consiste
en determinar que se quiere hacer; como debe hacerse; quién es el responsable de
que se haga; y por qué. En esta fase se requiere la definicion en forma clara de lo que
queremos conseguir (objetivos), en que tiempo se hara (cronograma) y el costo que
tendra lograrlo (presupuesto).

Segun las pruebas aplicadas por esta Auditoria en relacion con los proyectos Feria
Internacional del Libro 2018 y Premios Nacionales entregados en el afio 2018, se
determinaron varias situaciones que evidencian una planificacién inadecuada de dichos
eventos, las cuales se detallaran en el desarrollo del presente apartado.

La Directora del Centro de Produccion Artistico y Cultural, remitié a esta Auditoria los
expedientes que se custodian en dicho Centro en relacién con la Feria Internacional del
Libro de Costa Rica 2018 y Premios Nacionales entregados en el afio 2018, en los que
no se evidencié el desarrollo de la etapa de planificacion que todo proyecto deberia
tener.

Asimismo, en el citado expediente de la Feria Internacional del Libro de Costa Rica
2018, y especificamente en el Informe de Preproduccién, no se evidencia un
cronograma de cada una de las etapas del proyecto, es decir, de la preproduccion,
produccion, ejecucion y post produccion del evento. El cronograma que se evidencia en
el expediente de dicha Feria, se encuentra en el folio 4, en las especificaciones
técnicas de la contratacion No. 2018LA-000009-0008000001, es decir, tal como lo
indica el apartado 6., es un cronograma guia de dicha Feria, debido a que su contenido
es muy general para la magnitud del evento.

Para el desarrollo de la citada Feria, el CPAC tramit6 la contratacion No. 2018LA-
000009-0008000001 *“Contratacion de los servicios de apoyo logistico para la
preproduccion, produccion, ejecucién y postproduccién de la Feria Internacional del
Libro de Costa Rica 2018 (FILCR 2018)", en la que tanto las condiciones cartelarias
como las especificaciones técnicas, sefialan que la preproduccién se realizaria
propiamente por el Departamento de Produccion Artistica del CPAC, sin embargo, en el
expediente facilitado y el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), se
evidencia un informe de preproduccion, denominado “Informe de Preproduccién Feria
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Internacional del Libro Costa Rica 2018”, suscrito por el Sefior Lester José Sanchez
Robleto, Representa Legal de la empresa Tecnologia Express S.A.

Sobre lo anterior, se le consulté a la Directora del Centro de Producciéon Artistico y
Cultural, quien sefialé que el CPAC realizé la preproduccidén y que proporciono los
insumos a la empresa adjudicada, sin embargo no hay evidencia suficiente que
demuestre que el CPAC le proporcion6 los insumos a Tecnologia Express S.A. para
que ejecute las otras etapas, que corresponden a la realizacion del evento. Asimismo,
se verifico que, las condiciones cartelarias, en el apartado 4.3 “Forma de pago”, para el
pago del primer tracto, lo que se requiere es un Informe de produccién, y no un informe
de preproduccion, como asi se nombra el primer informe presentado por Tecnologia
Express S.A.

Por otra parte, un elemento importante que debi6 incluirse en la fase de planificacion de
la Feria del Libro 2018, fue la definicion del monto de los recursos econoémicos que se
destinarian a financiar el proyecto. De la informacion facilitada por el CPAC a esta
Auditoria, se muestra un monto total del evento, no se desglosa por sub partida
presupuestaria la distribucién de ese monto.

En relacion con lo anterior, esta Auditoria revisé la Contratacion No. 2018LA-000009-
0008000001 “Contratacion de los servicios de apoyo logistico para la preproduccion,
produccién, ejecucion y post produccion de la Feria Internacional del Libro de Costa
Rica 2018 (FILCR2018)", que segun se visualizd a nivel del Sistema Integrado de
Compras Publicas (SICOP), el Acta de Adjudicacion No. 015-2018, recomienda
adjudicar totalmente la contratacion a la empresa Tecnologia Express Sociedad
Anbnima, por un monto de ¢39.767.957,00 (Treinta y nueve millones setecientos
sesenta y siete mil novecientos cincuenta y siete colones con 00/100), monto exacto al
que se refiere el presupuesto del CPAC.

Asimismo, el Convenio No. 22-2018 “Convenio Especifico de cooperaciéon para el
desarrollo de la XIX Feria Internacional del Libro en Costa Rica 2018 (FILCR18)
suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la Camara Costarricense del Libro”,
en la Clausula Tercera, indica que el aporte del Ministerio es de ¢ 109.582.871,11
(Ciento nueve millones quinientos ochenta y dos mil ochocientos setenta y un colones
con 11/100).

Aunado a lo anterior, la Contratacion No. 2018LA-000010-0008000001 “Contratacion
del alquiler de estructuras temporales y apoyo técnico / logistico para su montaje,
operacion y desmontaje para tres proyectos del Centro de Produccion Artistico y
Cultural 2018, considera la Feria Internacional del Libro Costa Rica 2018, entre los tres
eventos a los que se refiere dicha contratacion. Cabe sefalar que la oferta presentada
por la TECADI, que es la empresa adjudicada, no evidencia el monto por cada uno de
los proyectos que incluye la contratacion, sin embargo, en el Convenio No.22-2018, se
indica que el aporte del Ministerio por la contratacion de estructuras es de
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¢22.000.000,00 (veintidoés millones de colones con 00/100), al respecto no se evidencia
documentacion que respalde la determinacién de ese monto.

En razon de lo sefialado, se determiné que la informacién no es suficiente para obtener
un dato veraz y razonable de lo ejecutado para el desarrollo de la Feria Internacional
del Libro de Costa Rica 2018, debido a que el monto que el Centro de Produccion
Artistico y Cultural facilita a esta Oficina, como presupuesto del proyecto corresponde
unicamente al monto de la contratacién para la ejecucion del mismo, pero no se incluye
el monto que corresponde a la Feria del Libro de la contratacién de estructuras,
ademas, el Convenio No. 22-2018, considera un monto mayor como aporte del
Ministerio de Cultura y Juventud, sin detallar qué corresponde a aportes en especie y
qué a aportes econdmicos. . -

Continuando con el analisis de la planificacion de la Feria del Libro 2018, esta Auditoria
en la revision del Convenio No.022-2018 “Convenio Especifico de cooperacion para el
desarrollo de la XIX Feria Internacional del Libro en Costa Rica 2018 (FILCR18)
suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la Camara Costarricense del Libro”,
determiné que en dicho Convenio se indica que la Camara mencionada aportara una
serie de actividades, no obstante a lo anterior, segiin se pudo determinar en la
contratacion No. 2018LA-000009-0008000001 “Contratacién de los servicios de apoyo
logistico para la preproduccion, produccién, ejecucion y postproduccion de la Feria
Internacional del Libro de Costa Rica 2018 (FILCR 2018)", que realiz6 el Ministerio de
Cultura y Juventud, concretamente en las especificaciones técnicas, aparentemente se
incluye parte de esas actividades, a continuacion se detalla:

Convenio No.022-2018 Contratacion No. 2018LA-000009-
0008000001
Detalle . Ref. Detalle Ref.

Componente electrénico (...) para “(...) 6 personas de apoyo en

toldc de 12x15 metros que | Pag.3 tramoya, montaje de actividades | Apartado
corresponde al area de comidas y artisticas, apoyo en la | 5 pag. 7
‘espacio de encuentro®. (...) La inauguracion, actos especiales,
instalacion, mantenimiento ¥ al menos un deberd ser

manejo de este componente estara electricista. (...)".

a cargo de la persona contratada
por “La Camara” para los efectos.

Puestos de exhibicién y electricidad.
(...) asi como la instalacién eléctrica
| de acuerdo con los requerimientos
de los expositores (...).

Distribucién y alimentacion eléctrica
del stand. (...) Conectado a 1 planta | Pag.9
eléctrica ubicada al Costado de la

Aduana.

Sonido: la empresa People Dance 1 Equipo de amplificacion de
Producciones brindara el servicio de | Pag. 4 audio basico que se pueda | Pag. 2
sonido ambiente en la Nave de mover faciimente en caso de ser

Ladrillo. Para ello, contard con el requerido, con su respectivo | Apartado
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equipo respectivo y un técnico,
durante el horarioc de apertura al
publico. El equipo constara de una
(1) consola, cuatro (4) parlantes y
dos (2) micréfonos inalambricos.

operario, con capacidad para
atender a 200 personas, 2
micréfonos inalambricos.
Debera estar colocado en el
puesto de informacion de la
Nave de la Aduana. Ver punto
412 .

1 Servicio de equipo técnico de
amplificacion, sonido e
iluminacion  basica, con su
respectivo operario para atender
300 personas. Ubicado en el
toldo literario y artistico. Con
una consola de 8 canales, 4
micréfonos  inalambricos con
pedestal y 4 micréfonos de
diadema. Ver punto 4.1.2

1 Servicio de equipo técnico de
amplificacion, sonido e
iluminacion basica, con su
respectivo operario para atender
70 personas. Con una consola
de 8 canales, al menos 4
micréfonos inalambricos con
pedestal y al menos 4
micréfonos de diadema. Debe
ser movil para ser trasladado
entre el primer y segundo piso
de la Casa del Cufio. Ver punto
412

4.1.2,
pag. 5

Anélisis de contenido en medios de
comunicacion: contratar una
empresa que se encargue del
monitoreo de medios de
comunicacion, empresa que
brindara un monitoreo certificado de
prensa en radio, television,
impresos, medios digitales y redes
sociales, que analice desde el 16
de agosto hasta el 9 de setiembre
del 2018, para lograr medir parte
importante de la difusion y posible
alcance de la FILCR18.

Pag. 5

Apoyo y Gestion de la
Comunicacion. Profesionales
que conformen un equipo de
comunicacién, que cumpla con:
-Manejo de redes sociales.

-Brindar apoyo a medios
internacionales.
-Disponibilidad de tiempo

completo una semana antes de
la FILCR y, durante todos los
dias de realizacion de la feria.
-Presentar la estrategia de
promocién y  difusién  del
Programa de Contenido de la
FILCR 2018.

- Plan de trabajo y cronograma
detallado por semana que

incluya informacion  general,
planes de comunicacion.
- Atender de manera

permanente a los medios de
comunicacién en la Sala para
prensa y coordinar las
entrevistas personalizadas de
los invitados especiales, de los
voceros, del publico y otros.

-Plan 'de manejo de crisis en

Pag.3y4

Apartado
45, pag.
6y7.
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coordinaciéon con las
organizaciones contrapartes, la
Direccion del CPAC y la Oficina
de Prensa del Ministerio de
Cultura y Juventud. Ver punto
4.5

(...) Hacer la inversién en pauta
para redes sociales de 1%, del
monto total de la contratacion.

Camara. Mobiliario: alquiler de | Pag. 5 422, Debe contemplar | Apartado
doscientos veinticinco (150) y cien mobiliario para atenciéon de 300 | 422 vy
(75) mesas para los expositores de personas de publico. El disefio | 4.2.3,
la Nave de Ladrillo. interior debe tener las medidas | pag. 5
Pag. 13 proporcionales de  espacio
MCJ. Mobiliario. Sillas, mesas vy donde se ubicara.
practicables para uso varios durante 423 Debe contemplar
los dias del evento. mobiliario para la atencién de 70
personas de publico. El disefio
interior debe tener las medidas
proporcionales de  espacio
donde se ubicara.
Edecanes: destinar un grupo de Equipo de gestién de publico,
cinco (5) edecanes quienes se | Pag. 6 conformado por 2 personas en | Pag. 3
encargaran de atender visitas la Coordinacion General, con al
escolares, atencion de salones, y menos cinco afos de | Apartado
otros. La supervision y coordinacion experiencia  certificada, que | 4.4.1,
de los edecanes estara a cargo de realicen la coordinacién de la | pagina 6

“La Camara”. El costo incluye el
pago de los servicios y sus
alimentaciones. Las personas
edecanes brindaran su servicio del
25 de agosto al 3 de setiembre, en
horario de 8:30 am a 8:30 pm.

Aporte educativo mediante visitas
escolares: durante el proceso de
pre produccién, “La Camara”,
gestionara la visita de mil guinientos

(1.500) estudiantes de escuelas
publicas y privadas. Dichas visitas
se llevaran a cabo entre el 28 de
agosto y el 1° de setiembre de
2018, en horario de 9:00 am. a
12:00 md. A estos estudiantes se
les otorgara un refrigerio que se
compondra de wuna bebida vy
galletas, lo que seran aportados por
“La Camara” por medio de gestién
de patrocinio, asi como que
apoyara en la atencion de cualquier
escuela o colegio que visite la feria.
El aporte total correspondiente en
promocion educativa, se calculara
al cierre del evento.

visita de los Centros Educativos
a la Feria. Mas 20 guias, con
experiencia en atencién de
grupos escolares. Ver punto
441

4.4.1. Debera ser aprobado por
la Direccién del CPAC contra
atestados. Generar un plan de
visitacion en coordinacion con el
CPAC, de diferentes Centros

Educativos de la GAM.
Distribuidos de 8:00 a.m. a 2:00
p.m. Para 700 estudiantes por
dia durante 6 dias. Este equipo
deberd darle seguimiento a la
visitacibn de los = Centro
Educativos, apoyar de manera
presencial los dias de visita a la
FILCR 2018. Coordinar con la
CCL la visitacién de los Centros
Educativos gestionados por
ellos para asignarles una ruta y
guia. Todo su frabajo debera
realizarse en estrecha
coordinacién con el MCJ, la
CCL, y Ilas organizaciones
contrapartes. Una vez definida
la programacién de la FILCR
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‘ 2018, se coordinara con la

persona encargada del CPAC
los planes de visitacion de las
escuelas, para generar los roles
de visita a la FILCR 2018.

Realizar los tramites para gestion Permisos, Reglamento y
de permisos varios, pdlizas, | Pag. 7 Funcionamientos. Apoyc en | Pag. 4
patentes, seguridad y limpieza. {...) los ‘tramites correspondientes

para el aval del funcionamiento
del Complejo Cultural Antigua
Aduana para el FILCR 2018.

4 banners tipo Roller Up de 200x85 Signos externos. 10 disefios e
centimetros cada uno (1 CCL/3 | Pag. 8 impresién de banners de 2 m de | Pag. 4
FILCR) alto por 1 m de ancho, en

material adhesivo, con previa
aprobacion de la Direccién del
CPAC.

Lo anterior, eventualmente podria evidenciar una inadecuada planificacion,
considerando que el Convenjo fue firmado el 28 de junio del 2018 y el oficio MCJ-
CPAC-DG-897-2018, con el que se justifica y da el inicio a la Contratacién No. 2018LA-
000009-0008000001, es de fecha 8 de junio del 2018.

Cabe sefalar que, en relacion con el presupuesto Premios Nacionales entregados en el
ano 2018, segun la informacion brindada por el CPAC, no se muestra de forma
detallada, sino que se indica un monto total asignado para la ejecucion de esa
actividad.

En relaciéon con la planificacion de los proyectos de la Feria Internacional del Libro
Costa Rica 2018 y Premios Nacionales entregados en el afio 2018, se refieren las
Normas de Control Interno para el Sector Publico (NO-2-2009-CO-DFOE), en el
Capitulo IV “Normas sobre Actividades de Control”, en la Sub Norma 4.5.2. “Gestion de
proyectos” que indica:

“El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer,
vigilar el cumplimiento y perfeccionar las actividades de control necesarias para
garantizar razonablemente la correcta planificacion y gestion de los proyectos que la
institucién emprenda, incluyendo los proyectos de obra publica relativos a construcciones
nuevas o al mejoramiento, adicién, rehabilitacion o reconstruccion de las ya existentes. Las
actividades de control que se adopten para tales efectos deben contemplar al menos
los siguientes asuntos: a. La identificacion de cada proyecto, con indicacién de su
nombre, sus objetivos y metas, recursos y las fechas de inicio y de terminacién. b. La
designacién de un responsable del proyecto con competencias idéneas para que
ejecute las labores de planear, organizar, dirigir, controlar y documentar el proyecto.
c. La planificacion, la supervisién y el control de avance del proyecto, considerando
los costos financieros y los recursos utilizados, de lo cual debe informarse en los
reportes periédicos correspondientes. Asimismo, la definicién de las consecuencias
de eventuales desviaciones, y la ejecuciéon de las acciones pertinentes. d. E/
establecimiento de un sistema de informacién confiable, oportuno, relevante y competente
para dar seguimiento al proyecto. e. La evaluacién posterior, para analizar la efectividad
del proyecto y retroalimentar esfuerzos futuros”. (Lo resaltado no es del original).

13
"La Cultura la hacemos todos"

Telfax: (506) 2222-2534
Apdo. 10.227-1000 - Av. 3y 7, calles 11y 15



o

’&‘_u | ety INFORME N° AI-03-2019

Asimismo, al respecto se refieren, especificamente las Sub Normas 1.5., 4.6. y 5.6, que
sefialan:

“1.5. Responsabilidad de los funcionarios sobre el SCI. De conformidad con las
responsabilidades que competen a cada puesto de frabajo, los funcionarios de fa institucién
deben, de manera oportuna, efectiva y con observancia a las regulaciones aplicables,
realizar las acciones pertinentes y atender los requerimientos para el debido disefio,
implantacion, operacion, y fortalecimiento de los distintos componentes funcionales del SCI".

“4.6. Cumplimiento del ordenamiento juridico y técnico. El jerarca y los titulares
subordinados, segun sus competencias, deben establecer las actividades de control que
permitan obtener una seguridad razonable de que la actuacién de la institucion es conforme
con las disposiciones juridicas y técnicas vigentes. Las actividades de control respectivas
deben actuar como motivadoras del cumplimiento, prevenir la ocurrencia de eventuales
desviaciones, y en caso de que éstas ocurran, emprender las medidas correspondientes.

(..)"

5.6 Calidad de la informacién. El jerarca y los titulares subordinados, segtin sus
competencias, deben asegurar razonablemente que los sistemas de informacion
contemplen los procesos requeridos para recopilar, procesar y generar informacion que
responda a las necesidades de los distintos usuarios. Dichos procesos deben estar basados
en un enfoque de efectividad y de mejoramiento continuo. / Los atributos fundamentales de
la calidad de la informacion estan referidos a la confiabilidad, oportunidad y utilidad.

5.6.1 Confiabilidad. La informacién debe poseer las cualidades necesarias que la acrediten
como confiable, de modo que se encuentre libre de errores, defectos, omisiones y
modificaciones no autorizadas, y sea emitida por la instancia competente.

5.6.2 Oportunidad. Las actividades de recopilar, procesar y generar informacion, deben
realizarse y darse en tiempo a propésito y' en el momento adecuado, de acuerdo con los
fines institucionales.

5.6.3 Utilidad. La informacién debe poseer caracteristicas que la hagan util para los distintos
usuarios, en términos de pertinencia, relevancia, suficiencia y presentacion adecuada, de
conformidad con las necesidades especificas de cada destinatario.

Sobre la no precision de los recursos necesarios que se invertirian en la Feria
Internacional del Libro de Costa 2018, se refiere el articulo N° 5, inciso e), de la Ley N°
8131, Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, y la
Sub Norma 2.2.3., inciso c) de las Normas Técnicas sobre Presupuestos Publicos:

“e) Principio de programa.cién. Los presupuestos deberén expresar con claridad los
objetivos, las metas y los productos que se pretenden alcanzar, asi como los recursos
necesarios para cumplirios, de manera que puedan reflejar el costo”.

“2.2.3. Principios Presupuestarios. En concordancia con el marco juridico y técnico, tanto
para el presupuesto institucional como para el proceso presupuestario, se deberd cumplir
con los siguientes principios, segtin correspondan: (...) ¢) Principio de programacion. Los
presupuestos deberan expresar con claridad los objetivos, las metas y los productos que se
pretenden alcanzar, asi como los recursos necesarios para cumplirios, de manera que
puedan reflejar el costo. (...)" '
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Por otra parte, |la Ley General de Control Interno, en los articulos N° 8 y N° 12, incisos a
y b, mencionan:

“Articulo 8- Concepto de sistema de control interno. Para efectos de esta Ley, se
entendera por sistema de control interno la serie de acciones ejecutadas por la
administracién activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la consecucién de los
siguientes objetivos: / a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal. / b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la
informacién. / ¢) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones. / d) Cumplir con el ordenamiento
juridico y técnico”.

*‘Articulo 12. —Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de
control interno. En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les
correspondera cumplir, entre otros, los siguientes deberes: a) Velar por el adecuado
desarrollo de la actividad del ente o del érgano a su cargo. b) Tomar de inmediato las
medidas correctivas, ante cualquier evidencia de desviacjones o irregularidades. (...)".

La planificacion inadecuada de la Feria Internacional del Libro de Costa Rica 2018 y de
Premios Nacionales entregados en el 2018, incumple ademas, con la Circular N° DM-
007-2016 del 12 de febrero del 2016 con que la Sefiora Ministra, Sylvie Duran
Salvatierra, se dirigi6 a los Directores de Programas y Organos Adscritos, Jefes de
Departamentos, Viceministro de Cultura, Viceministro' de Juventud y al Viceministro
Administrativo y emitié la Politica para Gestion de Proyectos en el Ministerio de Cultura
y Juventud, la cual, no fue acatada por el Centro de Produccién Artistica y Cultural para
la ejecucion de los eventos mencionados, dicha Circular sefala:

“(...) Las actividades de control que se adapten para tales efectos deben contemplar al
menos los siguientes asuntos: a) La identificacién de cada proyecto, con indicacion de
su nombre, sus objetivos y metas, recursos y las fechas de inicio y de terminacién. /
b) La designacion de un responsable del proyecto con competencias idoneas para que
gjecute las labores de planear, organizar, dirigir, controlar y documentar el proyecto. / c) La
planificacion, la supervision y el control del avance del proyecto, considerando los costos
financieros y los recursos utilizados, de lo cual debe informarse en los reportes
periodicos correspondientes. Asimismo, la definicion de las consecuencias de
eventuales desviaciones, y la ejecucién de las acciones pertinentes. / d) el
establecimiento de un sistema de informacién confiable, oportuno, relevante y competente
para dar el seguimiento del proyecto. / e) La evaluacién posterior, para analizar la
efectividad del proyecto y retroalimentar esfuerzos futuros. (...)". (Lo resaltado no es del
original).

La situacion descrita obedece a la falta de orden de la informacion con la que labora el
Centro de Produccién Artistico y Cultural, ademas a la inobservancia de la normativa

que rige al respecto.

La planificacion inadecuada de la Feria Internacional del Libro de Costa Rica 2018, no
permitié determinar los recursos econémicos destinados para financiar el proyecto, por
lo que no es factible obtener un dato real y confiable del costo del proyecto en su
totalidad, siendo parte de los recursos utilizados, fondos publicos y que al respecto se
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refiere la Ley General de Control Interno y las Normas de Control Interno para el Sector
Publico.

En el caso de Premios Nacionales, si bien, en apariencia el monto ejecutado para el
desarrollo de la actividad estd determinado, siendo este el monto de la contratacion
efectuada para tal efecto, no se evidencia un desglose por sub partida presupuestaria,
lo que no permite que la informacion sea suficiente, confiable, oportuna y util, segun las
necesidades de los usuarios de dicha informacién.

2.2, Evaluacion de la Organizacion del CPAC para el desarrollo de las distintas
actividades a su cargo

El Centro de Produccién Artistico y Cultural, segtn lo manifestd la Directora de dicho
Centro, y asi lo establece el Decreto No. 38002 “Creacion del Centro de Produccion
Artistico y Cultural (CPAC)”, depende organizacionalmente del jerarca del Ministerio de
Cultura y Juventud. Ademas, sefialé que funcionalmente depende principalmente del
Viceministro de Cultura y del Viceministro Administrativo, quienes ejercen supervision y
lideran un grupo interdepartamental encargado de facilitar las compras.

En atencion a lo sefialado, posterior a la verificacion correspondiente por parte de esta
Auditoria, no se logré obtener evidencia documental que demuestre el traslado de la
dependencia o responsabilidad funcional y administrativa del Centro de Produccion
Artistico y Cultural en el Viceministro de Cultura y en el Viceministro Administrativo, ni
se logro obtener evidencia documental de la supervision que ejercen dichos
Viceministerios sobre las actividades que realiza la Directora del CPAC.

Por otra parte, en relacion con la estructura organizacional del Centro de Produccion
Artistico y Cultural, esta Auditoria comprobé que dicho Centro gestion6 la contratacion
No. 2017CD-000005-0008000001 “Contratacion de los servicios del ICAP para la
asistencia técnica sobre el fortalecimiento institucional: Modelo de gestién para el
CPAC", que entre otras cosas, se contratd el estudio técnico de la estructura
organizacional del CPAC, sin embargo, segln sefialdé la Jefa de la Secretaria de
Planificacion Institucional y Sectorial (SEPLA), las diferentes versiones que ha
presentado dicho Instituto, carecen de los elementos basicos para constituirse en un
estudio de reorganizacion y ademds sefaldo que, contraviene a los lineamientos
técnicos metodologicos que establece el Ministerio de Planificacion (MIDEPLAN).

En razén de lo anterior, cabe advertir que, segln lo establecen las condiciones
cartelarias de dicha contratacion, el pago del quinto tracto procede hasta que el ICAP
entregue el estudio técnico de la estructura organizacional del CPAC y posterior a la
aprobacion del producto, asimismo, conforme lo establece el articulo No. 13 de la Ley
de Contratacion Administrativa, la Administracion tiene la potestad de aplicar los
términos contractuales para que el contratista corrija cualquier desajuste respecto del
cumplimiento exacto de las obligaciones pactadas.
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Por otra parte, en el presente estudio se consideraron las contrataciones por servicio
de outsourcing que realizé6 el Centro de Produccion Artistico y Cultural durante el
periodo en estudio, la revision efectuada se enfoca en la materialidad y cantidad de los
servicios que se requirieron para la realizacién de los festivales y eventos artisticos
culturales de dicho Centro, a través del mecanismo de outsourcing, en comparacion
con el equipo de planta con el que cuenta el CPAC; es importante indicar que en el
presente analisis no se profundizo en el procedimiento de contratacion efectuado, que
de ser necesario sera atendido en un estudio posterior de esta Auditoria Interna. Las
contrataciones se visualizaron en el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP) y
se detallan a continuacion:

No. Contratacion Periodo Monto (colones)
2017LA-000034- Del 01/02/2018 al 30/04/2018 89.000.000,00
000800001
Ampliaciéon 2017LA- Del 01/08/2018 al 15/09/2018 11.541.118,86
000034-000800001 i | |
2018LA-000013- Del 01/10/2018 al 30/04/2019 179.000.000,00
000800001

De las contrataciones mencionadas, se observa que en apariencia, en su mayoria se
refieren al Festival Internacional de las Artes y al Festival Nacional de las Artes, sin
embargo, el nombre de las contrataciones se refiere a los diferentes proyectos del
Centro de Produccién Artistico y Cultural y a los festivales y eventos artisticos y
culturales del mismo Centro, razén por la que se entiende, que los proyectos que
ocupan el presente estudio, estan incluidos en dichas contrataciones.

Aunado a lo anterior, en la contratacion No. 2018LA-000009-000800001 “Contratacion
de los servicios de apoyo logistico para la preproduccién, produccion, ejecucion y post
produccion de la Feria Internacional del Libro de Costa Rica 2018 (FILCR18)”", que el
CPAC gestioné para la Feria del Libro 2018, también se consideré la contratacion de
personal, al respecto se refieren las especificaciones técnicas en el apartado 4.5.
“‘Apoyo y gestion de la comunicacion” y en el apartado 5. “Sub contrataciones, gastos
operativos y personal de apoyo”.

De igual forma, en la contratacién No. 2018CD-000003-000800001 “Contratacion del
Servicio de Preproduccién, produccion y postproduccion en eventos culturales para la
Ceremonia de entrega de los Premios Nacionales de Cultura 2017”, se consideré la
contratacion de personal, lo cual se puede observar en las especificaciones técnicas,
en el apartado 6 “Responsabilidades especificas: productos, servicios y/o actividades”.

De lo anterior, se comprueba que existen contrataciones de outsourcing para el apoyo
en el desarrollo de los proyectos que ejecuta el Centro de Producciéon Artistico y
Cultural, sin embargo, en la contratacién que se realiza para la Feria Internacional del
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Libro Costa Rica 2018 y para los Premios Nacionales entregados en el afio 2018,
también se requiere contrataciéon de personal.

Cabe senalar que, las contrataciones de outsourcing que se detallan en la tabla
anterior, corresponden al periodo en estudio, no obstante, segin se desprende del
oficio MCJ-CPAC-DG-904-2018, que corresponde a la justificacion y razonabilidad de
la contratacién 2018LA-000013-0008000001, las contrataciones por ese servicio se
gestionan desde el afo 2016.

Lo anterior llama la atencion de esta Auditoria, debido al recurso econémico que eso
esta representando para el Ministerio de Cultura y Juventud, considerando la situacion
econdémica que enfrenta el pais y la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas.

Es menester sefialar que, no es procedente procurar la satisfaccion de necesidades
continuas y permanentes a través de la contratacion administrativa de servicios
profesionales, la Contraloria General de la Republica se refiri¢ al respecto por medio
del oficio No. 06366 (DCA-2034) del 22 de junio del 2007, que sefiala lo siguiente:

“(...) En primer instancia, y respecto a la naturaleza juridica de los puestos que se pretende
contratar a través de la presente gestion, debemos indicar lo sefialado por esta Contraloria
General de la Reptiblica en cuanto la contratacion de servicios profesionales. Al respecto en
el Oficio 0533 de 21 de enero de 1998 (DGCA-72-98) se indico lo siguiente:

“La contrataciéon administrativa no puede prestarse para el “fraude legal”, esto es, como un
mecanismo que encubra una relacion de empleo publico. Insistimos que su objeto
contractual debe ser especifico, puntual, susceptible de ser verificada en el cumplimiento de
las obligaciones y derechos asumidos previamente.” En ese mismo sentido en atencién a
Oficio 0533 de 21 de enero de 1998 (DGCA-72-98) de la Direccién General de Contratacion
Administrativa de esta Contraloria General, se delimitan algunas de las caracteristicas
propias de la contratacién administrativa de servicios, tales como especificidad del contrato,
posibilidad de verificar sus resultados, forma de pago (pago de honorarios profesionales),
ocasionalidad de las necesidades que satisface, entre otros.

Respecto a la relacién juridica de orden laboral, identificamos dentro de sus caracteristicas
una subordinacion juridica, una relacién continua y permanente, pago mediante sueldo fijo,
entre olras.

Teniendo una breve referencia de las condiciones de una y otra,_debemos sefialar que no
es_procedente procurar la satisfaccién de necesidades continuas a través de la
contratacién administrativa de servicios profesionales, en caso de hacerlo podriamos caer
en fraude de ley al encubrir una relacién de empleo, al querer contratar mediante un
procedimiento de contratacion administrativa la contratacion de servicios permanentes que
impliguen relacién de subordinacién juridica, como ya se ha dicho.

Conforme a lo anterior es claro que “La contratacién administrativa de servicios, por su
naturaleza y fines debe estar referida a un objeto que no implique relacién de
subordinacién juridica laboral con la Administracion, de manera que resulta
improcedente para atender necesidades continuas y permanentes de la
Administracién, por personas fisicas bajo su cargo” Oficio 0533 de 21 de enero de 1998
(DGCA- 72-98).

En ese sentido, si las funciones que realizaba determinada persona contintian siendo

indispensables para el funcionamiento en el puesto dejando, estamos en presencia de un
regimen de indole laboral.
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Tal como se ha sefialado, en el caso de la gestion presentada por parte del Teatro Popular
Melico Salazar, independientemente de las razones que lo originen, nos encontramos en
presencia de una escasez de recurso humano a efectos de solventas las necesidades de
atencién de esa institucion. Sin embargo, como también queda demostrado, gran cantidad
de los puestos sefialados en la presente solicitud de contratacién administrativa tratan sobre
puestos de naturaleza o indole laboral, propios de necesidades continuas o permanentes.
(...)" (Lo subrayado no es del original).

Aunado a lo sefalado, esta Auditoria observo en el Sistema Integrado de Compras
Publicas (SICOP), que en las siguientes contrataciones de outsourcing: 2017LA-
000034-000800001, 2018LA-000013-0008000001 y 2018LN-000002-0008-000001, en
las especificaciones técnicas se detalla que requieren de 38 personas, 37 personas y
61 personas, respectivamente.

En razén de lo anterior, si bien, esta Oficina es consciente que no todo el personal
requerido es contratado por el plazo completo de cada una de las contrataciones, es
decir, es temporal, eventualmente seria importante hacer un analisis de la estructura
organizativa del Centro de Produccién Artistico y Cultural, con el propésito de valorar la
capacidad del recurso humano que tiene dicho Centro para ejecutar los proyectos que
tiene a su cargo, en relacion con el costo que las contrataciones por outsourcing estan
significando, ademas que tampoco se estan viendo reflejados los costos
correspondientes a cada uno de los distintos proyectos.

Asimismo, la Sra. Ada Acufa, Directora del CPAC, sefnal6 que dicho Centro cuenta con
14 funcionarios en total, es decir que, el CPAC requiere, en los dos primero casos, mas
del doble del personal con el que cuenta, y respecto a la ultima contratacién
mencionada, en la que se requiere 61 personas, se estaria contratando
aproximadamente cuatro veces mas del personal actual.

Ademas de lo sefalado, las especificaciones técnicas de las contrataciones de
outsourcing citadas, sefalan, entre otras cosas, que el personal que requieren es
temporal operativo y técnico para coadyuvar en las diferentes labores no sustantivas
del CPAC, sin embargo, por la cantidad de personal y las labores a desempefiar, en
apariencia son propias de la actividad principal y razén de ser de dicho Centro, mas
aln cuando se refiere a la coordinacion de equipo humano que interviene en la
produccion logistica o coordinar la gestion integral de informacion de los procesos de
produccion, y que eventualmente podrian estar dirigiendo personal de planta del CPAC;
lo anterior considerando lo que establece el Decreto No. 38002 “Creacion del Centro de
Produccion Artistico y Cultural (CPAC)”, en el articulo No. 2 que cita:

"Articulo 2°-El Centro de Produccién Artistica y Cultural sera el encargado de la produccion
y gjecucion de festivales y eventos artisticos-culturales de alta calidad y proyeccién nacional
e internacional, que propician el reconocimiento de la diversidad y el didlogo cultural, la
salvaguarda del patrimonioc nacional, el estimulo a la creatividad, el fomento a las
expresiones artisticas y culturales, el acceso y participacion democrética de todos los
habitantes a la creacion y consumo cultural y que contribuye al desarrollo econémico y
social, creando espacios y oportunidades que promuevan relaciones sociales mas
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fraternales, seguras y responsables entre las personas, contribuyendo al mejoramiento de Ia
calidad de vida de la poblacion.”

Por otra parte, es importante mencionar que el Centro de Produccion Artistico y
Cultural, tramité la contratacion No. 2018LN-000002-0008000001 “Servicios de
outsourcing de personal temporal, operativo y técnico de apoyo, seglin demanda para
la produccion de los diferentes proyectos del CPAC”, que abarca el periodo de mayo
2019 a abril 2020. La Contraloria General de la Republica tiene conocimiento de dicha
contratacion, producto del recurso de objeciéon que presenté una de las empresas que
ofertaron, y dicho Ente Contralor mediante la Resolucion R-DCA-0784-2018 del 10 de
agosto del 2018, en lo que interesa en este apartado, indicé:

“(...) Observacién de oficio. Se deja expresamente advertido a la Administracion que debe
analizar y determinar que el objeto del concurso pueda ser solventado a través de
mecanismos de contratacion administrativa o _si, por el contrario, tal necesidad debe ser
atendida a través del mecanismo de una relacion de empleo. Dicho de otro modo, bajo
ningtin concepto podra solventarse por esta via una necesidad que imponga una relacién de
empleo, ello a fin de evadir regulaciones y restricciones normativas establecidas en el
ordenamiento juridico. (...)". (Lo subrayado no es del original).

Asimismo, cabe sefalar que cuando se le consulté a la Directora del CPAC por las
minutas de reunion de seguimiento de las contrataciones y especificamente por las de
Premios Nacionales, debido a que inicialmente no se aportd ninguna, sefialé que:

“(...) la adjudicada ha realizado este evento por varios afios y conoce muy bien la
metodologia del evento, las condiciones no tienen grandes variaciones, porque lo cual no ha
sido necesario hacer méas reuniones y los informes se ajustan a los requerimientos
solicitados y fueron aprobados (...)".

En atencién a lo anterior, y considerando que en la contratacion que se realiz6 para la
entrega de Premios Nacionales en el 2018, el objeto a contratar fue la preproduccion,
produccion y postproduccion para la ceremonia de entrega de Premios Nacionales de
Cultura, es decir, en apariencia la contratacion abarca el desarrollo completo del evento
y ademas, segun lo transcrito en el parrafo anterior, no existen minutas de seguimiento
de la contratacion, cabe citar lo que la Procuraduria General de la Republica, en la
Opinion Juridica 0J-0027-97 del 25 de junio de 1997, manifiesta:

‘(...) cabe considerar excluidos de un "contrato de delegacion” el poder de: regulacion
otorgado por el ordenamiento, la organizacién y encuadramiento del trabajo de una
determinada actividad publica: es claro que si el ordenamiento ha dispuesto un poder de
reglamentacion o de normacion de una determinada actividad, publica o privada, la
Administracién no podria descargarse de ese poder-deber, acudiendo al contrato con
una empresa privada para que ésta ejercite ese poder de regulacion. Puede
considerarse, incluso, que dicha imposibilidad deriva de la consideracién misma del poder
de policia, especial y general, que como tal resulta indelegable. Cabria incluso considerar
que un contrato de "delegacion" no podria comprender dentro de sus estipulaciones la
"transferencia” del control sobre el servicio. / En efecto, como la responsabilidad dltima
del servicio corresponde a la Administracién, ésta no podria "contratar” el ejercicio
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del poder de control sobre la prestacion del servicio. Corresponderéa a la Administracion
reglamentar la prestaciéon del servicio, verificar su ejecucién y controlar que el servicio
mantenga su naturaleza "publica”, para lo cual debera velar por el respeto del régimen
propio de los servicios publicos, particularmente en orden a los principios generales que lo
rigen. (...)". (Lo resaltado no es del original).

Por dltimo, cabe sefalar, que es de conocimiento de esta Auditoria que la
Administracion solicitd a Secretaria Técnica de la Autoridad Presupuestaria, diferentes
plazas, entre otras, para el Centro de Produccion Artistico y Cultural (CPAC). Dicha
Institucion, por medio del oficio STAP-2010-2017 del 6 de diciembre del 2017,
mencionod que no se incorpord el contenido presupuestario para ninguna de las plazas
sefialadas, por lo que la Secretaria Técnica procedi6 a archivar las solicitudes.

En razén de lo anterior, se considera conveniente que la Administraciéon considere
presentar nuevamente el tramite de la creaciéon de las plazas necesarias, aunado a la
valoracién de la capacidad del CPAC para ejecutar los proyectos y cumplir los objetivos
que tiene asignados, debido a que la practica ha sido la contratacion de outsourcing
para satisfacer las necesidades de personal, con el propésito de llevar a cabo los
eventos artisticos y culturales que le corresponden.

Sobre la estructura organizacional del Centro de Produccién Artistico y Cultural, se
refiere el Decreto No. 38002 “Creacién del Centro de Produccion Artistico y Cultural
(CPAC)", en el articulo No. 9, que menciona:

“Articulo 9°-De la estructura organizacional. El Centro de Produccion Artistica y Cultural
estara ubicado en el nivel Directivo, subordinado directamente al jerarca del Ministerio de
Cultura y Juventud”.

Considerando lo transcrito anteriormente, y que segun sefialé la Sra. Ada Acuna,
Directora del CPAC, que dicho Centro funcionalmente y administrativamente depende
principalmente del Viceministro de Cultura y del Viceministro Administrativo, y que al
respecto no hay una delegacién formal por parte de la Sra. Ministra, Sylvie Duran
Salvatierra, cabe sefialar lo que establecen las Normas de Control Interno para el
Sector Publico, en la Sub Norma 2.5.1 “Delegacion de funciones”, que establece:

“El jerarca y los titulares subordinados, segtin sus competencias, deben asegurarse de que
la delegacién de funciones se realice de conformidad con el bloque de legalidad, y de que
conlleve Ja exigencia de la responsabilidad correspondiente y la asignacion de la autoridad
necesaria para que los funcionarios respectivos puedan tomar las decisiones y emprender
las acciones pertinentes.”

En relacion con la estructura organica del Centro de Produccion Artistico y Cultural
(CPAC), se refieren las Normas de Control Interno del Sector Publico, en la Sub Norma
2.5 “Estructura Organizativa”, que sefala:

"La Cultura la bacemos todos"
Telfax: (506) 2222-2534
Apdo. 10.227-1000 - Av. 3y 7, calles 11y 15



> ey
( | el INFORME N° Al-03-2019

“El jerarca y los titulares subordinados, segtin sus competencias y de conformidad con el
ordenamiento juridico y las regulaciones emitidas por los érganos competentes, deben
procurar una estructura que defina la organizacion formal, sus relaciones jerarquicas, lineas
de dependencia y coordinacién, asi como la relacién con otros elementos que conforman la
institucion, y que apoye el logro de los objetivos. Dicha estructura debe ajustarse segtin lo
requieran la dinamica institucional y del entorno y los riesgos relevantes”.

Asimismo, la Ley General del Control Interno, en el articulo No. 13 “Ambiente de
Control”, en el inciso ¢), menciona lo siguiente:

“Articulo 13.- Ambiente de Control. En cuanto al ambiente de control, seran deberes del
Jerarca y de los titulares subordinados, entre otros, los siguientes (...) ¢) Evaluar el
funcionamiento de la estructura organizativa de la institucién y tomar las medidas
pertinentes para garantizar el cumplimiento de los fines institucionales; todo de conformidad
con el ordenamiento juridico y técnico aplicable. (...)".

Si bien, el Centro de Produccion Artistico y Cultural (CPAC) gestioné la contratacién
con el Instituto Centroamericano de Administracion Publica (ICAP) en el afio 2017, el
producto que dicho Instituto debié entregar en relacién con la estructura organizativa de
dicho Centro, aun se encuentra pendiente, por lo que cabe sefalar lo que establecen
las condiciones cartelarias al respecto, en los apartados 2.6 y 2.7:

‘2.6. Responsable de supervisar el servicio. El fiscalizador, encargado de coordinar y
velar por el cumplimiento de lo dispuesto en esta contratacion, seré la sefiora Ada Acufia
Castro. cédula No. 106750915, Directora ubicada en las oficinas del CPAC, correo
electronico aacuna@mcj.go.cr, teléfono de oficina 2255-3288 ext. 315.

2.7. Incumplimiento. El incumplimiento de cualquiera de las clausulas estipuladas en el
presente contrato por parte del Contratista, facultara al Ministerio de Cultura y Juventud para
resolverlo y proceder de conformidad con el articulo 11 de la _Ley de Contratacion
Administrativa, el articulo 204 de su Reglamento; y 214 y siquientes de la Ley General de la
Administracién Publica”. (Lo subrayado no corresponde al original).

Asimismo, la Ley de Contratacion Administrativa en el articulo No. 13, indica lo
siguiente:

"Articulo 13.- Fiscalizacién. La Administracion fiscalizaré todo el proceso de ejecucién, para
eso el contratista debera ofrecer las facilidades necesarias. A fin de establecer la verdad
real, podra prescindir de las formas juridicas que adopten los agentes econémicos, cuando
no correspondan a la realidad de los hechos. / En virtud de este derecho de fiscalizacion,
la Administracién tiene la potestad de aplicar los términos contractuales para que el
contratista corrija cualquier desajuste respecto del cumplimiento exacto de las
obligaciones pactadas. / Si la Administracién no fiscaliza los procesos, eso no exime
al contratista de cumplir con sus deberes ni de la responsabilidad que le pueda
corresponder”. (Lo resaltado no corresponde al original).

Conforme lo transcrito anteriormente, le corresponde a la Sra. Ada Acuria, Directora del
CPAC, coordinar y velar por el cumplimiento de lo establecido en el contrato con el
Instituto Centroamérica de Administracion Publica (ICAP), ademas de actuar conforme
la normativa vigente.
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En relacién con las contrataciones outsourcing y el impacto econémico que eso esta
significando para el Ministerio de Cultura y Juventud, se refiere la Ley General de
Control Interno, en el articulo No. 8, transcrito anteriormente en el presente documento.

Asimismo, las Normas de Control Interno para el Sector Publico, en las Sub Normas
1.2.,1.4.,4.2 y 4.5, establecen lo siguiente:

“1.2. Objetivos del SCI. El SCI de cada organizacion debe coadyuvar al cumplimiento de
los siguientes objetivos:

a. Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso indebido,
irregularidad o acto ilegal. EI SCI debe brindar a la organizacién una seguridad razonable de
que su patrimonio se dedica al destino para el cual le fue suministrado, y de que se
establezcan, apliquen y fortalezcan acciones especificas para prevenir su sustraccion,
desvio, desperdicio 0 menoscabo.

b. Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacién. EI SCI debe procurar que se recopile,
procese y mantenga informacién de calidad sobre el funcionamiento del sistema y sobre el
desempefio institucional, y que esa informacién se comunique con prontitud a las instancias
que la requieran para su gestion, dentro y fuera de la institucion, todo ello de conformidad
con las atribuciones y competencias organizacionales y en procura del logro de los objetivos
institucionales.

c. Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones. El SCI debe coadyuvar a que la
organizacion utilice sus recursos de manera dptima, y a que sus operaciones contribuyan
con el logro de los objetivos institucionales.

d. Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico. EI SCI debe contribuir con la institucion en la
observancia sistematica y generalizada del bloque de legalidad’.

“1.4. Responsabilidades del jerarca y los titulares subordinados sobre el SCIl. La
responsabilidad por el establecimiento, mantenimiento, funcionamiento, perfeccionamiento y
evaluacion del SCI es inherente al jerarca y a los titulares subordinados, en el ambito de sus
competencias. En el cumplimiento de esa responsabilidad las autoridades citadas
deben dar especial énfasis a areas consideradas relevantes con base en criterios
tales como su materialidad, el riesgo asociado y su impacto en la consecucién de los
fines institucionales, incluyendo lo relativo a la desconcentracion de competencias y
la contratacién de servicios de apoyo. (...)". (Lo resaltado no es del original).

4.2. Requisitos de las actividades de Control. Las actividades de control deben reunir los
siguientes requisitos: (...)

b. Respuesta a riesgos. Las actividades de control deben ser congruentes con los riesgos
que se pretende administrar, lo que conlleva su dinamismo de acuerdo con el
comportamiento de esos riesgos.

¢. Contribucién al logro de los objetivos con un costo razonable. Las aclividades de
control deben presentar una relacién satisfactoria de costo-beneficio, de manera gue su
contribucién esperada al logro de los objetivos, sea mayor que los costos requeridos para su

operacion.

d. Viabilidad. Las aclividades de control deben adaptarse a la capacidad de la institucién de
implantarias, teniendo presente, fundamentalmente, la disponibilidad de recursos, la
capacidad del personal para ejecutarlas correcta y oportunamente, v su ajuste al bloque de
legalidad. (...)" (Lo subrayado no corresponde al original).
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“4.5. Garantia de eficiencia y eficacia de las operaciones. El jerarca y los fitulares
subordinados, segun sus competencias, deben establecer actividades de control que
orienten la ejecucién eficiente y eficaz de la gestion institucional. Lo anterior, tomando en
cuenta, fundamentalmente, el bloque de legalidad, la naturaleza de sus operaciones y los
riesgos relevantes a los cuales puedan verse expuestas. (...)".

La ausencia de la delegacion formal de funciones, de la Sra. Ministra a los
Viceministros, para que el CPAC dependa funcionalmente y administrativamente del
Viceministro de Cultura y del Viceministro Administrativo, obedece a que esa ha sido la
practica de laborar, sin valorar en apariencia lo que establece el marco normativo
vigente.

Que el estudio de la estructura organizacional atin no se haya concluido, en apariencia
obedece a que el documento presentado por el Instituto  Centroamericano de
Administracion Publica (ICAP), segun sefialo la jefa de la Secretaria de Planificacion
Institucional y Sectorial, contraviene los lineamientos técnicos metodologicos
establecidos por MIDEPLAN en esta materia, al respecto le corresponde a la
Administracion y especificamente al fiscalizador del contrato, proceder conforme la
normativa vigente.

Las contrataciones outsourcing que se han tramitado afio a afio, obedecen a los
requerimientos que demanda la organizacién de los eventos del Centro de Produccion
Artistica y Cultural, tales como los festivales, ferias y demas actividades artisticas y
culturales, no obstante, la Administracién deberia valorar la capacidad que tiene dicho
Centro para desarrollar los proyectos a su cargo de acuerdo a su capacidad.

El que el Viceministro de Cultura y el Viceministro Administrativo, no tengan asignada
formalmente la dependencia del CPAC, podria eventualmente afectar la toma de
decisiones y las actividades que les correspondan, asimismo ante un eventual caso de
inconsistencias o negligencia, podria verse afectada la accion de la Administracién en
cuanto a establecer responsabilidades, recayendo dicha responsabilidad sobre el
jerarca del Ministerio de Cultura y Juventud, quien por medio del Decreto No. 38002,
tiene a su cargo dicho Centro.

El Centro de Produccion Artistico y Cultural, actualmente no cuenta con una estructura
organizativa formalmente definida, lo cual eventualmente podria dificultar el
cumplimiento de los objetivos de dicho Centro, asi como los fines institucionales, por
ende y refiriéendose al tema en estudio, podria eventualmente estar afectandose la
forma en que se ejecutan los proyectos a cargo del CPAC.

Las contrataciones outsourcing, eventualmente podrian estar debilitando el control
interno y eventualmente los recursos asignados al CPAC.
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2.3. Evaluacion de la eficiencia y eficacia del CPAC para el desarrollo de los
proyectos Feria Internacional del Libro Costa Rica 2018 y Premios
Nacionales entregados en el afio 2018, y la Feria Hecho Aqui 2017 y 2018,
especificamente sobre el cobro a los artesanos para participar en dicha
Feria, asi como el manejo de esos recursos

Las actividades de control, establecidas por el jerarca y los titulares subordinados,
segun sus competencias, deben orientar la ejecucion eficiente y eficaz de la gestion
institucional, es por ello que en este apartado se evalua, la eficiencia y eficacia del
Centro de Produccion Artistico y Cultural para el desarrollo de la Feria del Libro y
Premios Nacionales, aunado al manejo de los recursos relacionados con la Feria
Hecho Aqui 2017 y 2018, considerando la oportunidad del presente estudio.

2.3.1. Contratacion para la realizaciéon de la entrega de Premios Nacionales y la
Feria Internacional del Libro Costa Rica 2018

Para efectos de la entrega de Premios Nacionales entregados en el afio 2018, se
gestiond la contratacion No. 2018CD-000003-008000001 “Contratacién del servicio de
preproduccién, produccion y post produccién en eventos culturales para la ceremonia
de entrega de los Premios Nacionales 2017”, sobre la que se determind que en las
condiciones cartelarias, en el apartado 4.3. “Forma de pago”, entre otras cosas, sefala
que la fecha de entrega de los informes sera indicada por la Direccion del CPAC una
vez adjudicada la empresa fisica o juridica.

Al respecto, esta Auditoria le solicité a la Sra. Ada Acufa, Directora del Centro de
Produccién Artistico y Cultural, evidenciar el documento con el que se comunico a la
empresa contratada, las fechas en las que debid presentar los informes requeridos en
las condiciones cartelarias, no obstante, hizo referencia al primer informe presentado
por la empresa proveedora en el que se determinaron las diferentes etapas del
proyecto.

Coma bien lo dicen las condiciones cartelarias y que fue transcrito anteriormente, las
fechas de la presentacion de los informes deben ser indicadas por la Direccion del
CPAC y no por la empresa proveedora, como lo indicé la Sra. Acufia Castro.

Para la ejecucion de la Feria Internacional del Libro Costa Rica 2018, el Centro de
Produccion Artistica y Cultural tramité la contratacion No. 2018LA-000009-0008000001
“Contratacion de los servicios de apoyo logistico para la preproduccion, produccion,
ejecucion y postproduccion de la Feria Internacional del Libro de Costa Rica 2018
(FILCR 2018)".

En la verificacion que esta Auditoria realizéd, se determiné que en las condiciones
cartelarias, en el apartado 4.3. “Forma de pago”, detalla los tractos en que se cancelara
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lo que corresponda y los informes que debe presentar el proveedor para tal efecto, pero
no indica las fechas en que deben ser presentados dichos informes.

Si bien, el Centro de Produccion Artistico y Cultural facilité a esta Auditoria los informes
presentados por la empresa Tecnologia Express S.A., no es factible determinar si dicha
empresa cumplio con el plazo correspondiente para la presentacién de cada uno de los
informes, debido a lo sefialado anteriormente.

Por otra parte, en los tres (3) informes que present6 la empresa Tecnologia Express
S.A., entiéndase: Informe de Preproduccién, Informe de Avance del Proyecto Feria
Internacional del Libro 2018 y en el Informe Final del Proyecto Feria Internacional del
Libro Costa Rica 2018, se hace referencia a que el Ministerio de Cultura y Juventud
hizo solicitudes adicionales a lo establecido en el cartel.

En el expediente de la Feria del Libro 2018, que facilité el CPAC a esta Auditoria, en
los folios 240 y 241, asi como en la tercera hoja del informe final del proyecto, se
detalla un cuadro con los gastos que se realizaron producto de las citadas solicitudes
adicionales, mas el gasto administrativo, suma que asciende a ¢4.175.600,72 (cuatro
millones ciento setenta y cinco mil seiscientos colones con 72/100); en documentos
adjuntos a ese informe final, se evidencia un documento suscrito por la Administradora
del Tecnologia Express S.A. con fecha del 22 de enero del 2019, que indica, entre
otras cosas, que posterior a que se realizaran modificaciones al cartel, el Ministerio de
Cultura y Juventud, realizé solicitudes adicionales, y que los montos y lineas fueron
previamente aprobados por la Sra. Directora del CPAC.

Adicional a lo anterior, en el Informe de Avance del Proyecto, en el folio 239, también
se detallan cuadros denominados “Lineas que sufrieron algtin cambio en licitacién”, “Linea
indicada en presupuesto que por indicacién del MCJ no se utilizé" Y “Linea cuya inversion final fue
inferior a la indicada en el cartel’, situacion que en conjunto con las solicitudes adicionales al
cartel, contravienen la normativa establecida en relacibn con contratacion
administrativa.

Cabe senalar que, de la documentacién propiamente del CPAC, no se evidencia el
origen de los recursos econémicos de las solicitudes adicionales que realizé el CPAC a
Tecnologia Express S.A.

No obstante a lo anterior, en el Informe Final que present6é Tecnologia Express, segun
se observo en el Sistema Integrado de Compras Plblicas (SICOP), hay un documento
suscrito por la Administradora de dicha empresa con fecha del 22 de enero del 2019,
mediante el cual atiende la consulta realizada por la Sefiora Elizabeth Matarrita
Saborio, Administradora del Centro de Produccion Artistico y Cultural (CPAC) en ese
entonces, que senala lo siguiente:
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(...) De acuerdo al oficio recibido nimero MCJ-DG-CPAC-004-2018, queremos aclarar lo
siguiente:

e [La licitacién No. 2018LA-0000039-0008000001, para la produccion de la Feria Internacional
del Libro 2018 fue aprobada por un monto de ¢39,767,957.00

e En el desarrollo de la pre-produccién se nos solicitan algunas modificaciones al cartel
realizando cambios a algunas lineas cotizadas, por lo que el presupuesto es ajustado a un
monto de ¢35,495,431.00

e Posterior a esto el Ministerio de Cultura y Juventud, realiza solicitudes adicionales a este
cartel, montos y lineas que fueron previamente aprobados por la Sra. Directora del CPAC;
por un monto de ¢4.175.600.72

s Por esta razén el informe financiero firmado por el contador piblico suma en ingresos ¢
39,671,031.60(...)"

En razén de lo sefalado, se desprende que aparentemente posterior a las supuestas
modificaciones que se realizaron al cartel, quedd un remanente a favor del Ministerio
de Cultura y Juventud, que aparentemente fue utilizado para cubrir el gasto de las
solicitudes adicionales, sin embargo, cabe recalcar que propiamente del CPAC, no se
localizé documentacion que justifique y evidencia dicha situacion.

En relacién con lo sefialado sobre las fechas de presentacién de los informes vy las
solicitudes adicionales por parte del Ministerio de Cultura y Juventud a Tecnologia
Express S.A., la Contraloria General de la Republica por medio del oficio No. 01861
(DJ-0197-2012) del 24 de febrero del 2012, refiriéndose a un caso similar sefialé:

‘(...) se debe recordar que un contrato de servicios profesionales esti sujeto a las
reglas que establece la Ley de la Contratacion Administrativa y su reglamento, por
ende, los derechos y obligaciones de las partes se dan en los términos definidos por
el pliego de condiciones y la oferta contractual.

Al respecto, interesa sefialar que esta Contraloria General, en el oficic N° 11627 (FOEOP-
307) de 2 de noviembre de 2000, en una situacion similar de contratacion por servicios
profesionales, dispuso al efecto lo siguiente:

‘Por ofro lado, cuando una Institucién del Estado dentro de su marco de competencia
gestiona una contratacién como la del sefior Araya Esquivel, se pasa a una situacion
extraordinaria. En esta eventualidad la Administracion puede recurrir a dos posibilidades en
materia de gastos de viaje y transportes: 1. Lo normal es que dentro del concepto de los
honorarios que se pacten, el consultor incorpore cualquier gasto que pueda motivar sus
labores en la Institucion. Ante tal eventualidad, seria improcedente cualquier reconocimiento
de gastos adicionales. / 2. La otra posibilidad serfa que la Administraciéon pacte con el
Consultor respectivo el reconocimiento de los gastos de viaje en forma independiente del
rubro por honorarios profesionales, debiéndose cumplir con las aprobaciones y condiciones
gue ese pacto establezca. En este caso, lo normal es que la Administracion establezca
como parametro referencial el Reglamento de Gasto de Viaje y transpories para
funcionarios publicos al que se ha hecho varias veces alusion”.

A partir de lo anterior, se concluye que la administracion tiene dos posibilidades para
reconocer los gastos de viaje y de transportes (viaticos) cuando se trate de una contratacion
por servicios profesionales, cuales son: 1) que el consultor y la administracion pacten
previamente dentro del rubro de honorarios lo correspondiente a dichos gastos, lo cual le
impediria solicitar un reconocimiento adicional por estos tltimos y 2) que previo entre la
administracion y el consultor se pacte dicho reconocimiento pero fuera del rubro de
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honorarics, en este (ltimo caso, los célculos que se hagan deberan ser con base a las
reglas del Reglamento de Viaticos, emitido por la Contraloria General.

En el presente caso y de conformidad con la informacién suministrada en la consulta,
se observa que la Administracién procedié a contratar a través del procedimiento de
licitacion abreviada a un ingeniero para que inspeccione la construccién del edificio
municipal, pero ni en el cartel ni en el contrato se especificé el pago de gastos
reembolsables por inspeccién (en este caso vidticos), razén por la cual, a juicio de
este organo Contralor, no es posible reconocer dichos extremos al amparo de lo
dispuesto en el contrato suscrito por las partes.

Dado lo anterior y ante un eventual reclamo planteado por el inspector sobre dichos gastos,
la administracion debera conocer dicha gestion, de conformidad con el régimen de
responsabilidad objetiva que regula la Ley General de Administracién Pdblica, a fin de
establecer la procedencia o no de dicha peticién.

Por ultimo, se recomienda a la Administracion que, de ser procedente el reconocimiento de
gastos por concepto de viéticos, en futuras contrataciones de servicios profesionales se
incorpore en el cartel de la licitacién y el contrato respectivo una cldusula que regule
el tema, a fin de que exista claridad sobre los derechos y obligaciones de las partes
en la ejecucién del contrato. (...)". (Lo resaltado no es del original).

De lo anterior y de conformidad con el tema que nos ocupa, cabe recalcar que las
contrataciones estan sujetas a las reglas que establece la Ley de la Contratacion
Administrativa y su Reglamento, por ende, los derechos y obligaciones de las partes se
dan en los términos definidos por el pliego de condiciones y la oferta contractual, con el
fin de que exista claridad sobre los derechos y obligaciones de las partes en la
ejecucion del contrato, de ahi la importancia de definir las fechas para la presentacion
de los informes correspondientes y de no apartarse de lo pactado en el contrato, es
decir, no realizar solicitudes adicionales, modificando de esta forma lo establecido en el
cartel.

Por otra parte, se determiné que segun el Informe Final del Proyecto, en el detalle del
presupuesto, se refleja un total ejecutado de ¢35.495.431,00. (Treinta y cinco millones
cuatrocientos noventa y cinco mil cuatrocientos treinta y un colones con 00/100), y
detalla un monto total a pagar de ¢39.671.031,72 (Treinta y nueve millones seiscientos
setenta y un mil treinta y un colones con 72/100), que coincide con el monto facturado
al Ministerio, segun se detalla a continuacion:

Factura Monto (colones)
00004422 15.907.182,80
00004468 15.907.182,80
00004599 7.856.666,12

Asimismo, se determiné que el Informe Final del Proyecto, que se encuentra
incorporado en el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), contiene entre
otros documentos, el informe extendido por el Contador Publico Autorizado el 21 de
diciembre del 2018, que detalla un monto por ingresos por la suma de ¢39.671.031,72
(Treinta y nueve millones seiscientos setenta y un mil treinta y un colones con 72/100),
monto que coincide con el monto facturado al Ministerio de Cultura y Juventud; y un

28
"La Cultura la hacemos todos"
Telfax: (506) 2222-2534
Apdo. 10.227-1000 - Av. 3y 7, calles 11y 15



S 5 peay
‘ | S B INFORME N° Al-03-2019

monto por egresos por la suma de ¢35.046.080,32 (Treinta y cinco millones cuarenta y
seis mil ochenta colones con 32/100), es decir, en relacién con el informe de
Tecnologia Express S.A., en apariencia existe una diferencia de ¢449,350.68
(Cuatrocientos cuarenta y nueve mil trescientos cincuenta colones con 68/100).

Ademas, segun se desprende de lo sefialado en el informe del Contador Publico
Autorizado, existe una diferencia entre los ingresos y los egresos por la suma de
¢4.624.951,40 (Cuatro millones seiscientos veinte cuatro mil novecientos cincuenta y
un mil colones con 40/100), por lo que cabe rescatar, como se menciond anteriormente
que al Ministerio se le facturaron los ¢39.671.031,72 (Treinta y nueve millones
seiscientos setenta y un mil treinta y un colones con 72/100).

No obstante a lo anterior, en el documento suscrito por la Administradora de dicha
empresa con fecha del 22 de enero del 2019, transcrito anteriormente, se indica que el
monto de las solicitudes adicionales realizadas por la Sra. Ada Acuna Castro, Directora
del CPAC, suman ¢ 4.175.600,72 (cuatro millones ciento setenta y cinco mil seiscientos
colones con 72/100), razén por la que Tecnologia Express S.A. registra un monto total
a pagar de ¢39.671.031,72 (Treinta y nueve millones seiscientos setenta y un mil
treinta y un colones con 72/100).

De lo senalado, se determind que el monto de los egresos que registra el informe de
Tecnologia Express S.A. y el monto de los egresos que registra el Contador Publico
Autorizado, aparentemente no consideran el monto de las solicitudes adicionales que
se realizaron.

Dado lo anterior, cabe indicar que aparentemente no hay informacién confiable que
demuestre el dato real del monto ejecutado para la realizacion de la Feria Internacional
del Libro Costa Rica 2018. ' ' -

Cabe sefalar, que los informes presentados por Tecnologia Express S.A. vy
mencionados en este apartado, aun con los aspectos detectados por esta Auditoria,
cuentan con el visto bueno de la Sra. Ada Acufia Castro, Directora del Centro de
Produccion Artistica y Cultural (CPAC), en la portada de cada documento.

En relacion con las solicitudes adicionales que realizé el Ministerio de Cultura y
Juventud a la empresa Tecnologia Express S.A., el Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa, en el articulo N° 208 (antes articulo N° 200) indica:

"Articulo 208.-Modificacién unilateral del contrato. La Administracion podré modificar
unilateralmente sus contratos tan pronto éstos se perfeccionen, aun antes de iniciar su
efecucion y durante ésta, bajo las siguientes reglas:

a) Que la modificacién, aumento o disminucién del objeto, no le cambie su
naturaleza, ni tampoco le impida cumplir con su funcionalidad o fin inicialmente propuesto.
b) Que en caso de aumento se frale de bienes o servicios similares.
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c) Que no exceda el 50% del monto del contrato original, incluyendo reajustes o
revisiones, segtin corresponda.
d) Que se trate de causas imprevisibles al momento de iniciar el procedimiento, sea

que la entidad no pudo conocerlas pese a haber adoptado las medidas técnicas y de
planificacion minimas cuando definié el objeto.

e) Que sea la mejor forma de satisfacer el interés ptblico.

f) Que la suma de la contratacién original, incluyendo reajustes o revisiones de
precio, y el incremento adicional no superen el limite previsto para el tipo de procedimiento
tramitado. (...). /

Modificaciones que no se ajusten a las condiciones previstas en este articulo, sélo serén
posibles con la autorizacién de la Contraloria General de la Republica, la cual resolveré
dentro del décimo dia héabil posterior a la gestién, basada, entre otras cosas, en la
naturaleza de la modificacion, estado de ejecuciéon y el interés publico. La Contraloria
General definira reglamentariamente el procedimiento aplicable para lo previsto en este
articulo. / La Administracién debera revisar el monto de las garantias rendidas a efecto de
disponer cualquier ajuste que resulte pertinente”.

Sobre la falta de documentacién del Centro de Produccion Artistico y Cultural (CPAC),
que evidencie el origen de los recursos econémicos de las solicitudes adicionales que
realizé dicho Centro a Tecnologia Express S.A, se refieren las Normas de Control
Interno para el Sector publico, en la Sub Norma 4.4.1 y 4.4.3, que sefialan lo siguiente:

“4.4.1. "Documentacion y registro de la gestion institucional. El jerarca y los titulares
subordinados, seguin sus competencias, deben establecer las medidas pertinentes para que
los actos de la gestion institucional, sus resultados y otros eventos relevantes, se registren
y documenten en el lapso adecuado y conveniente, y se garanticen razonablemente la
confidencialidad y el acceso a la informacién publica, segin corresponda.” (Lo
resaltado no es del original).

“4.4.3. Registro contable y presupuestario. El jerarca y los titulares subordinados, segtin sus
competencias, deben emprender las medidas pertinentes para asegurar que se establezcan
y se mantengan actualizados registros contables y presupuestarios que brinden un
conocimiento razonable y confiable de las disponibilidades de recursos, las obligaciones
adquiridas por la institucién, y las transacciones y eventos realizados”.

Sobre la Certificacion del Contador Publico, las condiciones cartelarias de la
contratacion No. 2018LA-000009-0008000001 “Contratacion de los servicios de apoyo
logistico para la preproduccioén, produccion, ejecucion y postproduccion de la Feria
Internacional del Libro de Costa Rica 2018 (FILCR 2018)”, en el apartado 4.3 “Forma
de Pago’, sefialan lo siguiente:

‘(... )" Para el tercer tracto deberé entregar: (...): / Un informe financiero de cierre en el que
se indiquen los ingresos y egresos, en caso de contar con patrocinadores en especie o
financieros, asi como los comprobantes que justifiquen las erogaciones. Este informe
debera ser realizado por un contador publico autorizado quien debera firmarlo y dar
fe de que los gastos se realizaron segtin comprobantes. Igualmente el informe debera
adjuntar, ademas de la hoja de trabajo, copia de la documentacién de respaldo de
gastos originales (las facturas deberén estar autorizadas por Tributacién Directa de Costa
Rica y cumplir con todos los requisitos establecidos por la misma) que demuestren la
cancelacion de los servicios subcontratados o adquiridos. Las facturas deberan estar
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foliadas y presentadas de forma tal que sea facil ubicar el gasto en la hoja de trabajo
y su respaldo fisico en el anexo de facturas. (...)". (Lo resaltado no es del original).

De lo anterior, cabe sefalar que el informe del Contador Publico Autorizado, segun se
observé en el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), contiene dos (2) hojas
en que se describen los datos que se revisaron, el cual cita:

“(...) Los procedimientos fueron realizados (inicamente realizados Unicamente para requerimiento de la
licitacion antes citada del Ministerio de Cultura Juventud y se resumen como sigue:
o Se revisaron los registros contables de la empresa respecto al proyecto en si y se cotejé contra
el informe Reporte Financiero a presentar al Ministerio de Cultura y Juventud
Se analizé el proceso de registro contable.
Se revisaron las facturas originales que soportan el reporte y ademas se cotejaron contra las
copias que se adjuntan.
« Se revisaron plantillas internas de gasto y su razonabilidad de acuerdo a politicas internas de /a
empresa.
e Se revisaron las sumas de cada partida
Como resultado de la revisiéon anterior se concluye que el Repon‘e Financiero para el Ministerio de
Cultura y Juventud presenta las cifras correctas y correspondientes al trabajo realizado, se
presentan ingresos por 39,671,031.60 y egresos por 35,046,080.32. (...)". (Lo resaltado no es del
original).

De los documentos que se adjuntan en el SICOP, no se evidencia la hoja de trabajo a
la que se refieren las condiciones cartelarias, segun se desprende del documento
suscrito por el Contador Publico Autorizado, lo que se efectu6 fue una revisién del
Informe que realizé Tecnologia Express S.A., sin embargo, no se desglosan las
facturas que respaldan los gastos y como ya se menciond anteriormente, el monto de
los egresos que indica Tecnologia Express S.A. y el Contador, no coinciden.

Sobre lo anterior, se refiere la Ley de Contratacion Administrativa en el articulo No.13,
asimismo la Ley General de Control Interno, en el articulo No. 8 y las Normas de
Control Interno para el Sector Publico, en la Sub Norma 1.2., normativa transcrita
anteriormente.

Las situaciones descritas evidencian la inobservancia de la normativa que rige en
relacion con la contratacion administrativa y control interno, la cual es vasta y
especifica en el tema que nos ocupa.

Las solicitudes adicionales que realizo el Ministerio de Cultura y Juventud a la empresa
Tecnologia Express S.A., la diferencia que aparentemente existe entre los egresos que
registra Tecnologia Express S.A. y que registra el Contador Publico Autorizado, asi
como que a nivel del Centro de Producciéon Artistico y Cultural no se evidencia
documentacion sobre las solicitudes adicionales y el recurso econémico para tal fin,
reflejan que la informacién que gestiona y custodia el Ministerio de Cultura y Juventud,
no sea confiable y oportuna, ademas de que debilita el Sistema de Control Interno y
podria afectar la toma de decisiones.
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2.3.2. Convenio de Colaboraciéon entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la
Asociacion Camara Costarricense del Libro

Para el desarrollo de la Feria Internacional del Libro en Costa Rica 2018, se suscribio el
Convenio No. 22-2018, denominado “Convenio Especifico de Cooperacion para el
desarrollo de la XIX Feria Internacional del Libro en Costa Rica 2018 (FILCR18)
suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la Asociacion Camara Costarricense
del Libro”, firmado el 28 de junio del 2018.

En dicho Convenio, se determinaron varias inconsistencias en la redaccion del
documento, que fueron consultadas a la Sra. Ada Acufia, quien atendio lo requerido e
indicé que fueron errores materiales producto de que se tomé como base el Convenio
del afio anterior.

El citado Convenio, en la Clausula Sexta, entre otras cosas, se refiere al Reglamento
de Participacion, del cual esta Auditoria tuvo acceso y se nombra ‘Reglamento de
participacion en la 19a Feria Internacional del Libro Costa Rica 2018", que mas que un
Reglamento, parece ser un instructivo, debido a que no se encuentra formalizado con
los requerimientos que eso conlleva.

Asimismo, no se desprende de qué forma se definieron los montos del canon de
participacion que se establecen en dicho Reglamento para los expositores y para los
stands de comida, y de que forma se podrian actualizar.

Por otra parte, segun establece la Clausula Décima Quinta, la Camara debe presentar
ante el Ministerio la liquidacién final de los resultados financieros del evento, que
incluira un Estado de Origen y Aplicaciéon de Fondos, en donde se detalle el total de los
ingresos reportados, asi como el total de los egresos realizados, ademas sefiala que,
todos los informes de cierre establecidos en esa Clausula, deberan ser presentados, a
mas tardar dos meses después de finalizado el evento, es decir, el dia 2 de noviembre
del 2018.

Asimismo, la Clausula Décima Cuarta, indica que en un plazo maximo de treinta (30)
dias naturaleza posterior a la liquidacién financiera, ambas partes, el Ministerio y la
Camara, brindaran un informe de gestiéon pormenorizado ante el Organo Fiscalizador,
que se encuentra conformado por la Sra. Liliana Conejo Solano, Apoyo Administrativo
del CPAC, Sra. Elizabeth Matarrita Saborio, Administradora del CPAC en ese
momento, Sra. Eugenia Acosta, Produccion Artistica del CPAC, Sr. Luis Bernal Montes
de Oca Figueroa, Presidente de la Junta de la Asociacion de la Camara del Libro y la
Sra. Vilma La Touche Argiiello, Administradora de la Asociacién de la Camara del
Libro.
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Al respecto, se le consultd en reiteradas ocasiones a la Sra. Ada Acufa, Directora del
Centro de Produccién Artistico y Cultural, quien en las dos ultimas ocasiones, mediante
los oficios MCJ-DG-CPAC-042-2019 del 18 de enero del 2019 y MCJ-DG-CPAC-106-
2019 del 08 de febrero del 2019, sefalo lo siguiente respectivamente:

“(...) Como se hace de manera conjunta en una reunién para una rendicién de cuentas,
tanto la Camara como el Ministerio, se cuenta con los insumos, se tiene programado una
reunion en los préximos dias, acorde a la posibilidad de la agenda de la Ministra. Una vez
realizado procederemos a remitirle una copia. (...)".

“(...) La Asociacion Camara Costarricense del Libro, ya presenté los informes pero se tenia
pendiente la devolucion del remanente, en esa semana se recibid un correo electronico
indicando que se procediera a comunicar a la Camara realizar el depésito. (...)".

En el oficio MCJ-DG-CPAC-106-2019 citado anteriormente, se adjuntan varios correos
electronicos que se refieren al tema, a continuacion se transcribe lo sefialado por el Lic.
Edwin Luna, Asesor del Despacho Ministerial en ese momento y la Sra. Elizabeth
Matarrita, exadministradora del CPAC, respectivamente, ambos correos del 7 de
febrero del 2019:

“(...) El proceso de cierre y liquidacion de eso, debe darse de conformidad con lo estipulado
por el Convenio, es decir, que al no poderse invertir en nada de la FILCR18 porque ya ese
proceso cerro, debe depositarse el remanente en la cuenta del MCJ. Eso ya fue conversado
con la sefiora Ministra y es el Fiscalizador del Convenio quien debe indicéarselo a la Camara
de inmediato (...)".

“(...) Una vez obtenido esos datos, se puede determinar la distribucion segun los aportes de
cada uno y se hace la devolucion de los fondos a la cuenta

No 242476-2

Cuenta Cliente 15201001024247624

Ministerio de Hacienda

Cédula 2-100-042005 (...)".

De lo anterior, cabe indicar que a la fecha de emisién del presente documento, no se
ha faciltado a esta Auditoria el informe de la liquidacion financiera de la Feria
Internacional del Libro 2018, y los informes de gestion, que debieron ser presentados
30 dias naturales posterior a la presentacion de la liquidacién financiera, tampoco se
han presentado, por lo que no se evidencia con exactitud el monto gastado en dicha
Feria, los posibles remanentes y el procedimiento a seguir con dichos remanentes,
siendo dichos recursos fondos publicos.

Por otra parte, en el Convenio No. 22-2018, se establecié un monto por concepto de
canon de uso de los puestos de exhibicion e indica que ese dinero sera recibido por la
Asociacion de la Camara Costarricense del Libro, quien administrara y reinvertira
dichos recursos durante la vigencia del Convenio.

Aunado a lo anterior, cabe sefalar que la Comision de Uso de Instalaciones del
Ministerio de Cultura y Juventud, exoneré a la Asociacién de la Camara Costarricense
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del Libro, del pago del canon de uso de instalaciones conforme las disposiciones del

articulo No. 11 del Reglamento para el Uso de Instalaciones del Ministerio de Cultura,
Juventud y Deportes.

En atencion a lo sefialado, se determiné que en el Ministerio de Cultura y Juventud no
existe norma autorizante que permita realizar algiin cobro de uso de stands o cuotas de
participacion para los diferentes proyectos que ejecuta.

Cabe senalar que, en el presupuesto del Ministerio de Cultura y Juventud, no se
reflejan ingresos por concepto de cobro de stands o cuotas de participacion, asi como
tampoco un rubro por concepto de ingresos propios, segun la normativa que rige al
respecto, el presupuesto debe contener, de manera explicita todos los ingresos y
gastos originados en la actividad financiera. '

Asimismo, en relaciéon con que la Camara puede reinvertir los recursos durante la
vigencia del Convenio, contraviene la normativa establecida al respecto, dado que no
es viable atender obligaciones mediante la disminucién de ingresos por liquidar, segtn
la Ley de Administracion Financiera de la Republica y Presupuesto Publico.

Sobre lo anterior, esta Auditoria Interna con el oficio MCJ-AI-093-2019 del 27 de marzo
del 2019, realizé la consulta al Ministerio de Hacienda, sin embargo, a la fecha del
cierre del presente informe no se ha obtenido respuesta.

Por otra parte, el Convenio en cuestién, sefala en la Clausula Décima Quinta, que los
remanentes derivados de la recaudacion, deberan ser distribuidos entre las partes, de
conformidad con los porcentajes de sus aportes, razén por la que esta Oficina
Fiscalizadora, con el oficio MCJ-AI-416-2018 del 27 de noviembre del 2018, le consulté
a la Directora del Centro de Produccion Artistico y Cultural sobre el procedimiento
utilizado para depositar dichos remanentes, el procedimiento para hacer uso de esos
recursos y en qué se utilizan esos remanentes.

Al respecto, la Directora de ese Centro, por medio del oficio MCJ-DG-1291-2018 del 7
de diciembre del 2018, indic6 para cada una de las consultas, que se procede
conforme lo indicado en el Convenio, sin embargo, sobre los cuestionamientos
realizados, aparentemente no se refiere el Convenio No. 22-2018, segln revision
efectuada por de esta Auditoria Interna.

Sobre lo anterior, con el oficio A.J.462-2018 del 26 de noviembre del 2018, la Asesoria
Juridica cito lo siguiente:

(...) Cuando se produzcan ingresos producto de un Convenio y corresponda una
distribucion de remanentes, éstos deben ser distribuidos en la misma proporcionalidad o
porcentaje de los aportes otorgados por cada parte; por ende, al ser del Ministerio de
Cultura y Juventud provenientes de fondos publicos, los mismos deben ser depositados en
la Caja Unica del Estado.”
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Sobre lo sefialado del Reglamento de Participacién, se refieren las Normas de Control
Interno para el Sector Publico, la Sub Norma 4.2. “Requisitos de las actividades de

control’, incisos e. “Documentacion” y f. “Divulgacion”, que establecen:

“e. Documentacion. Las actividades de confrol deben documentarse mediante su
incorporacion en los manuales de procedimientos, en las descripciones de puestos y
procesos, o en documentos de naturaleza similar. Esa documentacion debe estar
disponible, en forma ordenada conforme a criterios previamente establecidos, para su uso,
consulta y evaluacion.

f. Divulgacion. Las actividades de control deben ser de conocimiento general, y comunicarse
a los funcionarios que deben aplicarlas en el desempefic de sus cargos. Dicha
comunicacion debe darse preferiblemente por escrito, en términos claros y especificos”.

Asimismo, la Sub Norma 4.4.2."Formularios uniformes”, indica lo siguiente:

“4.4.2. Formularios uniformes. El jerarca y los titulares subordinados, segin sus
competencias, deben disponer lo pertinente para la emisién, la administracién, el uso y la
custodia, por los medios atinentes, de formularios uniformes para la documentacion, el
procesamiento y el registro de las transacciones que se efectien en la institucion.
Asimismo, deben prever las seguridades para garantizar razonablemente el uso correcto de
tales formularios”.

Aunado a lo anterior, la Constitucion Politica en el articulo No. 11 y la Ley General de
Administracion Publica, en el articulo No.11, los cuales establecen, respectivamente, lo

siguiente:

“ARTICULO 11.-Los funcionarios publicos son simples depositarios de la autoridad. Estén
obligados a cumplir los deberes que la ley les impone y no pueden arrogarse facultades no
concedidas en ella. Deben prestar juramento de observar y cumplir esta Constitucién y las
leyes. La accion para exigirles la responsabilidad penal por sus actos es publica. La
Administracién Publica en sentido amplio, estard sometida a un procedimiento de
evaluacion de resultados y rendicién de cuentas, con la consecuente responsabilidad
personal para los funcionarios en el cumplimiento de sus deberes. La ley sefalaré los
medios para que este control de resultados y rendicién de cuentas opere como un sistema
que cubra fodas las instituciones publicas.”

“Articulo 11.-

1. La Administracion Publica actuara sometida al ordenamiento juridico y sélo podré realizar
aquellos actos o prestar aquellos servicios ptiblicos que autorice dicho ordenamiento, segin
la escala jerarquica de sus fuentes.

2. Se considerara autorizado el acto regulado expresamente por norma escrita, al menos en
cuanto a motivo o contenido, aunque sea en forma imprecisa”.

Al respecto, la Contraloria General de la Republica con el oficio No. 4364 (DFOE-PG-

0147) del 25 de marzo del 2019 sefialo lo siguiente:

“(...) Por su parte en el punto 2 de la consulta refiere a la posibilidad de que {(...) cobre un
monto determinado por conhcepto de canon por uso de espacio de participantes o
expositores a determinados eventos sin que tampoco exista norma legal habilitante y con la
intervencion de un sujeto privado que participa en su recepcién, administracion y reinversion
en el propio evento que se esta organizando.
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Debe indicarse, en primer término, que el articulo 11.1 de la Ley General de la
Administracién Puablica (LGAP), Nro. 6227, y el articulo 107 de la Ley de Administracién
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos, Ley Nro. 8131, respecto al principio
de legalidad prescriben que todo acto o comportamiento de la Administracién debe
estar sometido a una autorizacién previa del ordenamiento:

Articulo 11.1. La Administracién Plblica actuard sometida al ordenamiento juridico y sélo
podra realizar aquellos actos o prestar aquellos servicios publicos que autorice dicho
ordenamiento, segun la escala jerarquica de sus fuentes (...).

Articulo 107.- Principio de legalidad. Los actos y contratos administrativos dictados en
materia de administracion financiera, deberan conformarse sustancialmente con el
ordenamiento juridico, segtn la escala jerarquica de sus fuentes. Se presume la legalidad
de los actos y las operaciones de 6rganos y entes plblicos sujetos a la presente Ley, pero
se admitiré prueba en contrario.

Si una institucién pidblica no cuenta con norma autorizante para realizar eventuales
cobros por el uso de stands o cuotas de participacién para distintos eventos, seria
improcedente tales actuaciones y violatorias del principio de legalidad administrativo.

En tesis de principio, un acto no autorizado por el ordenamiento juridico es
prohibitivo para el ente publico concernido. El principio de legalidad impone el
sometimiento de toda actuacion publica al ordenamiento juridico. Esto significa que
las instituciones publicas solo pueden actuar si se encuentran apoderadas para
hacerlo por texto legal expreso, de forma que sélo les es permitido lo que esta
constitucionalmente y legalmente autorizado y tinicamente en la forma en que les
esta autorizado hacerlo.

Por ofra parte, en una O6ptica de sistema de control interno, el cumplimiento del
ordenamiento juridico y técnico es una accién que toda administracion publica debe tener
como objetivo (articulo 8 inciso d) y 10 de la Ley General de Control Interno (LGCI), Nro.
8292). El ordenamiento juridico impone a los entes publicos una prohibicién legal de
hacer en ausencia de norma habilitante. (...)". (Lo resaltado no corresponde al original).

Por otra parte, en relacion con que en el presupuesto del Ministerio de Cultura y
Juventud, no se reflejan ingresos por concepto de cobro de stands o cuotas de
participacion, asi como tampoco un rubro por concepto de ingresos propios, y sobre la
reinversion del dinero producto del cobro del canon por participacién, se refieren las
Normas Técnicas sobre Presupuesto Publico, en la Sub Norma 2.2.3. “Principios
Presupuestarios”, la cual establece:

“2.2.3. Principios presupuestarios. Para los efectos del articulo anterior, deberdn
atenderse los siguientes principios presupuestarios: a) Principio de universalidad e
integridad. EI presupuesto deberé contener, de manera explicita, todos los ingresos y
gastos originados en la actividad financiera, que deberan incluirse por su importe
integro; no podran atenderse obligaciones mediante la disminucién de ingresos por
liquidar”. (Lo resaltado no es del original).

Al respecto, la Contraloria General de la Republica en el oficio No. 4364 (DFOE-PG-
147) del 25 de marzo del 2019, sefiala lo siguiente:
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“(...) Otro de los eventuales problemas que podria tener el percibir ingresos por cobros que
no se reflejarian a nivel presupuestario, es en relacién con el régimen econémico-financiero
de los érganos y entes administradores o custodios de los fondos ptblicos. En efecto, la Ley
de Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos ya mencionada;
regula los principios presupuestarios que deben ser cumplidos por los entes publicos. El
articulo 5 de dicho cuerpo normativo indica, en lo que interesa, lo siguiente:

“ARTICULO 5.- Principios presupuestarios

Para los efectos del articulo anterior, deberdan atenderse los siguientes principios
presupuestarios:

a) Principio de universalidad e integridad. El presupuesto deberéa contener, de manera
explicita, todos los ingresos y gastos originados en la actividad financiera, que deberan
incluirse por su importe integro; no podrdn atenderse obligaciones mediante la
disminucién de ingresos por liquidar.

()

c) Principio de equilibrio presupuestario. El presupuesto debera reflejar el equilibrio
entre los ingresos, los egresos y las fuentes de financiamiento.

(...}

e) Principio de programacién. Los presupuestos deberan expresar con claridad los
objetivos, las metas y los productos que se pretenden alcanzar, asi como los recursos
necesarios para cumplirlos, de manera que puedan reflejar el costo.

(...)

g) Principio de publicidad. En aras de la transparencia, el presupuesto debe ser
asequible al conocimiento publico, por los medios electrénicos y fisicos disponibles.”
(Subrayado no pertenece a su original).

Como puede verse, la omisién de presupuestar ingresos derivados de fa funcién ordinaria
de los entes pliblicos regidos por la Ley Nro. 8131, constituye una infraccion de fales
principios presupuestarios, reflejando ademéas una inadecuada técnica de formulacion
presupuestaria (articulo 7 LAFRPP) y violacion del principio de caja tnica del Estado
(articulo 66 de la LAFRPP).

Las administraciones publicas deben valorar si las acciones que ejecutan cuentan con un
respaldo legal que legitime el quehacer administrativo (principio de legalidad), asegurar una
adecuada gestion financiera del presupuesto y evitar el debilitamiento del sistema de control
interno (...)".

En relacion con la liquidacion final de los resultados financieros de la Feria
Internacional del Libro de Costa Rica 2018, que debe presentar la Asociacion de la
Camara Costarricense del Libro, y los informes de gestion que debe presentar tanto la
Camara como el Ministerio, se refieren las Normas de Control Interno para el Sector
Publico, en la Sub Norma 1.2. “Objetivos del SCI”, en la Sub Norma 4.4.1
“Documentacién y registro de la gestién institucional” y la Sub Norma 4.5.2 “Gestion de
proyectos”, transcritas anteriormente en el presente documento.

Asimismo, la Ley General de Control Interno, en el articulo No. 8. “Concepto de sistema
de control interno”, transcrito anteriormente.

Aunado a lo anterior, el Decreto No. 38002 “Creacion del Centro de Produccion
Artistico y Cultural (CPAC)", en el articulo No.11, inciso c y k, sefalan:
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“Articulo 11.-Funciones del Director. El Director del Centro de Produccion Artistica y Cultural
tendra las siguientes funciones: (...) c- Dirigir y supervisar la produccién y ejecucién de
los festivales y actividades artisticas-culturales, buscando la excelencia artistica y amplia
participacion ciudadana. (..) k- Disefiar y supervisar los controles en los programas de
trabajo, materiales, equipos, calidad y plazos establecidos para la edicién de los
festivales y actividades artistico-culturales, informando sobre lo pertinente a sus
superiores jerarquicos. (...)". (Lo resaltado no es del original).

Al respecto, también se refiere la Circular N© DM-007-2016 del 12 de febrero del 2016
con que la Sefiora Ministra, Sylvie Durdn Salvatierra, se dirigi6 a los Directores de
Programas y Organos Adscritos, Jefes de Departamentos, Viceministro de Cultura,
Viceministro de Juventud y al Viceministro Administrativo y emitié la Politica para
Gestion de Proyectos en el MCJ, la cual, entre otras cosas, sefiala:

‘(...) Las actividades de control que se adopten para tales efectos deben contemplar al
menos los siguientes asuntos:

(...) ¢) La planificacion, la supervisién y el control de avance del proyecto, considerando los
costos financieros y recursos utilizados, de lo cual debe informarse en los reportes
periodicos correspondientes. (...) e) La evaluacién posterior, para analizar la efectividad del
proyecto y retroalimentar esfuerzos futuros. (...)".

Cada una de las situaciones que se detallaron anteriormente, obedece a la
inobservancia de la vasta normativa que rige en relacién con el sistema de control
interno y a nivel presupuestario.

En relaciéon con que la Asociacion de la Camara Costarricense del Libro Costa Rica
2018, no ha concluido con la liquidacion financiera de la Feria Internacional del Libro
2018, segun sefalé la Directora del Centro de Produccion Artistico y Cultural, obedece
a que la presentacion de dicho informe se hace de manera conjunta entre la Camara y
el Ministerio, por lo que se tenia una reunién programada acorde a la agenda de la Sra.
Ministra, Sylvie Duran y posteriormente sefialé que el informe ya se habia entregado
pero que estaba pendiente la devolucion de los remanentes.

Lo sefalado en este apartado, podria debilitar el sistema de control interno del Centro
de Produccion Artistico y Cultural y por ende el de la gestién institucional, y le
corresponde a los jerarcas y titulares subordinados, fortalecerlo y crear los mecanismos
de control pertinentes para tal efecto.

2.3.3. Feria Hecho Aqui 2017 y 2018

En principio, esta Feria no formaba parte de los objetivos del presente estudio, sin
embargo, teniendo conocimiento de algunos aspectos de interés y por la oportunidad
del presente analisis, se comunico a la Sra. Ada Acufa, Directora del Centro de
Produccion Artistico y Cultural, la incorporacion de la citada Feria.
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En la revisién efectuada por esta Auditoria y posterior a la consulta realizada a la
Directora del Centro de Produccién Artistico y Cultural, se determiné que dicho Centro
cobrd una cuota de participacion a los artesanos en la Feria hecho Aqui 2017 y 2018.

Asimismo, la Sra. Ada Acufa, indicé que lo recaudado por los aportes de participacion
de los puestos de exhibicion de la Feria Hecho Aqui 2017, fueron depositados en la
Cuenta 100-01-002-014905-4 a nombre de la Coordinacion Educativa y Cultural
Centroamericana (CECC-SICA), basado en el Convenio de Cooperacién suscrito entre
el Ministerio de Cultura y Juventud y dicha Coordinacién. Asimismo mencioné que, para
tal efecto se confeccioné una Ficha de Proyecto, con la descripcion, objetivos
generales y especificos, la fecha del evento, condiciones y un presupuesto de ingresos
y gastos, firmado por la CECC/SICA y el CPAC.

Por otra parte sefialé que, los aportes de participacion para la Feria Hecho Aqui 2018
fueron depositados en la Caja Unica del Estado.

Antes de continuar con el analisis de la informacion recabada, cabe sefalar que, la Ley
9032, corresponde a un “Convenio Constitutivo de la Coordinaciéon Educativa y Cultural
Centroamericana”, aprobado el 5 de junio del 2012. Dicho Convenio en su articulo
Décimo Segundo, entre otros aspectos, sefiala como una de sus fuentes, lo que
determine la Reunién de Ministros como cuota anual de sus respectivos presupuestos,
entre ellos, se encuentra el Ministerio de Cultura y Juventud.

Posteriormente, tomando en cuenta la citada Ley 9032, se firmd el “Convenio de
Cooperacion suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la Coordinacion
Educativa y Cultural Centroamericana (CECC/SICA)”, el 16 de mayo del 2016, al cual
se refiere la Directora del CPAC, anteriormente.

En relacion con que el CPAC cobr6é una cuota de participacion a los Artesanos que
fueron parte de la Feria Hecho Aqui 2017 y 2018, cabe senalar que a nivel del
Ministerio de Cultura y Juventud, no existe un texto legal expreso que regule dichos
cobros. Este tema fue abarcado en el apartado de la Feria Internacional del Libro de
Costa Rica 2018.

Aunado a lo anterior, y como también se sefnalé en el apartado de la Feria Internacional
del Libro de Costa Rica 2018, los ingresos producto de la cuota de participacién que se
cobré6 para la Feria Hecho Aqui 2017, no se incorporaron en el presupuesto del
Ministerio de Cultura y Juventud por lo que no corresponderia la ejecucion de esos
recursos, segun lo establece la Ley de Administracion Financiera de la Republica y
Presupuesto Publico, en el articulo No.5, segun el Principio de universalidad e
integridad.

Por otra parte, esta Auditoria considerando las finalidades que establece el Articulo
Segundo vy las fuentes de financiamiento que establece el Articulo Décimo Segundo de
39
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la Ley No. 9032 “Convenio Constitutivo de la Coordinaciéon Educativa y Cultural
Centroamericana (CCEC)’, le solicitd criterio a la Asesoria Juridica, para conocer si
cualquier otro tipo de ingreso que no se encuentra contenido en los enunciados del
articulo Décimo Segundo del Convenio Supra, estan contenidos en el “Convenio de
Cooperacion suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la Coordinacién
Educativa y Cultural Centroamericana (CECC / SICA)”, firmado el 16 de mayo del 2016.
De igual manera, se le solicité indicar el procedimiento a seguir para el traslado de

dichos recursos a ese Organismo.

La Asesoria Juridica se refiri6 al respecto con el oficio A.J.524-2019 del 25 de enero

del 2019, senalando:

Para
dela

"4. Al ser el Ministerio de Cultura y Juventud parte del Estado Costarricense, éste solo puede
desplegar su competencia al tenor de lo dispuesto en el articulo 11 de la Constitucion
Politica y 11 de la Ley General de la Administracion Publica, No.6227, Dichos numerales
preceptuan el principio de legalidad, conforme el Estado debe contar con norma autorizante
que indique expresamente la actuacion que se pretende desplegar.

Bajo esta tesitura, al ser el "Convenio Constitutivo de la Coordinacion Educativa y Cultural
Centroamericana (CECC)”, también ley de la Republica, la actuacion desarrollada en el
"Convenio de Cooperacion suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la
Coordinacidn Educativa y Cultural Centroamericana (CECG/SICA)” firmado el 16 de mayo del
2016, solo puede estar enmarcada dentro de los fines, competencias y deberes legales de
cada institucion, incluyendo las disposiciones contenidas en la Ley Organica de la Contraloria
General de la Republica, No. 7428.

Por lo tanto, esta Asesoria Juridica interpreta que la CECC/SICA solo puede recibir ingresos
de acuerdo a lo dispuesto en el articulo décimo segundo de la Ley No. 9032. 5, (...) siguen
vigentes los “Lineamientos para el Ministerio de Cultura y Juventud y sus drganos
desconcentrados para el trabajo conjunto'con fundaciones y asociaciones” (...). Por lo antes
expuesto, se interprela que CECC/SICA' podria eventualmente tener la capacidad para
recaudar fondos como las cuotas de participacion de la Feria Hecho Aqui, como parte de su
gestion administrativa. (...)".

un mejor entender, a continuacion se trascribe el citado articulo décimo segundo

Ley No. 9032, que establece:

“Articulo Décimo Segundo: La Coordinacién Educativa y Cultural Centroamericana tendré
las siguientes fuentes: a. Lo que determine la Reunién de Ministros como cuota anual de
sus respectivos presupuestos.

b. Los intereses que genere el Fondo Comun a que se refiere el articulo Décimo Tercero del
Convenio.

c. Las contribuciones de instituciones internacionales de cooperacion técnica y financiera.

d. Los ingresos que provengan como resultado de su gestion administrativa siempre que no
contravengan las finalidades.

e. Las donaciones de fundaciones y entidades interesadas en el desarrollo cultural y
educativo de Centroamérica.” (Lo subrayado no es del original).

En relaciéon con el articulo transcrito anteriormente y lo sefialado por la Asesoria

Juridica, cabe mencionar que segln asi se entiende, el inciso d.,
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ingresos que provengan de la gestion administrativa de la CECC/SICA y no del
Ministerio de Cuiltura y Juventud.

En otro orden, se determind que la Clausula Sétima del Convenio citado, establece que
se debe fiscalizar la correcta ejecucion de dicho Convenio, y velar por el cabal
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones de las partes, no obstante, no
especifica los nombres de las personas que conforman el érgano de vigilancia.

Ademas, esta Auditoria tuvo acceso al expediente de la Feria Hecho Aqui 2017, en el
que, por medio del oficio MCJ-CPAC-DG-1291-2018 del 7 de diciembre del 2018, la
Directora del Centro de Produccion Artistico y Cultural sefalé que se encuentran las
facturas, boletas de pago y estados de cuenta suministrados por la CECC/SICA.

Dicho expediente se denomina “CECC/SICA Control de saldo”, el cual no se encuentra
foliado, se encuentra dividido en dos partes, la primera pagina de cada una de las
partes inicia con el titulo llamado “flujo de caja 2018" y “fluyjo de caja 2017,
respectivamente, pero es importante sefalar que dichos flujos de caja, carecen de un
formato uniforme que los caracterice como tal, ademas los “flujos de caja”’, tanto del
periodo 2017 como del 2018, reflejan un saldo en el que aparentemente estan
contemplados dos proyectos: el FIA y la Feria Hecho Aqui para cada uno de los
periodos citados.

De lo ultimo senalado, esta Auditoria considera que si existe un “Documento de
Formulacion” para cada uno de los proyectos, también deberia llevarse por separado
los controles correspondientes, por cada uno de ellos.

Aunado a lo anterior, en el “Documento de Formulacién de Proyecto” de la Feria Hecho
Aqui 2017, en el apartado 1.1 “Datos de presentacion del proyecto”, como persona
responsable del seguimiento técnico, nombran a la Sra. Ada Acufia, asimismo, como
responsable del seguimiento econdmico, nombran a la Sra. Elizabeth Matarrita
Saborio, Administradora del CPAC en ese momento.

Aunado a lo anterior, el apartado 3.8 “Seguimiento Evaluacion”, entre otras cosas,
establece lo siguiente:

“(...) Sequimiento y evaluacion en gestion administrativa:

La CECC/SICA utilizara sus procedimientos administrativas, de acuerdo al convenio
especifico firmado para administracién y gestién de recursos derivados de patrocinios y
donaciones. Para el seguimiento en la gestién administrativa, llevara:

Control de ingresos de fondos

Control de gastos (contrataciones) segtn autorizaciones por parte del MCJ.

Seguimiento a Términos de Referencia para contrataciones.

Informes econdmicos. La CECC/SICA presentara al final del periodo del proyecto un informe
detallado de ingresos y gastos a efectos de evaluaciones por parte del MCJ.”

AN~
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Dado lo anterior, cabe sefialar que en dicho documento estan definidas las personas
responsables de dar el debido seguimiento de la gestién administrativa que
CECC/SICA debié realizar, asi como los controles que dicho Organismo debi6
presentar ante el Ministerio de Cultura y Juventud sobre los recursos econémicos
recaudados producto de la Feria Hecho Aqui 2017, considerando el periodo de la
ejecucion del proyecto, en apariencia ninguna de las partes cumplieron a cabalidad con
lo establecido en el “Documento de Formulacién de Proyecto”.

Asimismo, se determind que del dinero que administra y custodia CECC/SICA del
Ministerio de Cultura y Juventud, se pagé la firma digital del Sefor Carlos Lépiz
Jimeénez, Secretario General de CECC/SICA, por la suma de ¢27.720,00 (veintisiete mil
setecientos veinte colones con 00/100), dicho pago fue aprobado por la Sra. Ada
Acuna, Directora del Centro de Producciéon Artistico y Cultural (CPAC) y la Sra.
Elizabeth Matarrita Saborio, administradora del CPAC en ese momento, aun cuando no
esta establecido en ningin documento y que ademas el Ministerio le reconoce a
CECC/SICA el pago de un 5% para gastos de administracion para cada uno de los
ingresos, segun asi se establece en el Convenio de Cooperacion suscrito entre el
Ministerio de Cultura y Juventud y CECC/SICA, en la Clausula Tercera, inciso b.

Considerando lo sefalado, es menester indicar que, el dinero recaudado y depositado
en la cuenta bancaria de CECC/SICA, son fondos publicos, debido a que se originaron
de una actividad publica y donde se realizé una inversién de recursos publicos, por lo
que no es procedente el pago de la firma digital del Sr. Lépiz, al respecto se refieren las
Normas de Control Interno para el Sector Publico y la Ley de Control Interno, que
establecen que los funcionarios publicos estan llamados a proteger y conservar el
patrimonio publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o
acto ilegal.

De la informacion facilitada por el Centro de Produccion Artistica y Cultural, en relacién
con la Feria Hecho Aqui 2018, esta Auditoria verifico los comprobantes de pago de los
depdsitos que realizaron los artesanos y las personas que hicieron uso de los stands
de comida y agroindustria, es importante sefialar que los artesanos estan conformados
en dos grupos: artesania y disefio.

El grupo de artesania esta compUesto por 75 participantes, 32 de ellos fueron
exonerados del pago de la cuota de participacion y 43 pagaron la cuota de participacion
y el grupo de disefo esta conformado por 48 participantes.

De lo anterior, se desprende que 91 artesanos cancelaron la suma de ¢50.000,00
(cincuenta mil colones con 00/100), y uno de esos artesanos (se detalla mas adelante)
cancelé ¢100.000,00 (cien mil colones con 00/100), es decir, el monto total recaudado
por concepto de la cuota de participacion de los artesanos, en apariencia asciende a
¢4.600.000,00 (cuatro millones seiscientos mil colones con 00/100).
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Por otra parte, en dicha Feria se conté con seis puestos de comida con un costo de
¢150.000,00 (ciento cincuenta mil colones con 00/100), y un puesto por la suma de ¢
100.000,00 (cien mil colones con 00/100), es decir, el monto total recaudado, en
apariencia es de ¢1.000.000,00 (un millén de colones con 00/100).

Asimismo, se conté con cinco puestos de agroindustria, sin embargo, de los
comprobantes facilitados, se evidenciaron solamente cuatro depésitos, cada puesto
tuvo un costo de ¢50.000,00 (cincuenta mil colones con 00/100), es decir, en apariencia
el monto recibido fue de ¢200.000,00 (doscientos mil colones con 00/100).

A manera de resumen, segun los documentos facilitados por el CPAC, el monto total
recaudado producto de la Feria Hecho Aqui 2018, en apariencia asciende a
¢5.800.000,00 (cinco millones ochocientos mil colones con 00/100).

Dichos depésitos se realizaron en la Caja Unica del Estado, en su mayoria en la cuenta
bancaria No. 15201001024247624 del Ministerio de Hacienda, cabe sefalar que el
depésito de la Sra. Gabriela Monge Zufhiga (disefio), fue realizado a la cuenta No.
254896-8 por un monto de ¢100.000,00 (cien mil colones con 00/100), que segun el
detalle del deposito, de igual forma pertenece al Ministerio de Hacienda.

Cabe senalar que, algunos comprobantes no fue posible verificarlos debido a que son
ilegibles, que de acuerdo al numero de las listas facilitadas por el CPAC, del grupo de
artesania son los nimeros: 4, 5, 11, 18, 21, 26, 36 y 40, del grupo de disefio son los
numeros: 3, 30 y 46.

Los comprobantes ilegibles de los stands de comida, corresponden a las siguientes
personas: Elizabeth Urefna Monge, Roberto Salas y Armando Segura Valverde. De
agroindustria, corresponde a Dinna Aju Quesada y no se localizé el comprobante del
Sr. Eduardo Ulate Fernandez.

En atencién a la ilegibilidad de los comprobantes sefalados, esta Auditoria solicitd
colaboracion a la Sra. Elizabeth Matarrita, Administradora del CPAC en su momento
para que fueran facilitados nuevamente a esta Oficina, sin embargo, dicha funcionaria
sefnalé que esa es la documentacion con la que cuentan, que de igual forma la
informacion que el CPAC custodia es ilegible.

Por ultimo, en la documentacién que el CPAC envié a esta Auditoria, se evidencia el
oficio MCJ-CPAC-DG-1317-2018 del 17 de diciembre del 2018, suscrito por la Sra.
Elizabeth Matarrita Saborio, exadministradora del CPAC, dirigido a la Sra. Guadalupe
Gutiérrez, Jefa del Departamento Financiero Contable, en el que le solicité gestionar en
Contabilidad Nacional, una certificacion de fondos recibidos producto de la Feria Hecho
Aqui 2018, con el proposito de ver la factibilidad de realizar un presupuesto
extraordinario con ese dinero para el afno 2019.
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Sobre que el Convenio de Cooperacién suscrito entre el Ministerio de Cultura y
Juventud y la Coordinacién Educativa y Cultural Centroamericana (CECC / SICA), no
detalle el nombre de las personas que conforman el Organo de Vigilancia y sobre la
fiscalizacion de lo establecido en el “Documento de formulacién del Proyecto”, la
Circular No. DM-007-2016 del 12 de febrero del 2016 con que la Sefiora Ministra,
Sylvie Duran Salvatierra, se dirigié a los Directores de Programas y Organos Adscritos,
Jefes de Departamentos, Viceministro de Cultura, Viceministro de Juventud y al
Viceministro Administrativo y emitié la Politica para Gestion de Proyectos en el MCJ,
entre otras cosas sefalo:

‘(...) Las actividades de control que se adopten para tales efectos deben contemplar al
menos los siguientes asuntos: (...) b) La designacién de un responsable del proyecto con
competencias idoneas para que ejecute las labores de planear, organizar, dirigir, controlar y
documentar el proyecto. (...). Los proyectos deben ser fiscalizados y respaldados con
la documentacion correspondientes, en cada una de las tres fases que contempla
nuestra politica”. (Lo resaltado no es del original).

En relacién con el contenido del expediente “CECC/SICA Control de saldo” y con la
documentacion de la Feria Hecho Aqui 2018, se refieren las Normas de Control Interno
para el Sector Publico, en la Sub Norma 5.6., transcrita anteriormente.

Sobre los dos ultimos aspectos sefalados, también se refieren las Normas de Control
Interno del Sector Publico, en la Sub Norma 4.5.2., y respecto al pago realizado de la
firma digital que se indico antes, se refiere la Sub Norma 1.2. Objetivos del SCI, inciso
a), ambas transcritas anteriormente.

Por otra parte, la Ley General de Control Interno, también se refiere a aspectos
sefalados en este apartado, en los articulos No's 7 y 8, este dltimo transcrito
anteriormente y el articulo No. 7 menciona lo siguiente:

‘Articulo 7°—Obligatoriedad de disponer de un sistema de control interno. Los entes y
drganos sujetos a esta Ley dispondran de sistemas de control interno, los cuales
deberan ser aplicables, completos, razonables, integrados y congruentes con sus
competencias y atribuciones institucionales. (...)".

El Reglamento Auténomo de Servicios del Ministerio de Cultura y Juventud, en los
articulos N° 14, 15y 17, establecen lo siguiente:

‘Articulo 14.—Ademas de lo dispuesto en la Ley General de la Administracién Plblica, en
los articulos 39 del Estatuto, 50 del Reglamento del Estatuto, 71 del Cédigo de Trabajo y
otras disposiciones de este Reglamento, son obligaciones de los servidores: (...) 4. Ejecutar
la labor con la capacidad y diligencia que el cargo requiera, aplicando todo su esfuerzo,
conocimientos y aptitudes para el mejor desempefio de sus funciones. (...) 17. Mantener al
dia las labores que les han sido encomendadas, siempre que motivos justificados no lo
impidan. (...) 30. Colaborar con la Auditoria Interna en el cumplimiento de las potestades
que le corresponden, de tal manera que éstas no se obstaculicen o retrasen. (...)".
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“Articulo 15.—Ademas de las contempladas en el articulo 14, los Directores y Jefes tendran
las siguientes obligaciones especificas: 1. Cumplir con los cometidos propios de las
funciones de su cargo, asignadas por ley o por sus superiores. (...) 3. Definir las pautas
necesarias para el adecuado funcionamiento de la dependencia a su cargo. 4. Supervisar y
asesorar diligentemente al personal bajo su cargo. (...)".

“Articulo 17.—Ademas de lo dispuesto en los articulos 40 del Estatuto, 51 del Reglamento
del Estatuto y 72 del Cédigo de Trabajo y otras normas de este Reglamento, queda
absolutamente prohibido a todo servidor: (...) 34. Debilitar el control interno u omitir las
actuaciones necesarias para su disefio, implementacién o evaluacion. (...) 48. Facilitar el
uso indebido de los fondos publicos, por deficiencias de control interno. (...) 54. Apartarse
de las normas técnicas y los lineamientos en materia presupuestaria y contable emitidos
por los 6érganos competentes. (...)".

Las situaciones descritas obedecen a la inobservancia de la normativa que rige al
respecto, sobre todo en materia de control interno y del manejo de fondos publicos.

En relacion con el cobro de cuotas de participacion, es importante sefialar que los actos
que ejecute todo funcionarios publico, deben ser conforme el ordenamiento juridico,
caso contrario, eventualmente podrian afectarse el control interno del Centro de
Produccion Artistico y Cultural asi como el del Ministerio de Cultura y Juventud.

Por otra parte, cada uno de los casos sefalados, eventualmente podrian debilitar el
control interno establecido para las diferentes actividades que ejecuta la Administracion
y afectar la toma de decisiones, segun corresponda, considerando que la
documentacion ilegible, no posee las caracteristicas necesarias para que sea utilizada,
por tanto no es util, confiable y oportuna.

2.3.4. Supervision del uso de las instalaciones del Ministerio de Cultura y
Juventud

En la revision que esta Auditoria realizd, se determind que para la Feria Internacional
del Libro Costa Rica 2018, se cobré un canon por uso de espacio y para la Feria Hecho
Aqui 2017 y 2018, se cobrd una cuota de participacion.

Al respecto, se le consulto a la Comision de Uso de las Instalaciones del Ministerio de
Cultura y Juventud, sobre los mecanismos que dicha Comision utiliza para supervisar
que los usuarios que se les brinda el derecho de uso de las instalaciones del Complejo
Cultural Antigua Aduana, Casa del Cuno, CENAC y los espacios alternos, no cobren
canon por los eventos que realizan.

La Comisién citada, sefiald que esta conformada por tres (3) personas servidoras, para
quienes la integracion de esta, constituye un recargo de sus funciones habituales,
ademas la supervision que realiza esta Comision a los usuarios, respecto al no cobro
de canon por los eventos que realizan, corresponde a que previo a presentar el
formulario para el préstamo de las instalaciones; se les indica que deben leer el
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Reglamento para el Uso de Instalaciones del Ministerio de Cultura, Juventud y
Deportes, para que conozcan todos los lineamientos al programar eventos.

Asimismo, indicé que el formulario para el préstamo de las instalaciones, contiene la
siguiente leyenda:

“Comprendo que el préstamo de las instalaciones del Ministerio de Cultura y Juventud esta
sujeto a las disposiciones del Decreto Ejecutivo niimero 33508-C (disponible en la direccion
electronica www.actividadescenac.blogspot.com). Con la presentacién de este formulario
doy fe de haber leido y entendido dicho documento, aceptando las obligaciones que de él se
generen”.

En ese sentido, si bien es cierto, el Convenio advierte que el permisionario debe
conocer el Reglamento de Uso de Instalaciones y por ende las prohibiciones ahi
establecidas, esta Auditoria Interna es del criterio que lo anterior no sustituye la
responsabilidad de que la Comision debe establecer mecanismos de control que sean
eficientes y eficaces para evitar este tipo de situaciones.

En atencion a lo anterior, cabe sefialar que el Decreto No. 33508, Reglamento para el
Uso de Instalaciones del Ministerio de Cultura y Juventud, sobre el uso de espacios, se
refiere a lo siguiente:

“Articulo 14.- (...) Si el préstamo al usuario se efectia para el desarrollo de una actividad en
la que terceros deban colocar estructuras para exposicion o demostracién de productos o
articulos, no podra el usuario cobrar a éstos suma alguna por la utilizacién de esos
espacios”. (Lo resaltado no es del original).

No obstante a lo anterior, solo se refiere a casos en que terceros deban colocar
estructuras, no se podra cobrar al usuario suma alguna, no se refiere en términos
generales si los usuarios pueden o no cobrar por el uso de espacios, cuota de
participacion o por uso de stands.

Por otra parte, cabe sefialar que el Sefior Viceministro Administrativo indicdé que la
Asesoria Juridica esta realizando un estudio juridico, para verificar la viabilidad de
constituir una Unidad Administrativa para el Préstamo y Uso de las Instalaciones con
personal especializado en varias areas, tales como servicio al cliente, administracion,
montaje, mantenimiento y otros. Asimismo, mencion6 que en la nueva propuesta del
Reglamento para el Uso de las Instalaciones del Ministerio de Cultura y Juventud y sus
Organos Desconcentrados, se contempla que la supervision de los eventos estara a
cargo del Ministerio de Cultura y Juventud, la persona que se designe, debera velar
porque los usuarios cumplan con las condiciones del citado reglamento y la normativa
aplicable.

Por otra parte, cabe sefalar lo que establece el Reglamento de Uso de las
instalaciones de Ministerio de Cultura y Juventud, en los articulos No. 5 y 11, que
sefalan: '
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"Articulo 5°-Gastos derivados del préstamo. El préstamo de las instalaciones del Ministerio
no implicara la cancelacién de suma alguna por ese concepto, no obstante si se podra fijar
algun canon que se destine a cubrir gastos de mantenimiento derivados del préstamo, tales
como servicios basicos. (...)"

‘Articulo 11.-Excepcion. Del cobro por concepto de gastos de mantenimiento, se exceptia a
los demés programas y organos desconcentrados del Ministerio de Cultura, Juventud y
Deportes interesados en utilizar las instalaciones del CENAC o la Antigua Aduana Principal,
para cuyo caso solamente remitirén a la Comisién una solicitud conforme los términos del
articulo 9°.

En todo lo demas, deberan cumplir con el resto de disposiciones de este Reglamento”.

En atencién a los articulos transcritos anteriormente, es importante sefalar que los
proyectos a los que hace referencia este apartado, Feria Internacional del Libro y la
Feria Hecho Aqui, corresponden a actividades en las que, en una participa el Ministerio
y en la otra es una actividad propia del Ministerio, respectivamente, es decir, la
Comision de Uso de Instalaciones del Ministerio de Cultura y Juventud, no cobro el
canon de mantenimiento para la realizacién de las actividades, por ende, en apariencia
no habria por que cobrar a los participantes por el uso de espacio.

Sobre la supervision que la Comisién debe ejercer en cuanto al uso de las instalaciones
del Ministerio, también se refiere el Reglamento mencionado anteriormente, en el
articulo No. 8, indica lo siguiente:

Articulo 8°-Funciones. Seran funciones de la Comisién creada en el articulo anterior las
siguientes: (...)

d) Emitir a los interesados, las recomendaciones que estime pertinentes para el mejor
desarrollo de la actividad a efectuar en el espacio cedido, y suspender o revocar el
permiso cuando éstas no sean cumplidas a satisfaccién, o se produzca algin uso
indebido de las instalaciones. (...)". (Lo resaltado no es del original).

La situaciéon descrita, segun sefiala la Comision de uso de Instalaciones del Ministerio
de Cultura y Juventud, obedece a que los funcionarios que conforman la Comision
tienen que cumplir con las responsabilidades de sus puestos y ademas forman parte de
dicha Comision, razon por la que se les dificulta supervisar los eventos que se realizan
en las instalaciones del Ministerio.

La supervisién inadecuada del uso de las instalaciones del Ministerio de Cultura y
Juventud, eventualmente podria provocar que siendo dichas instalaciones de dominio
publico, que haya una afectaciéon al bien y que en caso que las instalaciones sean
prestadas a un tercero, que este genere recursos econdmicos haciendo uso de un bien
publico, por lo que eventualmente, se podria presentar un incumplimiento de la
normativa vigente.
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2.3.5. Controles sobre los fondos custodiados y administrados por sujetos
privados

El tema del presente estudio se relaciona con la Feria del Libro, Premios Nacionales y
la Feria Hecho Aqui, en dos de esos proyectos se determind la suscripcion de
convenios con sujetos privados. Debido a que el tema de los sujetos privados, no es la
naturaleza del estudio, se analizara Unicamente la existencia de controles establecidos
por parte de la administracion activa y su efectividad sobre los recursos publicos.

Para la Feria del Libro 2018, se suscribié el Convenio No. 22-2018 “Convenio
Especifico de cooperacion para el desarrollo de la XIX Feria Internacional del Libro en
Costa Rica 2018 (FILCR18) suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la
Asociacion Camara Costarricense del Libro”, el 28 de junio del 2018.

En dicho Convenio, se establece que ambas partes aportaran recursos econémicos y
se establecen algunos controles para el manejo de esos recursos, entre ellos como se
cité anteriormente en el presente documento, segln establece la Clausula Décima
Quinta, la Camara debié presentar ante el Ministerio la liquidacién final de los
resultados financieros del evento, que incluira un Estado de Origen y Aplicacién de
Fondos, en donde se detalle el total de los ingresos reportados, asi como el total de los
egresos realizados, ademas sefiala que, todos los informes de cierre establecidos en
esa Clausula, deberan ser presentados, a mas tardar dos meses después de finalizado
el evento, es decir, el dia 2 de noviembre del 2018. Ademas, la Clausula Décima
Cuarta, indica que en un plazo maximo de treinta (30) dias naturaleza posterior a la
liquidacion financiera, ambas partes, el Ministerio y la Camara, brindaran un informe de
gestion pormenorizado ante el Organo Fiscalizador.

Al respecto la Clausula Décima Sexta y Décima Octava establecen:

‘DECIMA SEXTA. FICALIZACION. Con el objeto de fiscalizar la correcta ejecucién del
presente convenio, afrontar y dar solucién a aquellas posibles cuestiones de interpretacién o
duda, presentes o futuras, que se pueden suscitar, asi como para velar por el cabal
cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones de las partes, se establece un érgano
fiscalizador que recaera en la sefiora Liliana Conejo Solano, Apoyo Administrativo del
Centro de Produccién Artistico y Cultural (CPAC) y fiscalizadora de la Contratacién de
los Servicios de Apoyo, a la sefiora Elizabeth Matarrita Saborio, administradora del CPAC,
y la sefiora Eugenia Acosta, Produccién Artistica del CPAC; y el sefior Luis Bernal
Montes de Oca Figueroa, Presidente de la Junta de La “CAMARA” y a la sefiora Vilma La
Touche Argtiello, administradora de la Asociacién Camara Costarricense del Libro por parte
de la “CAMARA’". durante la Produccién, Ejecucién y Post Produccion de la Feria
Internacional del Libro de Costa Rica 2018 (FILCR18).

Es obligacién del érgano fiscalizar de las partes _involucradas en el presente Convenio
Especifico_de Cooperacién, comprobar por medio de los documentos atinentes a la
normativa contable y toda aquella normativa nacional aplicable a la realizacién de este tipo
de eventos, con el objetivo de fransparentar que los aportes planteados son imputables al
objeto de este convenio, segtin los montos declarados por cada una de las partes. Esto
deberé acreditarse en el expediente administrativo del proyecto, mediante la rendicion de
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informes contables de gastos que en el caso de la Camara debera venir acreditado por un
Contador Puablico Autorizado. El finiquito de la totalidad de los ingresos netos, no se hara sin
que el érgano fiscalizador haya otorgado el visto bueno sobre estos informes de acuerdo a
la normativa establecida. En caso de demostrarse una inversion inferior o superior al aporte
propuesto por las partes involucradas, se variara la distribucién de los porcentajes de
inversion, buscando que ésta sea proporcional a lo efectivamente invertido, mediante la
suscripcion de una adenda para modificar la Clausula Décima Sexta del presente convenio.
El Organo fiscalizador analizaré la documentacién sefialada en las Clausulas Decima Sexta
y Décima Sétima asi como cualquier otra que le sea requerida a ambas partes. Para estos
fines y emitird un informe final de liquidacién y un oficio de finiquifo en donde se
determinaran los resultados financieros de la FILCR18". (Lo subrayado no es del original).

“DECIMA OCTAVA OBLIGACIONES LEGALES. Si en la ejecucién del objeto del presente
Convenio, por dolo, negligencia o culpa grave por parte de la “CAMARA” o el
“MINISTERIO”, se ocasionaren un dano a si mismos, a terceras personas o a la propia o
ajena, la “CAMARA” o el “MINISTERIO” deberan asumir la responsabilidad derivada de
estas conductas”. (Lo subrayado no es del original).

En razén de lo anterior, es importante sefialar que en apariencia no se establecieron
los controles suficientes para ejercer la debida supervision y fiscalizacion sobre los
recursos econdémicos que administra y custodia un sujeto privado, lo anterior
conociendo que el informe de liquidacion financiera y los informes de gestion no han
sido presentados y no se evidencia que se haya realizado algun tramite sobre el
establecimiento de sanciones por dicho incumplimiento. Por lo anterior, tampoco se
conoce que el Organo Fiscalizador haya realizado el informe final de liquidacion y el
oficio de finiquito en donde se determinaran los resultados financieros de la FILCR18.

Por otra parte, en relacién con la Feria Hecho Aqui 2017, como se menciond
anteriormente en el presente documento, la Sra. Ada Acufia, indicé que lo recaudado
por los aportes de participacion de los puestos de exhibicidn de dicha Feria, fueron
depositados en la Cuenta 100-01-002-014905-4 a nombre de la Coordinacion
Educativa y Cultural Centroamericana (CECC-SICA), basado en el Convenio de
Cooperacién suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y dicha Coordinacion.
Asimismo mencioné que, para tal efecto se confeccioné una Ficha de Proyecto, con la
descripcion, objetivos generales y especificos, la fecha del evento, condiciones y un

presupuesto de ingresos y gastos, firmado por la CECC/SICA y el CPAC.

En atencion a lo anterior, esta Auditoria verific6 ambos documentos y se comprueba
que el “Documento de Formulacién de Proyecto” indica que CECC/SICA administrara
los fondos de acuerdo al convenio suscrito, dicho documento establece lo siguiente:

“1.4. DESCRIPCION RESUMIDA DEL PROYECTO. (...) El CECC/SICA apoyaré al MCJ en
la administracion de fondos de acuerdo al convenio suscrito por ambas partes. (...).

No obstante a lo anterior, el Convenio citado, en la Clausula Cuarta, inciso a) cita:
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CUARTA: COMPROMISOS DE LA CECC/SICA. La CECC/SICA en aras de cumplir con lo
dispuesto en este convenio, se compromete a:

a) Abrir dos cuentas bancarias, en un banco estatal nacional, una en colones y otra en délares,
para uso exclusivo de la administracién de los fondos que reciba el Ministerio, por concepto
de donaciones. {...)". (Lo subrayado no corresponde al original).

Asimismo, el Documento de formulacién al que se hace referencia anteriormente,
también indica:

3.4. ACTIVIDADES. (...) En coordinacién con el MCJ se administraran los fondos
provenientes por donaciones o patrocinios por parte de las. CECC/SICA-CR.” (Lo subrayado
no corresponde al original).

3.8. SEGUIMIENTO Y EVALUACION EN GESTION ADMINISTRATIVA. (...) La CECC/SICA
utilizaré sus procedimientos administrativos, de acuerdo al convenio especifico firmado para
administracion y gestion de recursos de. patrocinios y donaciones. (...)". (Lo subrayado no
corresponde al ariginal).

El dinero recaudado producto de la Feria Hecho Aqui 2017 y depositado en la cuenta
de CECC/SICA, corresponde al cobro de la cuota de participacion a los artesanos, los
stands gastronémicos y de agroindustria, el inciso a), transcrito del Convenio
anteriormente y el mismo documento de formulacion, sefialan que CECC/SICA
administrara los fondos que reciba el Ministerio producto de donaciones y patrocinios,
es decir, en apariencia el Convenio al que nos referimos no ampara la administracién y
custodia de las cuotas de participacién de la Feria Hecho Aqui 2017.

En otro orden, en relacién con los controles establecidos en el Convenio Especifico
suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la Coordinacién Educativa y Cultural
Centroamericana (CECC/SICA), en la Clausula Cuarta entre otras cosas, menciona:

“‘CUARTA. COMPROMISOS DE LA CECC/SICA. La CECC/SICA en aras de cumplir con lo
dispuesto en este convenio, se compromete a:

(...) f) Entregar informes financieros al Ministerio cada vez que los solicite. De no ser asi Ia
CECC/SICA entregara informes trimestrales. {(...)".

Asimismo, el “Documento de Formulacion del Proyecto”, en el apartado 3.8.
“Seguimiento y evaluacion”, menciona lo siguiente:

‘(...) La CECC/SICA utilizar4 sus procedimientos administrativos, de acuerdo al convenio
especifico firmado para administracién y gestién de recursos derivados de patrocinios y
donaciones. Para el seguimiento en la gestién administrativa, llevara:

Control de ingresos de fondos

Control de gastos (contrataciones) segtin autorizaciones por parte del MCJ.

Seguimiento a Términos de Referencia para contrataciones.

Informe econémico. La CECC/SICA presentara al final del periodo del proyecto un informe
detallado de ingresos y gastos a efectos de evaluacion por parte del MCI. (...)"

Kl

En la revision efectuada por esta Auditoria del expediente que facilité el Centro de
Produccién Artistico y Cultura, denominado “CECC/SICA Control de saldo”, no se ubicé
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algun documento en el que el Ministerio o especificamente el CPAC haya solicitado a
CECCI/SICA informes financieros, ni que dicha Coordinaciéon haya entregado esos
informes trimestralmente al Ministerio, de igual forma tampoco se localizaron los
controles establecidos en el Documento de formulacién del Proyecto de la Feria Hecho
Aqui 2017.

El Convenio de Cooperacién suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la
Coordinacion Educativa y Cultural Centroamérica (CECC/SICA), en la Clausula Sétima,
regula la fiscalizaciéon del Convenio, sin embargo, no define los responsables de dicha
fiscalizacién, como se desprende a continuacion:

“SETIMA: FISCALIZACION. Con el objeto de fiscalizar la correcta ejecucion del presente
convenio, y velar por el cabal cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones de las
partes, asi como gestionar y facilitar Fa coordinacién de todos los aspectos técnicos y
administrativos que se requieran, se contara con un 6rgano de vigilancia conformado por: a)
un representante del Ministerio; b) un representante de la CECC/SICA y c) el contador de la
CECC/SICA. Este equipo fiscalizador se reunira al menos una vez cada tres meses y revisara
el alcance del presente convenio”.

El Documento de Formulacion del Proyecto, en el apartado 1.1 “Datos de presentacion
del Proyecto”, define como responsable del seguimiento técnico a la Sra. Ada Acuna y
responsable del seguimiento economico a la Sra. Elizabeth Matarrita Saborio,
exadministradora del CPAC.

De lo descrito anteriormente, se evidencia que no se'ejercic': la debida fiscalizacion y
seguimiento a los controles establecidos sobre los fondos trasladados para la
administracion y custodia de la CECC/SICA producto de la Feria Hecho Aqui 2017.

En relacién con los controles que se deben ejercer sobre los fondos concedidos a
sujetos privados, las Normas de Control Interno para el Sector Publico, en el Capitulo
IV “Normas sobre actividades de control”, en la Sub Norma 4.5.3, sefala lo siguiente:

“4.5.3. Controles sobre fondos concedidos a sujetos privados. El jerarca y los titulares
subordinados, segun sus competencias, deben establecer los mecanismos necesarios
para la asignacién, el giro, el seguimiento y el control del uso de los fondos que la
institucién conceda a sujetos privados. Lo anterior, para asegurar el debido cumplimiento
del destino legal y evitar abusos, desviaciones o errores en el empleo de tales fondos, todo lo
cual deberad contemplarse en las regulaciones contractuales, convenios, acuerdos u
otros instrumentos juridicos que definan la relacién entre la administraciéon que
concede y los sujetos privados.

Al respecto, se debe considerar que esos fondos se utilicen conforme a criterios de
legalidad, contables y técnicos, para lo cual, entre otros, deben verificarse los requisitos
sobre la capacidad legal, administrativa y financiera, y sobre la aptitud técnica del sujeto
privado; asi también, para comprobar la correcta utilizacion y destino de todos los fondos que
se les oforga, deben definirse los controles que se ejerceran y los informes periédicos que
debera rendir el sujeto privado.
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En todo caso, debe documentarse la gestion realizada por la institucién que concede,

con respecto a tales fondos por parte de los sujetos privados”. (Lo resaltado no es del
original).

Por otra parte, la Contraloria General de la Republica con el oficio No. 4364 (DFOE-
PG-0147) del 25 de marzo del 2019, cita:

‘(...) La Contraloria General de la Republica emitié las Normas de Control Intemo para el
Sector Puablico, aprobadas mediante la resolucion R-CO-9-2009 del 26 de enero de 2009,
emitida por el Despacho Contralor, en las que se dispone (punto 4.5.3), los controles sobre
fondos concedidos a sujetos privados, en el que tanto el Jerarca como los titulares
subordinados, deben establecer los mecanismos de control sobre el uso de los fondos
que la institucion conceda a sujetos privados; debiéndose contemplar en las
regulaciones contractuales, convenios, acuerdos u otros instrumentos juridicos que se
definan para la relacién con los sujetos privados, el asegurar el debido cumplimiento
del destino legal, asi como en evitar abusos, desviaciones o errores el empleo de tales
fondos. (...).

La Divisién Juridica de la Contraloria General indicé la posibilidad de que sujetos privados
puedan participar en la utilizacion de fondos de naturaleza piblica. De conformidad con la Ley
Organica de la Contraloria General, el articulo 4 inciso b) regula, precisamente, aquellos
sujetos privados que custodian o administran, por cualquier titulo, fondos y actividades
publicos, dichos recursos aportados por las instituciones nunca dejan de ser fondos
publicos y por lo tanto corresponde una verificacion de los medios que el particular
utiliza para administrar o custodiar los fondos publicos que se le confian.
Necesariamente, esto determina una diferencia sustancial en cuanto al tipo de control
que puede ejercerse sobre los sujetos y sobre el patrimonio publico que custodian o
administran éstos, es decir, controles que deben ser razonables, proporcionales y que
logren un equilibrio entre la libertad de iniciativa del sujeto privado beneficiario, en la
eleccion y el empleo de los medios y métodos para la consecucion del fin asignado, y
el espiritu de la norma de crear una administracion concedente vigilante del destino
legal de la transferencia para evitar abusos, desviaciones o errores manifiestos en el
empleo de los beneficios recibidos. De forma que no se confunda la libertad de
iniciativa del sujeto privado beneficiario, con Ia inexistencia de controles. (...) se puede
apreciar que el legislador previé para este tipo de sujetos un régimen particular y
competencias tanto para la Contraloria como para la entidad concedente, con el fin de
establecer mecanismos de control en el cumplimiento del destino legal, pues de otra manera
se podria desvirtuar el fin publico para el cual se realiz6 la transferencia. (Lo subrayado
y resaltado no corresponde al original).

Aunado a lo anterior, cabe mencionar el establecimiento de las Normas de Control
Interno para Sujetos Privados que custodien o administren por cualquier titulo, fondos
publicos, emitidas por la Contraloria General de la Republica.

La situacién descrita, obedece a la supuesta omisiéon de los funcionarios involucrados,
toda vez que aparentemente el Documento de Formulacion para la Feria Hecho Aqui,
no tiene sustento en el Convenio de Cooperacion entre el Ministerio y CECC/SICA.
Ademas de la inadecuada fiscalizacién y seguimiento de los controles establecidos
para la administracion y custodia de los fondos publicos, de los proyectos sefalados.
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Como lo sefialé la Contraloria General de la Republica, aunque los fondos sean
trasladados a un sujeto privado, no dejan de ser fondos publicos, por tanto, si no se
ejerce la debida supervision sobre los controles establecidos para la administracion y
custodia de los recursos publicos, eventualmente podria desvirtuarse el fin publico o se
podrian presentar abusos, desviaciones o errores en el empleo de tales fondos.

2.4. Supervision y fiscalizacion de los proyectos Feria Internacional del Libro
Costa Rica 2018 y Premios Nacionales entregados en el afio 2018

Segun la informacién facilitada por el Centro de Produccion Artistica y Cultural, se
determiné que no hay bitacoras de reuniones para el seguimiento y supervision del
Proyecto Premios Nacionales entregados en el afio 2018, y para el proyecto “Feria
Internacional del Libro 2018”7, existen seis documentos con fechas: 28 de setiembre del
2017, 1° de junio del 2018 (2), 21 de julio del 2018, 25 de junio del 2018 y 21 de agosto
del 2018.

De los seis documentos mencionados, cuatro se formalizaron en un documento
denominado “Minuta de reunion interna”, en donde no se registran las firmas de las
personas que participaron en las reuniones. Otro documento, es una hoja con
membrete del Centro de Produccion Artistico y Cultural (CPAC) en el que se indica que
fue una reunion de funcionarios del CPAC con la empresa Tecnologia Express S.A, sin
embargo, de igual forma no se registran las firmas de las personas involucradas en
dicha reunion. Por ultimo, existe un documento denominado “Hoja de asistencia
reunion independientes-Casa del Cufio FILCR2018 / Lunes 25 de junio del 2018”, en el
que efectivamente se registran las firmas de algunas de las personas que se enlistan
en ese documento, pero no se evidencia que temas se trataron en dicha reunion.

Ademas, de la informacién brindada con el oficio MCJ-DG-CPAC-1214-2018 del 31 de
octubre del 2018, se destaca una boleta de fiscalizacion, sin fecha, suscrita por la
Sefiora Eugenia Acosta y Lilliana Conejo Solano, ambas designadas como
fiscalizadoras, por la sefiora Ada Acuna Castro, Directora del CPAC y por el sefior Elfin
Murillo Ramirez, proveedor, dicha boleta se denomina “Boleta de fiscalizacién / Actividad:
Feria Internacional del Libro 2018 / Cédigo de Contratacion: No 2018LA-000009-0008000001”, en la
que se detalla informacion sobre la instalacion de toldos, pisos, una tarima y dos
generadores eléctricos . Al respecto cabe sefialar, que segun la informacion detallada,
aparentemente corresponde a la contratacion No. 2018LA-000010-00800001
“Contratacion del alquiler de estructuras temporales y apoyo técnico / logistico para su
montaje, operacion y desmontaje para tres proyectos del Centro de Produccion
Artistico y Cultural 2018”, segun la descripcidén de las especificaciones técnicas de esa
contratacion.

Por otra parte, en los expedientes facilitados de la Feria Internacional del Libro 2018 y
en el de Premios Nacionales entregados en el afio 2018, no se evidencia ninguna
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minuta ni otro tipo de documento que sustente la supervision durante la ejecucion de
cada uno de los proyectos.

Asimismo, el CPAC facilité a esta Auditoria algunas “Minutas reunién contrataciones
CPAC”, donde se menciona la participacion del sefior Max Valverde, Viceministro de
Cuitura en su momento, del sefior Dennis Portuguez, Viceministro Admmlstrattvo y de
la sefiora Sylvie Duran, Ministra, entre otros funcionarios del Ministerio. Sobre dichas
minutas, cabe indicar que las minutas evidencian, que son reuniones de seguimiento y
coordinacion de las contrataciones en proceso, y no una supervisiéon como tal, por parte
de los jerarcas, de igual forma, dichas minutas no estan firmadas por las personas
participantes y no se evidencia el seguimiento de los acuerdos y avances segun lo
pactado la semana anterior, como lo sefiala la sefiora Ada Acufia, Directora del Centro
de Produccion Artistico y Cultural (CPAC), por medio del oficio MCJ-DG-CPAC-1214-
2018 del 31 de octubre del 2018.

Por otra parte, para la Feria Internacional del Libro 2018, el Centro de Produccién
Artistico y Cultural (CPAC) gestioné la contratacion No. 2018LA-000009-0008000001
“Contratacion de los servicios de apoyo logistico para la preproduccién, produccion,
ejecucion y postproduccion de la Feria Internacional del Libro 2018 (FILCR2018)" y
para Premios Nacionales entregados en el afio 2018, el Centro de Produccién Artistico
y Cultural, gestion6 la contratacion No. 2018CD-000003-0008000001 “Contratacién del
servicios de preproduccion, produccion y post produccion en eventos culturales para la
ceremonia de entrega de Premios Nacionales 2017".

En relacion con la supervision y fiscalizacion, cabe sefialar que los informes
presentados por cada una de las empresas adjudicadas cuentan en la portada con un
visto bueno firmado por la sefiora Ada Acufa, Directora del CPAC, pero no se
evidencia la fecha en que fue recibido, ni la verificacién del contenido de cada uno de
los informes, por lo que se desprende, que aparentemente no existe un documento
uniforme de recibido conforme y que eventualmente se estarian realizando los
respectivos tramites para el pago, con solo el visto bueno que consta.

Segun las condiciones cartelarias de la contratacion para llevar a cabo la Feria del
Libro, el primer informe que debié presentar la empresa contratada, Tecnologia
Express S.A., era un informe de produccion, y segln consta tanto en el expediente
fisico de la Feria Internacional del Libro 2018 como en el Sistema Integrado de
Compras Publicas (SICOP), lo que el Proveedor presenté fue un informe denominado
‘Informe de Preproduccion Feria Internacional del Libro Costa Rica 2018”, dicho
informe contiene la misma informacién que el apartado 3 de las especificaciones
técnicas, con dos columnas adicionales denominadas “Totales” y “Actividad realizada”,
esta ultima contiene un detalle muy general de la actividad a la que corresponde cada
linea, asimismo el informe contiene la programacién y presupuesto de las actividades
artisticas a realizarse la semana de la Feria Internacional del Libro 2018 y un detalle de
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los invitados especiales, es decir, en apariencia no cumple en su totalidad con lo
requerido en las condiciones cartelarias.

En relacion con los demas informes que debieron presentar cada una de las empresas
contratadas, segun la verificacion que efectu6 esta Auditoria, no cumplen en apariencia
con lo establecido en las condiciones cartelarias de cada una de las contrataciones
sefaladas.

Aunado a lo anterior, en relacién con la Feria Internacional del Libro 2018, esta
Auditoria Interna obtuvo del Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP) la factura
No. FVE-00004422 del 31 de agosto del 2018 y la factura No. FVE -00004468 del 02
de octubre del 2018, que corresponde al | y Il tracto de la Feria Internacional del Libro
2018, ambas por un monto de ¢ 15.907.182,80 (quince millones novecientos siete mil
ciento ochenta y dos colones con 80/100). La factura No. FVE-00004422 tiene como
detalle en la descripcion *(...) 40% PRIMER TRACTO PREPRODUCCION (...)"y la factura No.
FVE -00004468 indica: (...) 40% SEGUNDO TRACTO: INFORME DE AVANCE {(...)".

Asimismo, en relacion con los Premios Nacionales entregados en el afio 2018, esta
Auditoria Interna obtuvo del Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP) la factura
No. 716 del 1° de marzo del 2018, por la suma de ¢6.700.000,00 (seis millones
setecientos mil colones con 00/100) y la factura No. 722 del 03 de mayo del 2018 por la
suma de ¢10.050.000,00 (Diez millones cincuenta mil colones con 00/100), que
corresponde al | y Il tracto de Premios Nacionales de Cultura 2017. La factura No. 716
tiene como detalle en la descripcion “(...) Primer tracto 40% (...) y la factura No. 722
indica: “(...) Segundo tracto 60% {(...)".

En los archivos de las facturas indicadas, posterior a la primera hoja que corresponde a
cada una de las facturas, se observa dos sellos que contienen la siguiente leyenda “He
recibido de conformidad el bien y servicio que se indica en esta factura”, uno de esos
sellos tiene el nombre, firma y nimero de cédula de la sefiora Ada Acufia, Directora del
Centro de Produccién Artistico y Cultural (CPAC), el otro sello tiene el nombre y
numero de cédula del sefior Dennis Portuguez, Viceministro Administrativo, es decir,
carece de la firma del Sr. Portuguez.

Lo anterior, se verificé con los documentos que custodia el Departamento Financiero
Contable, en los que se comprobé que las facturas originales si contienen la firma del
sefior Dennis Portuguez, Viceministro Administrativo.

En razén de lo anterior, se comprueba que los documentos que se incorporaron al
Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), carecen de la firma del Viceministro
Administrativo, con que da por recibido a satisfaccion el bien o servicio, siendo dicho
Sistema un sistema publico, que puede ser consultado por cualquier persona para los
efectos que considere pertinentes.
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Aunado a lo anterior, se determiné que los informes presentados por las empresas
adjudicadas, aparentemente no cumplen con algunos de los aspectos sefialados en las
condiciones cartelarias, no obstante, la sefiora Ada Acufa, Directora del Centro de
Produccién Artistico y Cultural y el Sefior Dennis ' Portuguez Cascante, Viceministro
Administrativo, firman donde hace constar que se ha recibido de conformidad el bien y
servicio que se indica en cada factura, que si bien la factura se refiere al pago de cada
uno de los tractos, en las condiciones cartelarias se especifica qué debe presentar la
empresa contratada para que se efectien dichos pagos.

Por otra parte, en el caso de la contratacién de la Feria Internacional del Libro 2018, en
las especificaciones técnicas de la misma contratacion, en el apartado 2.
“Responsabilidades generales de la persona fisica o juridica a contratar”, indica, entre
otras cosas, que debe realizar la entrega de informes de avance quincenales, los
cuales seran revisados por la Direccién del CPAC, sin embargo, en el expediente fisico
y en el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), no se evidencian dichos
informes quincenales y al Sra. Acufia indicd que eso se manejaba en una carpeta
compartida entre el area de produccion del CPAC y Tecnologia Express S.A., sin
embargo no aporté documentacion que evidencie lo sefialado.

En razon de lo anterior, se determiné que en apariencia los informes quincenales no
fueron presentados por la empresa Tecnologia Express S.A., si bien, la Directora del
CPAC, se refiere a que se mantuvieron diferentes canales de comunicaciéon y una
carpeta compartida entre Tecnologia Express S.A. y el CPAC, en la que se mantenian
los avance en tiempo real, los informes aparentemente no fueron debidamente
presentados y con las formalidades que implican.

Aunado a lo anterior, en las condiciones cartelarias de las contrataciones mencionadas
en el presente documento, en el apartado 4.6 “Responsable de la supervision”, sefialan
los fiscalizadores encargados de coordinar y velar por el cumplimiento de lo dispuesto
en cada una de las contrataciones. En el caso de la Feria Internacional del Libro 2018,
son la sefiora Sally Molina Villalobos, en lo que respecta a la supervision de los
aspectos técnicos, artisticos y logisticos del cartel y la Sra. Lilliana Conejo Solano,
quien es la persona responsable del buen uso de los recursos publicos, informes
financieros, y eventualmente de todo lo que conviene al uso de recursos publicos
administrativos y a su vez evaluara la estrategia de uso de los fondos para la inversion
en el Convenio Especifico de Cooperacion con el Ministerio de Cultura y Juventud. En
el caso de la contratacion de Premios Nacionales, se indica que la persona

fiscalizadora, encargada de coordinar y velar por el cumplimiento de lo dispuesto en la
contratacion, es la sefiora Ada Acufa Castro.

No obstante a lo anterior, en los expedientes fisicos facilitados a esta Auditoria de cada
una de las contrataciones y en el Sistema Integrado de Compras Publicas (SICOP), no
se evidencia ningun documento de la supervision ejercida por cada una de las
personas fiscalizadoras.
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En el caso de Premios Nacionales, donde la persona fiscalizadora es la Sra. Ada
Acufia, se evidencia el visto bueno en cada uno de los informes y una Boleta de
Fiscalizacion al final del expediente fisico, donde se detalla todo lo que indica el
apartado 6 “Responsabilidades Especificas: Productos, servicios y/o actividades”, de
las especificaciones técnicas de la Contratacion respectiva, en dicha boleta se marca
un check en la casilla que si cumple con lo requerido, al final del documento se registra
el nombre y la firma de la Sra. Acufia y del Sra. Waifun Hin H., no obstante a lo
anterior, no se evidencia aparentemente documentacion de la supervision vy
fiscalizacion ejercida durante el desarrollo de cada una de las actividades que implica el
evento.

En razén de lo anterior, se evidencia que en apariencia no se ejercido una debida
fiscalizacion y supervision por parte de los funcionarios responsables, en los proyectos
Feria Internacional del Libro 2018 y Premios Nacionales entregados en el afio 2018.

En relacién con la supervisién y fiscalizacion, se refieren las Normas de Control Interno
para el Sector Publico, en el Capitulo IV “Normas sobre Actividades de Control”, en la
Sub Norma 4.5.1 “Supervision constante”, que indica:

“El jerarca y los titulares subordinados, segiin sus competencias, deben ejercer una
supervision constante sobre ‘el desarrollo de la gestién institucional y la observancia de las
regulaciones atinentes al SCI, asi como emprender las acciones necesarias para la
consecucioén de los objetivos”.

Aunado a lo anterior, las Normas mencionadas, eﬁ la Sub Norma 5.6."Calidad de la
informacion” y 1.2."Objetivos del SCI”, también se refieren al respecto y fueron
transcritas anteriormente.

Por otra parte, la Ley General de Control Interno, en los articulos No's 7 y 8, regula
aspectos en relacion con el Sistema de Control Interno y fueron transcritos
anteriormente en el presente documento.

“Articulo 7°—Obligatoriedad de disponer de un sistema de control interno. Los entes y
érganos sujetos a esta Ley dispondran de sistemas de control interno, los cuales deberan
ser aplicables, completos, razonables, integrados y congruentes con sus competencias
y atribuciones institucionales. (...)"

Articulo 8°—Concepto de sistema de control interno. Para efectos de esta Ley, se
entendera por sistema de control interno la serie de acciones ejecutadas por la
administracion activa, disefadas para proporcionar sequridad en la consecucion de los
siguientes objetivos: a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier
pérdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal. b) Exigir confiabilidad y
oportunidad de la informacion. c) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones. d)
Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico. (Lo resaltado no es del original).
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Ademas, sobre la fiscalizacién de los contratos se refiere la Ley de Contratacion
Administrativa, en el articulo No 13, articulo transcrito anteriormente.

Asimismo, mediante Circular-023-2014 del 18 de setiembre del 2014, dirigida a los
Directores de Programas y Organos Desconcentrados, Jefes de Departamentos y
Unidades Asesoras, la entonces sefiora Ministra, Elizabeth Fonseca Corrales, en
relacion con la Contratacién Administrativa, entre otras cosas, sefialé:

‘(...) 4. Del desarrollo de la parte conceptual, para casos de festivales y actividades afines,
recaera exclusivamente sobre la unidad o direccion proponente de la actividad, en ningtin
caso la misma sera transferida o delegada al contratante. 5. El proceso de fiscalizacién sera
detallado y riguroso en el cartel como corresponde. (...)".

La Circular N° DM-007-2016 del 12 de febrero del 2016, dirigida a los Directores de
Programas y Organos Adscritos, Jefes de Departamentos, Viceministro de Cultura,
Viceministro de Juventud y Viceministro Administrativo, la sefiora Ministra, Sylvie Duran
Salvatierra, sobre la Politica para Gestion de Proyectos en el MCJ, entre otros
aspectos, establece lo siguiente:

“(...) Los proyectos deben ser fiscalizados y respaldados con la documentacion
correspondiente, en cada una de las tres fases que contempla nuestra politica.”

Al respecto, se refiere la Directriz DGABCA-09-2013 del 18 de junio del 2013, emitida
por la Direccién General de Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa, en
lo que interesa, senala:

‘(...) Se les recuerda las obligaciones minimas de los funcionarios designados como
encargados de contratos: (...) \ Realizar un control objetivo de la ejecucién contractual, lo
cual significa que el objeto contractual debe cumplirse en su totalidad. N Revisar que el bien
se adapte a la calidad y requerimiento establecido en la contratacion. (...) \ Ejercer control
tecnico de la contratacion y velar por que el contratista se ajuste a las condiciones y plazos
establecidos en el contrato. (...). Todos los funcionarios encargados de las formalidades
contractuales quedan sujetos a las responsabilidades establecidas en el articulo 96 bis del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa; los articulos 45, 50 y 51 de la Ley
Contra la Corrupcién y Enriquecimiento llicito de los funcionarios publicos, el articulo 110 de
la Ley de la Administracién Financiera y Presupuestos Publicos”,

El Decreto No. 38002 “Creacion del Centro de Produccién Artistica y Cultural (CPAC),
establece en el articulo No. 11 las funciones del Director de ese Centro,
especificamente en los articulos ¢ y k para el tema que nos ocupa en el presente
apartado, los cuales fueron transcritos anteriormente.

Los aspectos sefialados en relacién con la supervision y fiscalizacion de la ejecucion
contractual, obedecen a la inobservancia de la normativa que rige al respecto, y sobre
todo a las responsabilidades que eso conlleva.
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El Centro de Producciéon Artistico y Cultural, cuenta con algunos controles de
supervision, sin embargo, requieren de una mejora con el propésito que se documente
debidamente las acciones ejecutadas, ademas de que dichos documentos estén
firmados por los funcionarios mvolucrados hamendo constar la informacion que se
plasme en los documentos.

La recepcion a satisfaccion de bienes y servicios, implica el desembolso de recursos
publicos, por lo que al realizar una supervision y fiscalizacién inadecuada, no se ejerce
una correcta administracion, proteccién, uso y control de dichos recursos, lo que podria
eventualmente provocar un detrimento de los recursos destinados a ese Centro y por
ende, del patrimonio publico.

2.5. Sistema de Control Interno del Centro de Produccion Artistico y Cultural

En relacion con el Sistema de Control Interno del Centro de Produccion Artistico y
Cultural, segun las verificaciones efectuadas por esta Auditoria Interna, se determiné
que el Centro de Producciéon Artistico y Cultural, carece de manuales, directrices y
circulares emitidas por la Direccién de dicho Centro, en relacién con su funcionamiento
y de los proyectos que ejecuta. '

Aunado a lo anterior, en relacion con el Manual de Procesos y Procedimientos del
CPAC, se determiné que ese Centro ha elaborado varias versiones y las ha presentado
ante la Comisién Institucional de Procesos y Procedimientos, sin embargo, a la fecha
de emitido el presente documento, no ha sido aprobado por la Comisién citada.

Por otra parte, de la informacion facilitada a esta Oficina Fiscalizadora, se desprende
que en el Centro de Produccion Artistico y Cultural laboran trece funcionarios. En
relacion con la delegacion de funciones, se evidencian ocho oficios en los que, segun
se indica, se detallan las funciones asignadas de algunos de los funcionarios que
laboran para dicho Centro.

Posterior a la revisién efectuada por esta Auditoria, se determin6 que solo dos de los
ocho oficios facilitados, estan dirigidos a los funcionarios asignandoles las funciones
que le competen. En cinco casos, son oficios que se tramitan ante la Gestién
Institucional de Recursos Humanos para el reconocimiento de la Dedicacién Exclusiva,
y por Ultimo, un oficio que de igual forma se tramita ante dicha Gesti6n, para que se
realice un estudio de puestos.

De los trece funcionarios que laboran en el CPAC, cinco de ellos pertenecen al
Régimen Artistico, razon por la que la Directora del Centro de Produccion Artistico y
Cultural, indicd que se rigen conforme lo establece el Reglamento del Estatuto del
Servicio Civil, para la categoria del Régimen Artistico y no hay una asignacién formal
de funciones.
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Adicional a lo anterior, la Sra. Ada Acufia, Directora del Centro de Produccion Artistica
y Cultural (CPAC) sefalé que por ser labores de produccién y considerando las
fortalezas de cada uno, a lo interno de la Direccion se toman decisiones de quien lleva
el control de cada producto, asimismo para los asistentes de produccion.

En relacion con la supervision ejercida por la Directora del Centro de Produccién
Artistico y Cultura hacia los funcionarios que laboran para ese Centro, la Sra. Ada
Acunia sefialé por medio de los oficios MCJ-DG-CPAC-1177-2018 y MCJ-DG-CPAC-
1214-2018, que existen controles a nivel de la oficina, que se realizan reuniones
semanales y queda constancia de ello en las minutas y bitacoras respectivas, asimismo
indicé que existen controles en cuanto a las tareas asignadas al personal en cada uno
de los proyectos.

Ademas, indic6 mediante el Ultimo oficio citado, que de los acuerdos tomados en cada
una de las reuniones, se revisan la semana siguiente con el propoésito de verificar su
cumplimiento por parte de cada uno de los funcionarios responsables. De lo anterior
cabe sefalar que, efectivamente existen minutas de reunion interna, no obstante, no
estan firmadas por las partes involucradas y en las minutas de cada semana no se
evidencia el seguimiento de las actividades asignadas a cada funcionario la semana
anterior o semanas anteriores.

Por otra parte, en relacién con la supervision que deberia ejercer la Sefiora Ministra
sobre las actividades que realiza la Directora del Centro de Produccién Artistica y
Cultural (CPAC), no se logré obtener evidencia al respecto.

Sobre lo anterior, el Centro de Produccidn Artistico y Cultural aporté algunas minutas
de reunién denominadas “Minutas reunién contrataciones CPAC”, donde se menciona
la participacion del sefior Max Valverde, exviceministro de Cultura, del sefior Dennis
Portuguez, Viceministro Administrativo y de la sefiora Sylvie Duran, Ministra, entre
otros funcionarios del Ministerio, en apariencia dichas reuniones son de seguimiento y
coordinacion de las contrataciones en proceso, y no de una supervisiéon como tal por
parte de los jerarcas, de igual forma, dichas minutas no estan firmadas por las
personas participantes y no se evidencia el seguimiento de los acuerdos y avances
segun lo pactado la semana anterior de cada reunion.

Para realizar la verificacion del Sistema Especifico de Valoracién de Riesgos (SEVRI),
esta Auditoria le solicité a la Directora del Centro de Produccién Artistico y Cultural,
indicar los riesgos identificados y evaluados por ese Centro, asi como las medidas que
han tomado para administrarlos o minimizar su impacto, de igual forma si han sido
presentados a la Unidad de Control Interno del Ministerio, y si se cumple con los
requerimientos de dicha Unidad.

Al respecto, la Sra. Ada Acufa indicé con el oficio MCJ-DG-CPAC-1177-2018 que han
elaborado varios informes y se han presentado ante la Secretaria de Planificacion
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Institucional y Sectorial, sin embargo, han sido devueltos para realizar ajustes, por lo
que a la fecha de emision del presente documento, no ha sido aprobado.

Por otra parte, en el “Informe de Avance correspondiente al | semestre 2018",
relacionado con la Evaluacién del Sistema de Valoracién de Riesgo, elaborado por la
Secretaria de Planificacion Institucional y Sectorial, en lo que nos interesa, indica que
no se incluye al Centro de Produccion Artistica y Cultural dado que no ha estado
presente en ninguno de los procesos institucionales realizados de valoracién y analisis
del riesgo.

En relacion con la carencia de manuales, directrices y circulares, asi como del Manual
de Proceso y Procedimientos del Centro de Produccién Artistico y Cultural, se refieren
las Normas de Control Interno para el Sector Publico, en el Capitulo “Normas sobre
Actividades de Control”, en la Sub Norma 4.2. “Requisitos de las actividades de
control”, especificamente los incisos e y f, transcritos anteriormente.

Ademas, la Ley General de Control Interno en el articulo No. 15 cita:

“Articulo 15. —Actividades de control. Respecto de las actividades de control, seran deberes
del jerarca y de los titulares subordinados, entre otros, 108 siguientes:

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las normas y
los procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de control interno
institucional y la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y las metas
trazados por la institucion en el desempenio de sus funciones. (...)"

Asimismo, el Decreto No. 38002 “Creacion del Centro de Produccién Artistica y Cultural
(CPAC)”, en el articulo No. 11, inciso a), indica lo siguiente:

*Articulo 11.-Funciones del Director. El Director del Centro de Produccion Artistica y Cultural
tendra las siguientes funciones:

a- Proponer politicas y lineamientos al Ministro de Cultura y Juventud, en materia de
festivales y demas actividades del Centro de Produccién Artistica y Cultural. (...)"

Por otra parte, al respecto se refieren las Normas de Control Interno para el Sector
Publico, en el Capitulo || “Normas sobre Ambiente de Control”, en la Sub Norma 2.5.1
“Delegacion de funciones”, transcritas anteriormente.

Asimismo, se refieren sobre la supervision del personal, en el Capitulo IV, en la Sub
Norma 4.5.1 “Supervision constante” y en el Capitulo |, en la Sub Norma 1.4.
“Responsabilidades del jerarca y los titulares subordinados sobre el Sistema de Control
Interno”, transcritas anteriormente.

Por otra parte, también se refiere el Reglamento Auténomo de Servicios del Ministerio
de Cultura y Juventud, en el Articulo N° 15, incisos 4 y 10, que establecen:
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“Articulo 15. —Ademds de las contempladas en el articulo 14, los Directores y Jefes tendrén
las siguientes obligaciones especificas: (...) / 4. Supervisar y asesorar diligentemente al
personal bajo su cargo. (...). 10. Velar por la eficacia del control interno que funciona dentro
de su ambito de accién especifico y ejercer una supervisién directa sobre sus subalternos
para guiarlos en la observancia de los controles aplicables. (...)".

Sobre el Sistema Especifico de Valoracion de Riesgos, las Normas citadas
anteriormente, en el Capitulo Ill “Normas sobre Valoracion de Riesgos”, en la Sub
Norma 3.1y 3.2, citan lo siguiente:

“3.1. Valoracion del riesgo. El jerarca y los titulares subordinados, segun sus
competencias, deben definir, implantar, verificar y perfeccionar un proceso permanente y
participativo de valoracion del riesgo institucional, como componente funcional del SCI. Las
autoridades indicadas deben constituirse en parte activa del proceso que al efecto se
instaure.

3.2, Sistema especifico de valoracién de riesgo institucional (SEVRI). El jerarca y los
titulares subordinados, segtn sus competencias, deben establecer y poner en
funcionamiento un sistema especifico de valoracion del riesgo institucional (SEVRI). / El
SEVRI debe presentar las caracteristicas e incluir los componentes y las actividades que
define la normativa especifica aplicable. Asimismo, debe someterse a las verificaciones y
revisiones que correspondan a fin de corroborar su efectividad continua y promover su
perfeccionamiento. (...)".

De lo anterior, la Ley General de Control Interno, en el articulo No. 14, establece lo
siguiente:

“‘Articulo 14.—Valoracién del riesgo. En relacién con la valoracién del riesgo, seran
deberes del jerarca y los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Identificar y analizar los riesgos relevantes asociados al logro de los objetivos y las metas
institucionales, definidos tanto en los p."anes anuales operativos como en los planes de
mediano y de largo plazos.

b) Analizar el efecto posible de los riesgos identificados, su importancia y la probabilidad de
que ocurran, y decidir las acciones que se tomaran para administrarlos.

c) Adoptar las medidas necesarias para el funcionamiento adecuado del sistema de
valoracién del riesgo y para ubicarse por lo menos en un nivel de riesgo organizacional
aceptable.

d) Establecer los mecanismos operativos que minimicen el riesgo en las acciones por
gjecutar’.

Respecto a la emisién de lineamientos en el Centro de Produccion Artistico y Cultural,
la Sra. Ada Acufia, Directora de ese Centro, indicé por medio del oficio MCJ-DG-CPAC-
1177-2018, que la oficina a la que representa, ejecuta programas y actividades, que
brinda apoyo a nivel de expertos al Despacho en la medida que Io requieran, asi como
en otras instituciones, por lo que esa Direccion no genera directrices, circulares o
disposiciones.

Sobre la delegacion de funciones, entre otras cosas, sefialoé que por ser labores de
produccién y considerando las fortalezas de cada uno de los funcionarios, la Direccién
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toma decisiones de quien lleva el control de cada producto, de igual forma para los
asistentes de produccién.

En relacion con el Manual de Procesos y Procedimientos y el Sistema Especifico de
Valoracion de Riesgos (SEVRI), si bien, el Centro de Produccion Artistico y Cultural ha
realizado esfuerzos para obtener el producto y presentarlo a las instancias
correspondientes, aun no cuenta con la aprobacion de dichos documentos.

Aunado a lo anterior, los aspectos sefialados en este apartado también obedecen a la
omisién de lo que establece la normativa aplicable y vigente, lo cual debe considerarse
integralmente para la debida observancia de las responsabilidades con respecto al
sistema de control interno.

Lo sefalado, eventualmente podria debilitar el Sistema de Control Interno del Centro de
Produccion Artistico y Cultural, asi como la consecucion de sus objetivos y los del
Ministerio de Cultura y Juventud, por lo que es importante emprender las medidas
necesarias para garantizar razonablemente su efectivo funcionamiento.
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3. CONCLUSIONES

Segun la verificacién efectuada por esta Auditoria Interna de los expedientes de la
Feria Internacional del Libro 2018 y los Premios Nacionales entregados en el afio 2018,
no se evidencia que se haya efectuado el proceso de planificacion, que al menos
deberia contener: la definicion de los objetivos del proyecto, el cronograma vy el
presupuesto que costara alcanzarlo.

Sobre otros aspectos relacionados con la planificacién, se detectd6 que hay elementos
que deben ser definidos con claridad al inicio del proyecto, tales como: las actividades
que va a asumir la administracion y las que se van a ceder en las contrataciones, asi
como las fechas en que las empresas contratadas deben presentar cada uno de los
informes requeridos, ademas de los aportes que realizard el Ministerio y las
instituciones con que se firme algun convenio, como es el caso de la Asociacién de la
Camara Costarricense del Libro.

Asimismo, de la informacion facilitada por el CPAC en relacion con el presupuesto de la
Feria del Libro y Premios Nacionales, se muestra un monto total del proyecto, no asi un
desglose por partida presupuestaria de esos montos.

No se logré determinar el costo real de la Feria Internacional del Libro de Costa Rica
2018, es decir, no hay un detalle que especifique cual es el monto que se desembolsa
del presupuesto ordinario del CPAC, cual es el monto que corresponde a la Feria del
Libro de la contratacion de estructuras, ademas, el Convenio No. 22-2018, considera
un monto mayor como aporte del Ministerio de Cultura y Juventud, sin detallar qué
corresponde a aportes en especie y qué a aportes econémicos.

En relacion con la organizacion del Centro de Produccion Artistico y Cultural para el
desarrollo de las distintas actividades a su cargo, se conocié que ese Centro depende
organizacionalmente del jerarca del Ministerio de Cultura y Juventud, sin embargo,
funcionalmente depende principalmente del Viceministro de Cultura y del Viceministro
Administrativo, pero esa dependencia administrativa y funcional no esta trasladada o
delegada formalmente.

Actualmente se encuentra pendiente la entrega de un estudio técnico de la estructura
organizacional del Centro de Produccién Artistico y Cultural, producto de una
contrataciéon que gestiono ese Centro.

Aunado a lo anterior, esta Auditoria comprob6 que existen contrataciones de
outsourcing para el apoyo en el desarrollo de los proyectos que ejecuta el Centro de
Produccion Artistico y Cultural, sin embargo, en la contratacién que se realiza para la
Feria Internacional del Libro Costa Rica 2018 y para los Premios Nacionales
entregados en el afio 2018, también se requiere contratacion de personal.
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Cabe sefalar que, las contrataciones de outsourcing se gestionan desde el afio 2016,
situacion que llama la atencion de esta Auditoria, debido al recurso econémico que eso
esta representando para el Ministerio de Cultura y Juventud, considerando la situacién
econdémica que enfrenta el pais y la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas.

En los informes presentados por la empresa contratada para la Feria Internacional del
Libro 2018, se indica que el Ministerio de Cultura y Juventud realizé solicitudes
adicionales a lo establecido en el cartel, que ascienden a la suma ¢4.175.600,72
(cuatro millones ciento setenta y cinco mil seiscientos colones con 72/100).

El Convenio No. 22-2018, denominado “Convenio Especifico de Cooperaciéon para el
desarrollo de la XIX Feria Internacional del Libro en Costa Rica 2018 (FILCR18)
suscrito entre el Ministerio de Cultura y Juventud y la Asociacién Camara Costarricense
del Libro”, menciona un reglamento de participacion, que se refiere especificamente a
la Feria del Libro y mas que un Reglamento, parece ser un instructivo, debido a que no
se encuentra formalizado con los requerimientos que eso conlleva y no se muestra de
qué forma se definié el canon de participacion.

En relacién con el mismo convenio, se determind que la Asociacion Camara
Costarricense del Libro no ha presentado al Ministerio la liquidacion final de los
resultados financieros del evento y tanto el Ministerio como la Camara no han
presentado los informes de gestion ante el Organo Fiscalizador, por lo que a la fecha
no se evidencia con exactitud el monto gastado en dicha Feria, los posibles
remanentes y el procedimiento a seguir con dichos remanentes, siendo dichos recursos
fondos publicos.

Para efectos de la Feria Hecho Aqui 2017, de igual forma el Centro de Produccion
Artistico y Cultural cobré una cuota de participaciéon a los artesanos, en los puestos
gastronémicos y en los de agroindustria, segln sefial6 la Sra. Ada Acufia, ese dinero
fue depositado en una cuenta a nombre de la Coordinacion Educativa y Cultural
Centroamericana (CECC-SICA)

Para la Feria hecho Aqui 2018, las cuotas de participacion fueron depositadas en la
Caja Unica del Estado, algunos de dichos depésitos son ilegibles, en apariencia el
monto recaudado asciende a ¢5.800.000,00 (cinco millones ochocientos mil colones
con 00/100), al respecto el Centro de Produccion Artistico y Cultural le solicito al
Departamento Financiero Contable, gestionar ante Contabilidad Nacional una
certificacion de los fondos recibidos, producto de dicha Feria.

Cabe sefialar que en el Ministerio de Cultura y Juventud no existe norma autorizante o
texto legal expreso que permita realizar algun cobro de uso de stands o cuotas de
participacion para los diferentes proyectos que ejecuta el Ministerio de Cultura y
Juventud, que el Ministerio colabore con alguna institucién ni para Organos
Desconcentrados, ademas que en el presupuesto del Ministerio de Cultura y Juventud
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no se reflejan ingresos por concepto de cobro de stands o cuotas de participacion, asi
como tampoco un rubro por concepto de ingresos propios para los periodos sefalados,
aunado a que, en relacion con que la Camara puede reinvertir los recursos durante la
vigencia del Convenio, contraviene la normativa establecida al respecto, dado que no
es viable atender obligaciones mediante la disminucion de ingresos por liquidar.

En la revision que esta Auditoria realiz6, se determin6 que para la Feria Internacional
del Libro Costa Rica 2018, se cobré un canon por uso de espacio y para la Feria Hecho
Aqui 2017 y 2018, se cobr6 una cuota de participacion, por lo que en apariencia la
Comision de Uso de las Instalaciones del Ministerio de Cultura y Juventud no ejercié la
debida supervision.

En la verificacion efectuada por esta Auditoria se determind que se ejercié una
fiscalizacion inadecuada por parte de las personas designadas, sobre los controles
establecidos por la administracion para los fondos custodiados y administrados por
sujetos privados, especificamente a la Asociacién Camara Costarricense del Libro y a
la Corporacion Educativa y Cultural Centroamericana (CECC/SICA).

En relacién con la supervision y fiscalizacion de las contrataciones efectuadas para
ejecutar la Feria del Libro 2018 y para la entrega de Premios Nacionales en el afo
2018, el Centro de Produccion Artistico y Cultural facilité bitacoras de reunién y boletas
de fiscalizacion, sin embargo, no aportan evidencia suficiente, competente y pertinente
que demuestre que dicha fiscalizacion y supervision se realizé conforme el
ordenamiento juridico.

Por Gltimo, en cuanto al Sistema de Control Interno del Centro de Produccion Artistico y
Cultural, se determiné que ese Centro carece de un manual de procesos y
procedimientos, asi como de directrices y circulares emitidas por la Direccion, en
relacion con su funcionamiento y de los proyectos que ejecuta.

Segun lo sefialado por la Sra. Ada Acufia, para la supervisién del personal a su cargo,
existen controles a nivel de la oficina, se realizan reuniones semanales y queda
constancia de ello en las minutas y bitdcoras respectivas, no obstante, no estan
firmadas por las partes involucradas y en las minutas de cada semana no se evidencia
el seguimiento de las actividades asignadas a cada funcionario la semana anterior o
semanas anteriores. Asimismo, en relacion con la supervisién que deberia ejercer la
Sefiora Ministra sobre las actividades que realiza la Directora del Centro de Produccién
Artistica y Cultural (CPAC), no se logré obtener evidencia al respecto.

El Centro de Produccion Artistico y Cultural ha elaborado varios informes sobre el
Sistema Especifico de Valoracién de Riesgos (SEVRI), sin embargo, no han sido
aprobados por la Secretaria de Planificacion Institucional y Sectorial (SEPLA).
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4. RECOMENDACIONES

De conformidad con las competencias asignadas en el articulo 22 de la Ley General de
Control Interno y sin perjuicio de otras eventuales acciones de fiscalizacién que
pudieren efectuarse posteriormente, se emiten las siguientes recomendaciones, que
deberan ser cumplidas dentro del plazo conferido para ello, tal y como se indica en los
articulos 36 y 37 de la Ley General de Control Interno, por lo que su incumplimiento no
justificado constituye causal de responsabilidad como se establece en el articulo 39 de
la citada Ley.

Esta Oficina de Fiscalizacion, se reserva la posibilidad de verificar, por los medios que
considere pertinentes, la efectiva implementacion de las recomendaciones emitidas, asi
como de valorar el establecimiento de las responsabilidades que correspondan, en
caso de incumplimiento injustificado de tales recomendaciones.

Con el fin de subsanar las debilidades detectadas por esta Auditoria en el presente
estudio, se giraron las siguientes recomendaciones:

41. A LA SENORA SYLVIE DURAN SALVATIERRA, EN SU CONDICION DE
MINISTRA DEL MINISTERIO DE CULTURA Y JUVENTUD O A QUIEN EN SU
LUGAR OCUPE EL CARGO

4.1.1. Definir la participacion del Viceministro de Cultura y del Viceministro
Administrativo, en las actividades del Centro de Produccion Artistico y Cultural y
si corresponde delegar la dependencia funcional y administrativa de ese Centro,
formalmente por escrito. Remitir a esta Auditoria la documentacién que sustente
el cumplimiento de esta recomendacion a mas tardar el 31 de julio, 2019. (Ver
resultado 2.2.).

4.1.2. Emitir una directriz para que no se cobre canon por uso de espacios o cuotas de
participacion en las ferias o diferentes actividades en las que participa el
Ministerio, en las que desarrolla el Ministerio de Cultura y Juventud y Organos
Desconcentrados, en acatamiento al ordenamiento juridico, hasta tanto dicho
acto este legalmente autorizado. Remitir a esta Auditoria la documentacion que
sustente el cumplimiento de esta recomendacién a mas tardar el 31 de julio,

2019. (Ver resultado 2.3.2.).

4.1.3. Establecer los mecanismos necesarios para que se ejerza la debida supervision
sobre la Directora del Centro de Produccién Artistico y Cultural, la cual debe
estar debidamente documentada y firmada por las partes involucradas. Remitir a
esta Auditoria la documentacién que sustente el cumplimiento de esta
recomendacion a mas tardar el 31 de julio, 2019. (Ver resultado 2.5.).
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4.1.4.

4.2.

4.2.1.

422

4.2.3.

424,
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Informar en un plazo de treinta dias habiles, posterior a recibir este informe, de
acuerdo con lo que establece el articulo 37 de la Ley General de Control Interno,
las acciones ejecutadas por ese Despacho en atencion de las anteriores
recomendaciones, aportando documentacién que evidencia lo actuado al
respecto, asi como remitir un cronograma de actividades y personas designadas
como responsables del cumplimiento de las mismas. Todo lo anterior de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos 17 inciso c), 36, 37, 38 y 39 de la Ley General
de Control Interno.

AL SENOR DENNIS PORTIGUEZ CASCANTE, EN SU CONDICION DE
VICEMINISTRO ADMINISTRATIVO O A QUIEN EN SU LUGAR OCUPE EL
CARGO

Emitir una directriz para que en los procesos de contratacion, se definan
claramente los derechos y obligaciones de cada una de las partes, ademas que
cuando sea necesario realizar modificaciones al cartel o se requiera de
suministros o servicios adicionales, se efectie de conformidad con lo que
establece la Ley de Contratacion Administrativa, su Reglamento y los
lineamientos que a nivel interno gire la Proveeduria Institucional para tal efecto,
asi como cualquier otra normativa vigente y aplicable. Remitir a esta Auditoria la
documentacion que sustente el cumplimiento de esta recomendacion a mas
tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.1).

Gestionar lo que corresponda para que se establezca norma legal que faculte el
cobro del canon que se requiera de acuerdo a los proyectos que se ejecutan en
el Ministerio, asi como establecer el procedimiento interno a seguir en
cumplimiento de la normativa vigente y aplicable. Remitir a esta Auditoria la
documentacion que sustente el cumplimiento de esta recomendacién a mas
tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.2).

Gestionar lo que corresponda ante la Asesoria Juridica para obtener en el corto
plazo, respuesta al criterio solicitado respecto a la viabilidad de constituir una
Unidad Administrativa para el Préstamo y Uso de las Instalaciones y asi efectuar
una adecuada utilizacion y proteccion del dominio publico. Remitir a esta
Auditoria la documentacion que sustente el cumplimiento de esta
recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.4.).

Establecer los mecanismos de control necesarios, para supervisar el uso de las
instalaciones del Ministerio de Cultura y Juventud, en conjunto con la Comisién
de Uso de las Instalaciones, en apego a lo que regula el Reglamento de Uso de
las Instalaciones del Ministerio de Cultura y Juventud y la demas normativa
atinente, considerando ademas, el Principio de Legalidad. Remitir a esta
Auditoria la documentacion que sustente el cumplimiento de esta
recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.4).
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4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

4.2.8.

Actualizar el Reglamento de Uso de las Instalaciones del Ministerio de Cultura y
Juventud, en conjunto con la Comision de Uso de las Instalaciones del Ministerio
de Cultura y Juventud, conforme las necesidades actuales velando en todo
momento por el adecuado uso de las instalaciones del Ministerio de Cultura y
Juventud. Remitir a esta Auditoria la documentaciéon que sustente el
cumplimiento de esta recomendaciéon a mas tardar el 30 de agosto, 2019. (Ver
resultado 2.3.4).

Establecer lineamientos en los que se defina los aspectos que deben
considerar las personas designadas como fiscalizadoras de los contratos,
convenios y de los controles establecidos sobre los fondos publicos trasladados
a sujetos privados, entre otros; considerando ademas de la normativa aplicable,
la Directriz DGABCA-09-2013 y DGABCA-10-2018 de la Direccion General de
Administracion de Bienes y Contratacion Administrativa. Remitir a esta Auditoria
la documentaciéon que sustente el cumplimiento de esta recomendaciéon a mas
tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.4).

Establecer los lineamientos necesarios para que se ejerza la fiscalizacion
oportuna de los controles implementados sobre los fondos publicos trasladados
o transferidos a sujetos privados para su administracién y custodia, lo anterior
conforme al ordenamiento juridico que rige al respecto. Remitir a esta Auditoria
la documentacion que sustente el cumplimiento de esta recomendacién a mas
tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.4).

Informar en un plazo de diez dias habiles, posterior a recibir este informe, de
acuerdo con lo que establece el articulo 36 de la Ley General de Control Interno,
las acciones ejecutadas por esa Gestion en atencidon de las anteriores
recomendaciones, aportando documentaciéon que evidencia lo actuado al
respecto, asi como remitir un cronograma de actividades y personas designadas
como responsables del cumplimiento de las mismas. Todo lo anterior de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos 17 inciso c), 36, 37, 38 y 39 de la Ley General
de Control Interno.

4.3. A LA SENORA ADA ACUNA CASTRO, EN SU CONDICION DE DIRECTORA

DEL CENTRO DE PRODUCCION ARTISTICO Y CULTURAL O A QUIEN EN SU
LUGAR OCUPE EL CARGO

4.3.1.

Establecer los lineamientos y controles necesarios para realizar oportunamente
el proceso de planificacion para los diferentes proyectos que tiene a cargo el
Centro de Produccion Artistico y Cultural, que al menos debe contener:
objetivos, cronograma, presupuesto, responsables del proyecto, entre otros
aspectos, lo anterior con el proposito que se cumplan los objetivos de dicho
Centro asi como de la Instituciéon y se optimice el uso de los recursos publicos,
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43.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

ademas de cumplir con el marco normativo respectivo. Remitir a esta Auditoria
la documentacion que sustente el cumplimiento de esta recomendacién a mas
tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.1.).

Solicitar al Instituto Centroamericano de la Administracién Publica (ICAP), el
estudio tecnico del Centro de Produccién Artistico y Cultural, y actuar conforme
lo establece la Ley de Contratacion Administrativa, su Reglamento y demas
normativa relacionada en lo que corresponde a la recepcion del servicio y el
pago correspondiente. Remitir a esta Auditoria la documentacion que sustente el
cumplimiento de esta recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver
resultado 2.2.).

Establecer técnicamente la necesidad de continuar efectuando contratos de
outsourcing para la realizacion de los proyectos que le compete desarrollar al
Centro de Produccion Artistico y Cultural, considerando la Ley de
Fortalecimiento a las Finanzas Publicas y Directrices Gubernamentales en
materia de control de servicios personales segin el marco normativo
establecido. Remitir a esta Auditoria la documentacién que sustente el
cumplimiento de esta recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver
resultado 2.2.).

Gestionar lo que corresponde, para solicitar ante la Autoridad Presupuestaria la
creacion de las plazas que se consideren necesarias para que el Centro de
Produccién Artistico y Cultural pueda realizar los proyectos y cumplir con los
objetivos que tiene asignados. Remitir a esta Auditoria la documentacion que
sustente el cumplimiento de esta recomendacién a mas tardar el 12 de julio,
2019. (Ver resultado 2.2.).

Determinar la capacidad que tiene el Centro de Produccién Artistico y Cultural
para cumplir con los objetivos y los proyectos que tiene a su cargo, con el
recurso humano con el que cuenta actualmente y con el apoyo administrativo de
las distintas dependencias del Ministerio, siendo las actividades que desarrolla,
actividades sustantivas del Ministerio de Cultura y Juventud y con el fin de
proteger y conservar los recursos publicos de acuerdo al ordenamiento juridico.
Para tal efecto, justificar y documentar el esquema de funcionamiento del CPAC,
posterior al analisis efectuado. Remitir a esta Auditoria la documentacion que
sustente el cumplimiento de esta recomendacién a mas tardar el 30 de agosto,
2019. (Ver resultado 2.2.).

Gestionar ante Tecnologia Express S.A. un oficio en el que se le solicite justificar
la razén por la que el Contador Publico Autorizado en su informe registra
egresos por la suma ¢35.046.080,32 (Treinta y cinco millones cuarenta y seis mil
ochenta colones con 32/100), considerando que al Ministerio de Cultura y
Juventud se le facturaron ¢39.671.031,72 (Treinta y nueve millones seiscientos
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setenta y un mil treinta y un colones con 72/100). Remitir a esta Auditoria la
documentacion que sustente el cumplimiento de esta recomendacion a mas
tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.1).

4.3.7. Formalizar el documento denominado Reglamento de Participacion
considerando todos los requerimientos que eso conlleva, con el proposito de
uniformar el contenido del documento, para que sea de funcionamiento para
todos los proyectos del Centro de Produccion Artistico y Cultural, y una vez
aprobado debe ser de conocimiento de todos los funcionarios. Remitir a esta
Auditoria la documentacion que sustente el cumplimiento de esta
recomendacion a mas tardar el 30 de agosto, 2019. (Ver resultado 2.3.2).

4.3.8. Remitir a esta Auditoria Interna el Informe de liquidacién financiera de la Feria
Internacional del Libro 2018, presentado al Ministerio de Cultura y Juventud por
la Asociacion de la Camara Costarricense del Libro. Remitir a esta Auditoria la
documentacion que sustente el cumplimiento de esta recomendacion a mas
tardar el 5 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.2).

4.3.9. Remitir a esta Auditoria Interna los informes de gestion de la Feria Internacional
del Libro 2018, presentados por la Asociacion de la Camara Costarricense del
Libro y por el Ministerio de Cultura y Juventud ante el érgano fiscalizador.
Remitir a esta Auditoria la documentacion que sustente el cumplimiento de esta
recomendacion a mas tardar el 5 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.2).

4.3.10. Remitir a esta Auditoria el comprobante del depésito en la Caja Unica del
Estado de los remanentes correspondientes al Ministerio de Cultura y Juventud,
producto de la Feria Internacional del Libro Costa Rica 2018. Remitir a esta
Auditoria la documentaciébn que sustente el cumplimiento de esta
recomendacion a mas tardar el 5 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.2).

4.3.11. Establecer lineamientos para que en todo Convenio o Contratacion se definan
los nombres de las personas fiscalizadoras, con el propésito que se fiscalice lo
acordado y se defina el procedimiento a seguir en caso del establecimiento de
responsabilidades. Remitir a esta Auditoria la documentacion que sustente el
cumplimiento de esta recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver
resultado 2.3.3). .

4.3.12. Solicitar a la Coordinacién Educativa y Cultural Centroamericana (CECC/SICA)
la liquidacion financiera de los recursos a partir del afio 2017 para cada uno de
los proyectos por separado y con un formato uniforme segun corresponda,
detallando los recursos por donaciones y patrocinios o cualquier otro recurso.
Remitir a esta Auditoria la documentacion que sustente el cumplimiento de esta
recomendacioén a mas tardar 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.3).
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4.3.13. Establecer lineamientos para que en los proximos proyectos que ejecute el
Centro de Produccion Artistico y Cultural, se establezcan controles de los
ingresos y gastos, asi como que se evidencie que los gastos realizados sean
propios de cada uno de los proyectos ejecutados, y ademas al final de cada
actividad, presenten una liquidaciéon debidamente documentada, todo lo anterior
separado por cada proyecto. Remitir a esta Auditoria la documentacién que
sustente el cumplimiento de esta recomendaciéon a més tardar el 12 de julio,
2019. (Ver resultado 2.3.3).

4.3.14. Solicitar a la Coordinacién Educativa y Cultural Centroamericana (CECC/SICA)
la devolucion del pago correspondiente a la firma digital del Carlos Lépiz
Jimenez, Secretario General de CECC/SICA, por la suma ¢27.720,00 (veintisiete
mil setecientos veinte colones con 00/100), y depositarlo en la Caja Unica del
Estado. Remitir a esta Auditoria la documentacién que sustente el cumplimiento
de esta recomendacion a mas tardar el 5 de julio, 2019. (Ver resultado 2.3.3).

4.3.15. Gestionar ante la Tesoreria Nacional lo que corresponda, para obtener los
comprobantes de depésitos producto de la participacion en la Feria hecho Aqui
2018, que originalmente fueron facilitados a esta Auditoria de forma ilegible, lo
anterior con el propésito de que la administracién cuente con informacién (til,
confiable y oportuna. Remitir a esta Auditoria la documentacién que sustente el
cumplimiento de esta recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver
resultado 2.3.3).

4.3.16. Facilitar a esta Auditoria Interna una copia de la certificacion de Contabilidad
Nacional de los fondos recibidos producto de la Feria Hecho Aqui 2018,
solicitada al Departamento Financiero Contable por el Centro de Produccion
Artistico y Cultural. Remitir a esta Auditoria la documentacién que sustente el
cumplimiento de esta recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver
resultado 2.3.3).

4.3.17. Establecer los controles pertinentes que permitan fiscalizar la ejecucion de los
contratos del Centro de Produccién Artistico y Cultural de conformidad con los
términos acordados, asi como para documentarla y evidenciarla, siendo los
documentos la prueba de las acciones que realiza la Administracién. Remitir a
esta Auditoria la documentacion que sustente el cumplimiento de esta
recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.4).

4.3.18. Establecer los controles pertinentes que permitan supervisar las acciones
ejecutadas y el avance del desarrollo de cada uno de los eventos, considerando
los términos acordados, asi como para documentarla y evidenciarla, siendo los
documentos la prueba de las acciones que realiza la Administracion. Remitir a
esta Auditoria la documentacién que sustente el cumplimiento de esta
recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.4).

72
"La Cultura la hacemos todos"

Telfax: (506) 2222-2534
Apdo. 10.227-1000 - Av. 3y 7, calles 11 y 15



'(H s | INFORME N° Al-03-2019

4.3.19. Emitir las politicas y lineamientos correspondientes, en relacion con el debido
funcionamiento del Centro de Produccion Artistico y Cultural, y para cada uno de
los proyectos y actividades que se desarrollan. Remitir a esta Auditoria la
documentacion que sustente el cumplimiento de esta recomendacidon a mas
tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.5.).

4.3.20. Ajustar lo que corresponda al Manual de Procesos y Procedimientos, y
presentarlo ante la Comision Institucional de Proceso y Procedimientos para su
respectiva aprobacién. Remitir a esta Auditoria la documentacion que sustente el
cumplimiento de esta recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver
resultado 2.5.).

4.3.21. Delegar las funciones de manera formal y por escrito, a los funcionarios del
Centro de Produccién Artistico y Cultural, conforme |la normativa vigente. Remitir
a esta Auditoria la documentacion que sustente el cumplimiento de esta
recomendacion a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.5.).

4.3.22. Establecer los mecanismos necesarios para que se ejerza la debida
supervisién sobre los funcionarios del Centro de Produccién Artistico y Cultural,
la cual debe estar debidamente documentada y firmada por las partes
involucradas. Remitir a esta Auditoria la documentacion que sustente el
cumplimiento de esta recomendacién a mas tardar el 12 de julio, 2019. (Ver
resultado 2.5.).

4.3.23. Ajustar lo que corresponda a la Valoracion de Riesgos efectuada en el Centro
de Produccion Artistica y Cultural, conforme las observaciones planteadas, y
presentarlo nuevamente ante la Secretaria de Planificacion Institucional y
Sectorial (SEPLA), para su respectiva aprobaciéon. Remitir a esta Auditoria la
documentacién que sustente el cumplimiento de esta recomendacion a mas
tardar el 12 de julio, 2019. (Ver resultado 2.5.).

4.3.24. Informar en un plazo de diez dias habiles, posterior a recibir este informe, de
acuerdo con lo que establece el articulo 36 de la Ley General de Control Interno,
las acciones ejecutadas por esa Gestion en atencion de las anteriores
recomendaciones, aportando documentacién que evidencia lo actuado al
respecto, asi como remitir un cronograma de actividades y personas designadas
como responsables del cumplimiento de las mismas. Todo lo anterior de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos 17 inciso c), 36, 37, 38 y 39 de la Ley General
de Control Interno.
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